Utz Claassen
Unbequem






UTZ CLAASSEN
Unbequem

Konsequent erfolgreicher
als andere

ARISTON &



MIX

Papier aus veéantwor—
tungsvollen Quellen
FSC

wiwiscog  FSC® C014496

Verlagsgruppe Random House FSC® N001967
Das fiir dieses Buch verwendete FSC®-zertifizierte Papier
EOS liefert Salzer Papier, St. Polten, Austria.

Bibliografische Information der Deutschen Bibliothek

Die Deutsche Bibliothek verzeichnet diese Publikation
in der Deutschen Nationalbibliografie; detaillierte bibliografische Daten
sind im Internet unter http://dnb.ddb.de abrufbar.

© 2013 Ariston Verlag in der Verlagsgruppe Random House GmbH
Alle Rechte vorbehalten

Die Idee zu diesem Buch entstand in Zusammenarbeit mit
Klaas Jarchow Media, Hamburg

Umschlaggestaltung: Nele Schiitz Design, Miinchen

unter Verwendung eines Motivs von Kay Blaschke

Satz: EDV-Fotosatz Huber/Verlagsservice G. Pfeifer, Germering
Druck und Bindung: GGP Media GmbH, Po3neck

Printed in Germany 2013

ISBN 978-3-424-20096-6



In Erinnerung an meine iiber alles geliebte Mutter,
die mir beibrachte, stets Respekt vor Alter und
Position zu haben, aber niemals Angst, und von
der ich lernte, dass unbequeme Ehrlichkeit
die hochste Form des Respektes darstellt.
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GEGEN DEN STROM

D ieses Buch ist ein Pladoyer gegen das Weichspiilen und ge-
gen das Weichgespiilte. Ferner ist es ein Plidoyer gegen die
Weichspiiler und gegen die Weichgespiilten. Es pladiert fiir
Ecken und Kanten, fiir Wahrheit und Mut - und damit auch fiir
das Schwimmen gegen den Strom.

Wer mit dem Strom schwimmt, hat es zwar bequem - zumin-
dest bequemer -, aber er wird getrieben, weggetrieben oder ab-
getrieben, irgendwohin gespiilt, ist nicht Herr seiner eigenen Si-
tuation. Wer gegen den Strom schwimmt, hat es schwerer, muss
kampfen, benotigt mehr Kraft. Doch wer gegen den Strom
schwimmt, weif, wo er hinwill, erreicht die Quellen, erlangt Ge-
nugtuung und tankt Inspiration.

Wer gegen den Strom schwimmt, schwimmt bergan, steigt also
auf, erreicht damit ein neues und hoheres Niveau. Nicht der An-
gepasste, Weichgespiilte ist langfristig und dauerhaft erfolgreich,
sondern der Unbequeme mit seinen Kanten und seinem Mut.
Wer unbequem ist, hat es zwar auch unbequem, den belohnt am
Ende aber der Erfolg. »Mit dem Strom« ist out, »unbequem« ist
in. Und erfolgreich.

Das Schwimmen gegen den Strom darf dabei kein Selbstzweck
sein, das Schwimmen gegen den Wasserfall bringt wenig, unter
den tosenden Massen hat ohne schiitzende Tonne kaum je je-
mand tberlebt. Das Schwimmen gegen den Strom muss stets
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Sinn und Zweck haben, und in den meisten Fillen hat es dies
allemal. Allein deshalb, weil in unserer von Opportunitat und
Populismus geprégten Zeit des Entlanghangelns an Gemengela-
gen und der Vermeidung jeglicher unpopuldren Position der
Strom sich meistens in die falsche Richtung bewegt: namlich in
die Richtung von Misserfolg und Versagen, von Riickschritt oder
Stagnation, von Pragmatismus und Beliebigkeit.

Selbst Papst Franziskus als Oberhaupt der vielleicht konser-
vativsten und langfristig erfolgreichsten Institution der Welt hat
jingst auf dem Weltjugendtag im brasilianischen Rio von seiner
Kirche mehr Mut verlangt, gegen den Strom zu schwimmen, ge-
rade auch in einer von modernen Dogmen wie Effizienz und
Pragmatismus geprdgten Zeit. Und in der Tat: Pragmatismus
und Populismus moégen modern, modisch und bequem sein —
nachhaltig zielfithrend sind sie nicht.

»Schwimmt gegen den Strom, spielt nach vorne, geht nach
vorne« — die Worte des Papstes konnten treffender und pro-
grammatischer kaum sein. Streng genommen gab es kaum eine
bedeutende Person in der Geschichte, die nicht auf ihre Art un-
bequem war und die nicht gegen den Strom geschwommen ist —
egal ob es um die Macht in der Welt oder um eine Welt der Brii-
derlichkeit ging. Das diirfen wir in unserer von Verzagtheit und
Wankelmut geprigten Zeit nicht vergessen, dariiber diirfen uns
Zeitgeschichte und Tagesaktualitdt nicht hinwegtduschen. Wer
meint, es sei besser, niemals Position zu beziehen, irrt. Wer
meint, jede Entscheidung sei schlecht und eine unbequeme erst
recht, liegt ebenfalls falsch. Und wer den Erfolg allein im Beque-
men, auf ausgetretenen Pfaden sucht, wird ihn niemals finden -
oder nur fiir kurze Zeit.

Der konsequente Mut zum Unbequemen und das Schwimmen
gegen den Strom machen den Einzelnen oder die Einzelne er-
folgreich - und dienen der Allgemeinheit noch obendrein. Der
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unbequeme Weg ist nicht nur fiir die einzelne Person, sondern
auch fiir die Sache oftmals der bessere. Wer mutiger ist, wer den
bequemen, oft falschen und fast immer inkonsequenten Weg des
geringsten Widerstandes verlasst, hat personlichen Nutzen und
Erfolg - und erzielt zugleich bessere Ergebnisse fiir alle.

Nur wer unbequem ist, ist langfristig erfolgreich und frei. Bert-
hold Beitz, der im Sommer 2013 im Alter von 99 Jahren ver-
storbene grofle Industrie-Patriarch, dessen Jahrhundertleben eine
vielleicht einzigartige Geschichte dauerhaften Erfolgs und per-
sonlichen Gliicks darstellt, berief sich in einem beeindruckenden
Interview auf Perikles, den griechischen Staatsmann, Redner und
Reformer, der im 5. Jahrhundert vor Christus lebte, mit den Wor-
ten: »Das Geheimnis des Gliicks ist die Freiheit! Das Geheimnis
der Freiheit ist der Mut!«

Glicklich und zufrieden kann in der Tat nur der sein, der frei
ist. Freiheit aber ist untrennbar mit Unbequemlichkeit verbun-
den. Nicht der ist frei, der die Bequemlichkeit sucht, sondern
jener, der die Unbequemlichkeit wagt. Und am Ende haben die
Unbequemen auch mehr Spafi!

Geht es um Rebellion? Ja. Aber nicht um der Rebellion willen,
sondern im Sinne von Konsequenz und produktiver Verdnde-
rung. Geht es um Revolution? Warum nicht, wenn notwendige
Verdnderung anders nicht zu erreichen ist.

Doch vorrangig geht es um Evolution und Entwicklung als
Folge sachlicher Konsequenz. Letztere ist letztlich allein hand-
lungsleitend. Wer jedoch durch den Spiegel gehen will, »through
the looking glass«, in die und in der chiffrierten Welt der Wirt-
schaft und Politik, der braucht eine besondere Starke, Durchset-
zungsfihigkeit und Kompromisslosigkeit. Jedenfalls, wenn man
Wahrheit, Klarheit und sachliche Konsequenz fiir die ent-
scheidenden Handlungsmaximen hélt. Wenn man die Dinge
sieht und sehen will, wie sie wirklich sind. Und wenn man kon-
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sequent handeln will, entsprechend der Realitdt, die man gese-
hen hat. Mit aller Kraft. Und mit aller Konsequenz.

Mit einem solchen Lebensprogramm steht man quer zu vielem
und zu vielen, vielleicht zu allem. Doch was konnte ehrenhafter
sein, als »geradliniger Querkopf« genannt zu werden? Man ge-
nieflt zudem das Privileg, man selbst zu sein, Mensch zu bleiben
und nicht unterzugehen in der kalten Anonymitit der oft genug
gesichtslosen 6konomisierten digitalen Welt. Und der Erfolg gibt
den Unbequemen recht.

»BURNING HARD«: immer alles zu geben, unendlich hart fiir
den Erfolg zu arbeiten (und ihn dann auch zu feiern) und mit
brennendem Herzen, einem »BURNING HEART, fiir seine
Ideen, Ideale und Werte einzutreten: dies sind die wesentlichen
Ratschldge, die ich als konsequent unbequemer Biirger und
durch unbequeme Konsequenz erfahrener Manager den Lesern
geben mochte.



DAS BEQUEME UND
DAS UNBEQUEME: TEIL 1

equem sind Teilwahrheit und Beliebigkeit, unbequem Wahr-
heit und Prézision.

Bequem ist das Entlanghangeln an Gemengelagen, unbequem
sind Fithrung und Vision.

Bequem ist das Opportune, unbequem das Erforderliche. Be-
quem sind eingetretene ausgetretene Pfade, unbequem Neuland
und mutige Exkursion.

Bequem ist es immer abzuwarten, unbequem allenthalben,
den Aufbruch zu wagen oder gar »aufzubrechen«. Bequem ist
stets das vielfach Erprobte, unbequem der schwierige Weg zur
Innovation.

Bequem ist das Schonen und Biegen, unbequem harte Arbeit
und ehrliche Profession.

Bequem sind frohliche Spiele, bequem ist die Manipulation.
Unbequem ist der Sieg durch Argumente, und unbequem ist
auch der Erfolg auf dem Wege von wirklich echter und miihevoll
selbst erworbener eigener Qualifikation.

Bequem sind Gelage bei Zigarre und Rotwein, unbequem
néchtliche Arbeit bei hochster Konzentration.

Bequem sind Abnicken und das Vermeiden von Fragen; unbe-
quem sind berechtigte Fragen, und unbequem ist natiirlich auch
sachkritische Diskussion.
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Bequem ist die Trennungsmitteilung per E-Mail, unbequem
das Uberbringen der schlechten Nachricht mittels personlicher
Konversation.

Bequem ist es, immer zu schweigen, unbequem mitunter eine
deutliche Kommunikation.

Bequem ist es, nie zu entscheiden, unbequem sind Stringenz
und eine klare Position.

Bequem ist der kleinste gemeinsame Nenner, unbequem jede
deutliche Resolution.

Bequem sind Tiimeleien, bequem ist die Weicheierei. Unbe-
quem ist es jedoch, sich stets zu behaupten auch in der allergrofi-
ten Schweinerei.

Bequem ist es, sich wegzuducken, abzutauchen in nahezu jeder
Situation; unbequem ist es, Position zu beziehen, Kurs zu halten,
Gesicht zu zeigen. Und unbequem ist auch notige Provokation.

Bequem sind Selbsttauschung und Selbstzufriedenheit, unbe-
quem Kampfgeist und Disziplin. Bequem sind Passivitat und
Dummbheit, unbequem Intelligenz und Reflexion.

Bequem sind Schonmalerei und Schonfirbereien, unbequem
deutliche Worte und klare Artikulation.

Bequem sind Stromlinie und Kurve, unbequem Kante und
Kontur. Bequem sind Unverbindlichkeit und Unbestimmtheit,
Unwahrheit und Illusion, unbequem hingegen Klarheit und
Konsequenz im Handeln und in der Diktion.

Bequem ist fiir viele im Leben das Vermeiden jeglicher Irrita-
tion. Unbequem ist stets der Kampf fiir das Wahre und Gute. Mit
offenen Worten zu gewinnen, gilt vielfach als Sensation.

Bequem sind das Versprechen und die Verteilung von Leistun-
gen, unbequem ist das Erbringen oder Einfordern von Leistung.
Bequem sind Plagiate und Ehrendoktortitel, unbequem ist das
Anfertigen einer wirklich substanziellen und ehrlichen Disserta-
tion.
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Bequem kann es sein, sich in den Irrsinn zu fliichten, unbe-
quem sind der wahrhaftige Umgang mit dem Irren und das Irre
in wahrhaftiger Perfektion.

Bequem ist das Beharren auf Altem, und bequem ist das be-
harrliche Verwalten, doch unbequem jegliche Rebellion.

Bequem ist das Ignorieren der Zukunft, unbequem auch jede
gute und friedliche Revolution.






1. HABE RESPEKT,
ABER NIEMALS ANGST

S chon vor mehr als 2000 Jahren lebte Gaius Julius Caesar, der
grofle romische Feldherr und Namensgeber aller Kaiser-
und Zarendynastien, konsequent nach dem Motto, dass ihn die
anderen keineswegs lieben miissten, solange sie ihn wenigstens
zu respektieren wiissten. Das ist letztlich nichts anderes als die
klare Erkenntnis der eigenen Unbequemlichkeit wie auch die
deutliche Einsicht in die Niitzlichkeit dieser Unbequemlichkeit.

Wer so unbequem war wie Caesar, der konnte nicht von den
Massen geliebt werden. Wer aber so erfolgreich war wie er, dem
war zwangsldufig Respekt entgegenzubringen. Und Respekt
heif3t ausdriicklich nicht: Angst. Caligula, jener romische Kaiser,
der den Wahnsinn des Nero, die Verklartheit des Claudius und
die Bosartigkeit des Commodus in einer einzigen Tyrannenge-
stalt vereinte, pervertierte Caesars Einsicht spiter, indem er den
Respekt durch die Furcht ersetzte und diese gar zum Selbstzweck
erhob: »Es macht mir nichts aus, wenn man mich nicht liebt. Es
reicht, wenn man mich fiirchtet.« Oder auch: »Mdogen sie mich
hassen, wenn sie mich nur fiirchten.« Doch Caligula wurde zum
Bosewicht der romischen Geschichte, und Caesar ist auch heute
noch immer ihr Held.

Mit grofiem Mut zur Unbequemlichkeit revolutionierte Caesar
erst Rom und prégte dann mit seinem Namen die Titel fir Kai-
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ser und Zaren und damit 2000 Jahre die Welt. Caesars Erfolg
kann noch heute als Maf3stab fiir den nachhaltigen Erfolg
des Unbequemen gelten. Und hitte Caesar — so wie etwa
200 Jahre spiter Marcus Aurelius, der Philosoph auf dem
Caesarenthron, - seine eigenen »Selbstbetrachtungen« neben
den Kriegsbetrachtungen von »De bello Gallico« und »De bello
civili« veroffentlicht, dann hétten sie zweifelsfrei auch unter dem
Titel »Incommodus« erscheinen konnen, dem lateinischen Wort
fiir »unbequemc. Vielleicht auch unter dem Titel »Incommode-
sticus«, zumal unbequem ja allenthalben als lastig gilt.

Das Thema dieses Buches ist also seit mindestens 2000 Jahren
gesellschaftlich und geschichtlich relevant, und vermutlich wird
es auch in 2000 Jahren noch so aktuell sein wie heute.

Ein besonderes Problem unserer Zeit ist die Frage nach dem
Unbequemen, zumal man zunehmend den Eindruck gewinnen
muss, dass das Bequeme, dass Weichgespiilte, der Weg des ge-
ringsten Widerstandes und die Bequemlichkeit kaum je zuvor
eine solche Hochkonjunktur hatten wie in der heutigen Periode
der ersten Jahrzehnte eines neuen Jahrtausends. DER SPIEGEL
setzte im August 2013 tiber das Auftaktstiick einer Serie zur Be-
standsaufnahme vor der Bundestagswahl nicht ohne Grund den
Titel »Die bequeme Republik«.

Die Beispiele der aktuellen Zeitgeschichte dafiir, dass das Ent-
langhangeln an Gemengelagen und die Beliebigkeit der demos-
kopischen Opportunitit inzwischen geradezu zum politisch-
gesellschaftlichen Dogma geworden sind, sind so mannigfaltig
und eindeutig, dass sie allein eine ganze Reihe von Sachbiichern
tilllen wiirden. Wer so unbequem ist, in wichtigen Gremien der
Wirtschaft unangenehme Fragen zu stellen, der darf sich nicht
wundern, wenn man ihn zum Gesetzlosen der Seilschafts-
okonomie erklart. Und wer so unbequem ist, im politischen
Wahlkampf auch noch die Wahrheit zu sagen, darf sich nicht
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wundern, wenn er schlussendlich als unwéhlbar gebrandmarkt
wird.

Wahrheit gleich Unbequemlichkeit gleich Dummbheit. Das ist
die Gleichung, die in der postmodernen Mediendemokratie an
die Stelle der Einsicht getreten ist, mit der der Feldherr Gaius
Julius Caesar einst als Konsul zum faktischen Imperator Roms
aufsteigen konnte. Das ist aber auch eine Gleichung, die fiir Po-
litik und Wirtschaft, fiir Unternehmen und Behorden, fiir Wohl-
stand und Zukunft, im Ergebnis also fiir uns alle und ganz be-
sonders fiir unsere Kinder und Kindeskinder vorrangig, wenn
nicht sogar ausschliefllich Nachteile mit sich bringt. In Wirklich-
keit ist das Weichgespiilte ndmlich nicht die Losung der Proble-
me unserer Gesellschaft, sondern vielmehr ihr groftes Problem.
Am Weichgespiilten geht langfristig alles zugrunde, durch das
Weichspiilen geht irgendwann alles kaputt.

Denn die Wahrheit bleibt doch stets die Wahrheit, die Fakten
bleiben die Fakten, die Zahlen bleiben die Zahlen, und Adam
Ries alias Adam Riese wird auch weiterhin nicht besiegt. Der
Sieg des Bequemen iiber das Wahre und der Erfolg der Bequem-
lichkeit tiber die Wahrheit sind allenfalls von kurzer Dauer. Wer
unbequem ist, ist konsequent erfolgreicher als andere. Das Be-
queme und die Bequemlichkeit hingegen fahren uns an die
Wand.

Grenzen Uberwinden — frei und ohne Angst

Dabei wollen und sollten wir in der langfristigen historischen
Betrachtung Caesars mitunter brutale Riicksichtslosigkeit oder
die Gréueltaten anderer historisch zu groflem Ruhm gelangter
Herrscher wie etwa Dschingis Khan oder auch Alexander dem
Grof3en keinesfalls zum falsch verstandenen Synonym fiir Unbe-
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quemlichkeit, fiir das Unbequeme machen. Caesar und Alexan-
der waren auch im positiven Sinne unbequem, sie stellten eine
Weltordnung infrage, sie iiberwanden bis dahin als uniiberwind-
bar geltende Grenzen. Und sie hatten davor und dabei keine
Angst.

Die intellektuellen Revolutiondre der Aufkldrung, die mutigen
Vorkampfer der Franzosischen Revolution, die noch mutigeren
Widerstandskdampfer gegen den Naziterror: sie alle waren unbe-
quem. Und auch Martin Luther und Sir Isaac Newton diirfen als
Sinnbilder und Vorbilder der intellektuellen Unbequemlichkeit
und des fiir ihre Zeit zutiefst Unbequemen betrachtet werden.
Albert Einstein war gar so genial unbequem, dass er die Grund-
feste einer Konigswissenschaft aus den Angeln heben und eine
ganze Disziplin der Wissenschaft fiir immer transformieren
konnte.

Im Revolutionsjahr 1789 hielt Schiller seine epochale Antritts-
vorlesung. Sie kann als besonders gutes Beispiel fiir eine fernab
jeglicher Gewalt oder physischen Hirte liegende intellektuelle
Schirfe und Unbequemlichkeit gelten. Wie viel unbequemer
kann man schon noch werden, als dem versammelten ehrwiirdi-
gen wissenschaftlichen Establishment den Gegensatz zwischen
dem opportunistischen »Brotgelehrten« und dem wahrheits-
liebenden »philosophischen Kopf« vor Augen zu fithren? Es wa-
ren schon damals ganz iiberwiegend nicht die bequemen Losun-
gen, die wirkliche Antworten auf vorhandene Erfordernisse
lieferten und zu selbst erworbener Miindigkeit fithrten. Ohne
den unbequemen Mut von Aufklarung und Aufklarern miissten
wir wohl noch heute um Biirgerrechte, Freiheit und Rechtsstaat
kampfen. Nicht die Bequemen, sondern die Unbequemen haben
die Welt vorangebracht.

»Habe Respekt, aber niemals Angst!« Diese Aufforderung an
sich selbst in Ankniipfung an die Caesarentradition und an die
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mutigen Thesen, die Schiller einst in Jena seinen Wissenschafts-
kollegen in die Feder diktierte, ist heute so aktuell wie ehedem.
Und sie wird ganz sicher auch noch in 200 und in 2000 Jahren so
relevant und bedeutsam sein wie heute.

Schiller hatte zweifelsfrei Respekt vor der Minderheit der phi-
losophischen Kopfe, aber keinerlei Angst vor der Mehrheit der
Brotgelehrten. Sir Isaac Newton, der wohl bedeutendste Wissen-
schaftler des vergangenen Jahrtausends, hatte sicherlich Respekt
vor seiner Wissenschaft und auch vor der Royal Society, aber
ganz sicher keine Angst vor dem wissenschaftlichen Wettbewerb
und dem Neid seiner unterlegenen Kollegen. Martin Luther, der
Gigant der Reformation, dem auf dem Heiligen Stuhl ein Zwerg
gegeniibersaf, hatte ohne jeden Zweifel hochsten Respekt vor
Gott, vor seinem Glauben und seinen Mitmenschen, aber kei-
nerlei Angst, in eine Konfrontation mit der vielleicht mich-
tigsten Institution der Menschheitsgeschichte einzutreten.

Und Margaret Thatcher, die ebenso wie Caesar von den Mas-
sen vielleicht nicht geliebt, aber doch zutiefst respektiert und
auch bewundert wurde, hat bewiesen, dass auch in moderner
Neuzeit und medienaffiner Gegenwart man nicht geliebt werden
muss, um iiber alle Maflen erfolgreich zu sein. Seit dem grofien
Feldherrn Roms haben wohl nur wenige so wie die grof3e briti-
sche Premierministerin das Motto verinnerlicht, dass die ande-
ren sie keineswegs lieben miissten, solange sie sie wenigstens zu
respektieren wiissten. Auch Maggie Thatcher wusste ganz genau
um die Niitzlichkeit ihrer eigenen Unbequemlichkeit. Kein an-
derer Premierminister hat Grof3britannien so nachhaltig gepragt
und verdndert.
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Sei nie zu langsam unterwegs!

Und nicht nur in der Welt von Wissenschaft oder Politik, von Re-
ligion oder Krieg gilt, dass diejenigen, die Respekt, aber keine
Angst haben, erfolgreicher sind als andere. Auch in Unternehmen
und Management kommen diejenigen zu besonderen Erfolgen,
die zwar vor nichts und niemandem Angst haben, aber doch stets
Respekt, auch vor dem Gegner und seinen Starken - und ganz
besonders vor der Verantwortung und der Grof3e ihrer Aufgabe.

Ferdinand Piéch wird gemeinhin als der bedeutendste Auto-
mobilmanager unserer Zeit gesehen. Vielleicht ist er sogar der
erfolgreichste Entwickler und der eindrucksvollste Konzernlen-
ker aller Zeiten. Angst kennt er nicht. Das wiirden ihm treue
Weggefihrten ebenso bestdtigen wie seine grofiten Feinde. Er ist
durch keine noch so grofie Bedrohung oder Gefahr von seinem
Weg abzubringen, wenn er diesen fiir richtig hilt. Gleichzeitig ist
er jedoch nicht nur sehr respektvoll im persénlichen Umgang,
sondern er hat geradezu hochsten Respekt vor Gefahren und Ri-
siken, vor Herausforderungen und Unwigbarkeiten, vor den
Starken seiner Gegner wie auch vor deren Schlechtigkeit. Er
fiirchtet nichts und niemanden. Aber er unterschitzt auch nichts
und niemanden. Diese Kombination von Mut und Demut macht
ihn fast unbesiegbar. Und notfalls duflerst unbequem.

Daran habe ich mich stets zu orientieren bemiiht. So war es fiir
mich auch das grofite Kompliment, das ich jemals in meinem
Leben erhalten habe, als Ferdinand Piéch einmal iber mich sag-
te, ich sei unbestechlich, unerpressbar und uneinschiichterbar.
Diese Beschreibung an sich hitte mich schon unendlich stolz ge-
macht, in Verbindung mit ihrem Verfasser tragt sie mich bis
heute tiber hochste Gipfel ebenso wie durch tiefste Taler.

Und Piéch wusste, dass diese rigorose Form der Geradlinigkeit
im Zweifelsfall auch gegentiber ihm selbst Bestand haben wiirde.
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Sonst wire sie ja ohnehin nichts wert. Das hatte er auch schon
mehrfach erlebt, bei wichtigen und auch bei weniger wichtigen
Anléssen.

Am 7. Mai 1994, meinem 31. Geburtstag, hatte anldsslich eines
mehrtagigen Fithrungstreffens des Topmanagements des Volks-
wagen-Konzerns auf dem Automotodrom von Briinn, einer
ahnlich diffizilen Rennstrecke wie dem alten Niirburgring, eine
Art Testfahren — um nicht zu sagen: Rennfahren - der versam-
melten Spitzenmanager stattgefunden. Ich drehte gerade in ei-
nem Audi Coupé S 2 mit rund 230 PS meine Runden, als im
Riickspiegel ein RS 2 mit Ferdinand Piéch am Steuer auftauchte.
Obwohl er tiber etwa 80 PS mehr verfiigte, gelang es mir knapp
drei Runden lang, seine Uberholversuche tapfer abzuwehren. Er
merkte danach nur kurz an, er habe noch nie jemanden aus der
Finanz gesehen, der so schnell fahre. Mir war dabei zunichst
nicht ganz klar, ob dies ein Lob fiir meinen Fahrstil oder eine
Kritik an meiner Eigenschaft als Nichttechniker darstellen sollte.

Abends, bei dem wunderschonen Bankett in Schloss Auster-
litz, durfte ich dann neben Ursula Piéch, der Gattin des damali-
gen Konzernchefs, sitzen. Mir war nicht ganz klar, ob dies mei-
nem Geburtstag oder meiner mutigen Gegenwehr auf dem
Motodrom geschuldet war. Acht Tage spéter wurde ich zum » Vi-
cepresidente Ejecutivo de Finanzas« von SEAT in Barcelona be-
stellt und war damit der mit Abstand jiingste Markenvorstand,
den der Volkswagen-Konzern jemals gesehen hatte. Weitere vier
Wochen danach wurde ich zum ofhiziellen Vertreter des Prasi-
denten der katalanischen Aktiengesellschaft ernannt. Ferdinand
Piéch war dort Vorsitzender des Aufsichtsrates. Erkennbar hatte
mir meine Unbequemlichkeit auf der Rennstrecke nicht gescha-
det.

Fiir mich war mein Fahrverhalten {ibrigens nicht nur eine Fol-
ge fehlender Angst, sondern vor allem hohen Respektes vor dem
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Konzernchef. Es ist namlich schlicht und einfach eine Frage des
Respektes, in einer vermeintlichen Wettbewerbssituation - sei es
auf dem Tennisplatz oder an der Tischtennisplatte, sei es im
Wettbewerb um Innovation oder technologischen Fortschritt,
sei es im Rededuell im Fernsehen oder beim Austausch von Ar-
gumenten am Vorstandstisch, sei es beim Dauerlauf im Wald
oder eben auf der schlecht asphaltierten Rennstrecke - dem
Gegner oder Partner immer die bestmogliche Leistung entgegen-
zustellen.

Einen Wettbewerb ohne Einsatz und Anstrengung zu fiihren,
ist nichts anderes als grofler Mangel an Respekt und zudem die
grofitmogliche Demiitigung, die man seinem Gegeniiber tiber-
haupt entgegenbringen kann - egal ob es um wichtige oder um
ganzlich unwichtige Dinge geht. Ich hitte mich geradezu ge-
schiamt, den Konzernchef aus falsch verstandener Hoflichkeit
einfach vorbeiziehen zu lassen. Und auf Karriere zu setzen, in-
dem man andere ohne Not {iberholen lisst, allein um ihnen zu
gefallen, war meine Sache noch nie. Piéch wusste ohnehin, dass
er selbst wohl der beste Fahrer im Konzern war, und hitte mich
nicht nur deshalb nie in eine Notsituation gebracht.

Respekt fiir die Putzfrau,
keine Angst vor dem Chef

Bleiben wir in diesem Zusammenhang noch kurz beim Respekt:
Das zweitschonste Kompliment, an das ich mich erinnern kann,
hat mir bezeichnender Weise Daniel Goeudevert in seiner Zeit
als Chef der Marke Volkswagen gemacht, nachdem er sich im
viel beobachteten Wettstreit um den Chefsessel des Gesamt-
konzerns seinem vermeintlichen Widersacher Piéch beugen
musste. Goeudevert sagte, ich hatte denselben Respekt fiir die
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Putzfrau wie fiir Ferdinand Piéch. Und das stimmte, und es
stimmt immer noch. Ich hatte und habe allerhochsten Respekt
und grofte Bewunderung fiir und vor Ferdinand Piéch. Und ich
bringe jedem Menschen grundsitzlich den gleichen Respekt ent-
gegen, egal ob er tiber Milliarden gebietet oder die Toilette putzt.

»Habe Respekt, aber niemals Angst!« Das, was mir zur einen
Hilfte Daniel Goeudevert und zur anderen Hilfte Ferdinand
Piéch attestiert hatte, war ein Satz und ein Grundsatz, den mir
meine iiber alles geliebte Mutter von Kindesbeinen an immer
wieder nahegebracht und zu beherzigen anempfohlen hatte.
Meine Mutter hatte dabei weder an Konzernchefs noch an Reini-
gungspersonal gedacht. Sie hatte mir gleichwohl sehr deutlich
mit auf den Lebensweg gegeben, stets Respekt gegeniiber Alter
und Position zu zeigen, aber niemals Angst vor der Erfahrung
oder der Bedeutung einer mir gegeniiberstehenden Person zu
haben. Und mein ebenfalls zutiefst geliebter Vater hatte mir in
dhnlicher Weise geraten, mich bei Entscheidungen niemals von
der Furcht leiten zu lassen: »Nichts ist so schlimm wie die Angst
davor« war einer seiner beiden Lieblingssitze. Der andere laute-
te: »Erfolg hat im Leben und Treiben der Welt, wer Ruhe, Humor
und die Nerven behilt.«

Meine Mutter hatte mir zudem immer und immer wieder er-
klart, dass Ehrlichkeit die hochste Form des Respektes sei — dass es
also gerade nicht respektlos, sondern vielmehr dem Respekt ge-
schuldet sei, dem respektierten Gegeniiber notfalls auch sehr un-
bequeme Wahrheiten zu sagen. Und obwohl ich meiner lieben
Grofimutter, die 100 Jahre alt geworden ist, immer mit Liebe und
Respekt gegeniibergetreten bin, war fiir mich doch auch stets klar
und einsichtig gewesen, dass Alter an sich noch kein Verdienst
darstellt. Alter werden wir in jeder Minute, auch ohne eigenes Tun.

So hatte ich auch keine Sekunde gezdgert, im Alter von neun
Jahren den Klassenraum zu verlassen und mich beim Schuldi-
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rektor zu beschweren, als mein wohl knapp 60-jdhriger Klassen-
und Deutschlehrer der 5. Klasse am Gymnasium » Anna-Sophi-
aneumc in Schoningen mir doch allen Ernstes hatte weismachen
wollen, dass drei Einsen und eine Zwei in den Klassenarbeiten
zu einer Zwei als Gesamtnote fithren wiirde. Aber er war ja
schlieSlich kein Mathematiklehrer — sein zweites Lehrfach war
Musik.

Und ich hatte ebenso wenig gezogert, kurze Zeit spater auf ei-
nige Besonderheiten des Religionsunterrichts und einige beson-
dere Verhaltensweisen des Religionslehrers hinzuweisen, der
nach meinen Hinweisen und den darauf folgenden Untersu-
chungen als Lehrer unserer Schule aus dem Verkehr gezogen
wurde. Viele Jahre spiter schreckte ich weder davor zuriick, als
Rangniedrigerer von einem méchtigen Konzernoberen eine Ent-
schuldigung fiir infame und unzutreffende Anschuldigungen
gegen meine Person zu verlangen, noch hatte ich als Vorstands-
vorsitzender irgendwelche Bedenken, von einem Aufsichtsrats-
mitglied eine Entschuldigung dafiir zu verlangen, dass er einen
Kollegen in fiir mich inakzeptabler Weise angegriffen hatte.

Respekt und Mut schlieflen sich eben keineswegs aus. Sie be-
dingen einander vielmehr. Und die Sache und die Wahrheit
miissen stets wichtiger sein als das eigene Karriereinteresse.
Langfristig macht ohnehin nur der eine grofie Karriere, der sein
Handeln nicht stets mit kurzfristigen Karrieretiberlegungen
tiberlagert und iiberfrachtet. Derjenige, der keine Angst davor
hat, unbequem zu sein.

Wenn meine kleine 7-jéhrige Tochter — nicht gerade selten -
nach meinem Empfinden ziemlich angstfrei denkt und das Ge-
dachte auch ziemlich deutlich sagt und ich sie dann frage, ob das,
was sie da gerade gesagt habe, nicht vielleicht ein bisschen frech
oder respektlos sei, dann antwortet sie mir meistens: »Papa, das
war doch nur eine faktenbasierte Aussage.« Aha! Sie konnte wohl
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auch sagen: »Ich habe eben Respekt vor der Wahrheit und auch
Respekt fiir die Putzfrau, aber doch keine Angst vor dem »>Chef«!«

Unbequeme Versetzungskonferenz

Wie wichtig es ist, nicht aus falschem Respekt Angst zu haben,
und dass man seine Ziele nur erreichen kann, wenn man weitge-
hend angstfrei ist oder seine Angste zumindest beherrscht und
tiberwindet, hatte ich geradezu in Reinkultur in den Tagen mei-
ner schriftlichen Abiturpriifung erlebt.

Obwohl mich in meiner Schulzeit im Grunde alle Ficher in
gleicher Weise sehr interessierten und ich mich von Differenzial-
und Integralrechnung bis hin zu Geschichte oder Sozialkunde
wirklich fiir fast alles begeistern konnte (und auch sehr hohen
Respekt vor etlichen Lehrern hatte!), fand ich Schule - wie Mil-
lionen andere Kinder und Jugendliche auch - als Institution ein-
fach ziemlich blod. Also entschied ich, mich fiir den Herbst 1980
zur vorzeitigen Abiturpriifung anzumelden, um nach der einge-
sparten ersten Klasse doch auch das letzte Schuljahr weitgehend
einsparen zu kénnen.

So konnte ich bereits im Dezember 1980 statt im Mai 1981 das
Gymnasium verlassen und noch im Jahr 1980 statt erst ein Jahr
spater mein Studium an der Universitdt Hannover aufnehmen.
Die Universitiat Hannover hatte mir in Aussicht gestellt, im Falle
eines erfolgreichen Abiturs noch nachtréglich in das bereits lau-
fende Wintersemester einzusteigen. Moglich war die vorzeitige
Abiturpriifung im damaligen Kurssystem, sofern man bereits
tiber einen besonders hohen Punktestand verfiigte, was in mei-
nem Falle gegeben war.

Im Ergebnis war ich der einzige Schiiler meiner Schule, der im
Herbst 1980 zur vorzeitigen Abiturpriifung zugelassen war, und



28 DAS BEQUEME UND DAS UNBEQUEME

trat quasi als »Einzelkimpfer« zu der Herausforderung an, der
man sich gemeinhin doch lieber im Schutze einer Gruppe stellt.
Dies war nicht ganz unbedeutend, da ich mehrfach den Zorn
meiner Schulleiterin auf mich gezogen hatte. Im Sommer 1978
hatte mich meine Klasse in eine Versetzungskonferenz fiir die
Sekundarstufe II entsandt, obwohl ich gar nicht Klassensprecher
war. Vermutlich traute man mir zu, mutig und unbequem genug
zu sein, mich auch gegen deutliche Widerstinde nachhaltig fiir
Mitschiiler einzusetzen. So machte ich mich in der Konferenz
dann auch sehr offensiv und sehr nachdriicklich fiir die Verset-
zung von zwei Mitschiilern in die elfte Klasse stark, denen der
Einzug in die Sekundarstufe II vor dem Hintergrund schlechter
Noten in Deutsch verwehrt werden sollte. Ich stellte dabei not-
falls sogar das Einschalten von Schulaufsicht und Presse in Aus-
sicht.

Beim Verteilen der Aufgabe der letzten Klassenarbeit in der
zehnten Klasse hatte der Deutschlehrer einem dieser beiden
Schiiler bedeutet, wie schade es sei, dass dieser sich jetzt nicht
selbst sehen konnte, so, wie er aussehe: »naiv und impotentx.
Wenn in einer solchen Situation jemand eine Sechs schrieb,
dann durfte das nach meiner ganz festen Uberzeugung nicht ei-
nen negativen Einfluss auf seine weitere schulische Entwicklung
oder gar auf sein ganzes Leben haben kénnen. Der Fall des ande-
ren Mitschiilers, der bis heute ein enger Freund und inzwischen
ein duflerst erfolgreicher Facharzt ist, war dhnlich gelagert.

Ungeachtet der Tatsache, dass in Schiilerkreisen immer wieder
dariiber spekuliert und getuschelt worden war, dass dieser
Deutschlehrer angeblich ein Verhiltnis mit der Schulleiterin hat-
te — bewiesen wurde es nie -, sprach ich die fraglichen und aus
meiner Sicht hochst fragwiirdigen Vorgange in der Versetzungs-
konferenz dennoch in aller Deutlichkeit an — mit Erfolg fiir die
beiden betroffenen Mitschiiler und mit dem Ergebnis, dass mei-
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ne Direktorin mich selbst ganz offensichtlich noch weniger
mochte als vorher.

Schon zuvor hatte sie sich mir gegeniiber meinem Empfinden
nach diverse Male recht merkwiirdig verhalten. Ob das damit zu
tun hatte, dass sie eine stramme CDU-Anhéngerin war, die be-
kanntermaflen auch erwogen hatte, fiir den niedersachsischen
Landtag zu kandidieren, und meinen Vater, der auf fast 50 Jahre
Mitgliedschaft der SPD zuriickblicken konnte, allem Anschein
nach als »Sozi« betrachtete, vermag ich nicht wirklich zu beur-
teilen. Nach der hochst emotionalen Versetzungskonferenz ver-
wehrte sie mir jedenfalls meinen Wunsch, einen dritten Leis-
tungskurs belegen zu diirfen, und behauptete auf Nachfrage,
auch der Schuldezernent habe sich dieser Ablehnung ange-
schlossen.

Womit sie nicht gerechnet hatte, war, dass meine Eltern und ich
beim Schuldezernat nachfragten und in Erfahrung brachten, dass
unser Schreiben offensichtlich in der Schublade der Direktorin
liegen geblieben war und den Dezernenten niemals erreicht hat-
te. Der Schuldezernent ordnete dann an, dass ich - entgegen dem
Willen der Schulleiterin - drei statt zwei Leistungskurse belegen
diirfe, zumal ich daraus keinerlei Vorteile ziehen wollte und inso-
fern bereit war, vorab festzulegen, welche zwei der drei Leistungs-
kurse fiir die Fragen der Punkteermittlung als Leistungskurse
gelten sollten und welcher nur im Sinne des eigenen Lernfort-
schritts quasi aufler Konkurrenz mitlaufen sollte.

Wer kennt nicht das Phinomen, dass Kritik der Fltern am
Lehrpersonal spiter mitunter von den lernenden Kindern aus-
zubaden ist? Wer stets mit dem Strom schwimmt und nie aneckt,
kennt dieses Problem moglicherweise nicht. Kommen Kritik
und Widerspruch jedoch direkt vom Schiiler oder von der Schii-
lerin selbst, verstarkt sich der Riickkopplungseffekt. Unabhingig
von parteipolitischen Divergenzen war die »Liebe« meiner Di-
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rektorin zu mir nach Versetzungskonferenz und dem erbrachten
Beleg dafiir, dass sie die Unwahrheit gesagt hatte, jedenfalls nur
noch ausgesprochen begrenzt. Ich war ihr wohl einfach zu revo-
lutiondr oder ganz einfach zu unbequem.

»Aber Sie sind dann nicht mehr da«

Vor diesem Hintergrund trat ich am 10. November 1980, einem
Montag, zur schriftlichen Abiturpriifung im Leistungskurs Bio-
logie an. Als Ort der Priifung war ein Klassenraum in einer
Dachschrége zu einer Strafle hin, an der an jenem Tage Bauar-
beiten stattfanden, ausgewdhlt worden, und in den angren-
zenden Klassenraumen fand kein Schulunterricht statt, sodass
einzelne Schiiler dort nach Belieben spielen, tollen und Krach
machen konnten. Als Aufsicht fiir diese schriftliche Priifung
war — wen wiirde es wundern - der vorerwahnte Deutschlehrer
bestimmt worden, den ich seinerzeit von Angesicht zu Angesicht
und in Gegenwart des gesamten Lehrerkollegiums damit
konfrontiert hatte, einen Schiiler als »naiv und impotent« abqua-
lifiziert zu haben.

Kurz nachdem der Umschlag mit der Abituraufgabe gedffnet
war und ich mich der Bearbeitung des Themas zugewandt hat-
te — mein ehemaliger Lehrer als Aufseher und ich als Priifling
waren nunmehr allein im Raum -, 6ffnete er die Fenster zu der
Strafe hin, von der nicht nur aufgrund des dichten Verkehrs,
sondern vor allem aufgrund der Bauarbeiten ein ohrenbetdu-
bender Larm in unsere Dachschrage hineinhallte. Nach einem
angemessenen Warten, ob er die Fenster auch wieder schlief3en
wiirde, was er jedoch nicht tat, erhob ich mich, um selbst die
Fenster zuzumachen und wieder halbwegs konzentriert an mei-
nem Abiturthema arbeiten zu kénnen. Doch es waren kaum
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zwei Minuten vergangen, bis sich das ganze Schauspiel wieder-
holte. Erneut 6ffnete mein ehemaliger Deutschlehrer die Fenster,
erneut drang massiv storender Krach in den Priifungsraum ein,
erneut wartete ich vergeblich darauf, dass er die Fenster wieder
schliefen wiirde, und erneut schloss ich sie selbst, um die Arbeit
an meinem Biologieabitur fortzusetzen.

Dieser Ablauf wiederholte sich noch einige Male, jedes Mal
identisch, fast schon wie ein Ritual. Doch dann wurde es mir ir-
gendwann zu bunt, und irgendwie wollte ich ja auch noch meine
Priifungsaufgabe angemessen und moglichst gut und ausfiihr-
lich 16sen. Also stand ich ein letztes Mal auf, um die soeben er-
neut von meinem Aufseher gedffneten Fenster zu schliefSen,
setzte mich und sagte dann ruhig (und respektvoll), aber doch
mit einer Klarheit und Bestimmtheit, die an Deutlichkeit nichts
zu wiinschen tbrig liefl: »Wenn Sie jetzt noch ein einziges Mal
das Fenster aufmachen, gehe ich nach Hause. Es gibt zwischen
uns allerdings einen Unterschied: Ich werde mein Abitur dann
eben in einem halben Jahr mit Bestnote machen — aber Sie sind
dann nicht mehr da, das verspreche ich Ihnen.« Danach war
Ruhe. Ich beantwortete meine Biologieaufgabe auf etwa 60 hand-
geschriebenen Seiten und erhielt dafiir 15 Punkte, also eine
»1+«. Meinen ehemaligen Deutschlehrer habe ich danach nie
wieder gesehen.

»15 Punkte — wie immer!«

Doch sollte ich an jenem 10. November 1980 gedacht haben,
dass damit die grofite Schwierigkeit auf dem Weg zum erfolgrei-
chen Abitur bereits tiberwunden wire, dann hatte ich mich ge-
tauscht. Bereits am ndchsten Vormittag wurde ich namlich eines
Besseren belehrt. An jenem Dienstag, den 11. November 1980,
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