<~ ZUR PRODUKTSEITE

Inhaltsverzeichnis

Abkiirzungsverzeichnis . . . . .. ... ... . Lo L L oL

1.
2.

Einleitung . . . ... .. ... ... .. .. ... .. . . ..

Kommunikation . ... ........................
2.1 Kommunikationsmodelle . ... ... .............
2.2 Ebenen der Kommunikation . ... ... ............

Vernehmung . . . . ... ... ... .. ... . ... . .. . ...
3.1 Vernehmungsstile . . . ... ... ... ... . ... . ...
3.2 Ausgewihlte Vernehmungsmethoden . . ... ... ... ..
3.2.1 Reid-Methode . . ... ... .. ... .. ... .....
3.2.2 RPM-Technik . . . ... ... ... ... .. .....
3.2.3 NLP-Technik . ... ... ..... .. .. ... .. ...
3.2.4 Narratives Interview . . . . ... ... ...
3.2.5 Kognitives Interview . .. ... ... ... ... ...

Einflussfaktoren auf die Gesprichs- und Gestindnisbereitschaft
4.1 Negative Einflussfaktoren . .. .. ... .. .. ... .. ...
4.2 Positive Einflussfaktoren . . . . ... ... ... ... ... ..

Falsche Gestiindnisse . . . ... ... ................
5.1 Haufigkeit . . ... ... .. ... . . o o
5.2 Typologien . . .. ... ... .. .. ... .. .
5.3 Kasuistik . . . ... ... .
5.4 Motive und Ursachen falscher Gestandnisse ... ... ...
5.5 Multiple falsche Gestdndnisse . .. .. ... .........
5.5.1 Studie zum Erkennen falscher Gestdandnisse . . . . . .
5.5.2 Untersuchung wahrer und falscher Gestdndnisse . . .
5.5.3 Liigendetektion . ... ..................

Empirische Untersuchung . . . . . ... ... ............
6.1 Stichprobe und Durchfithrung . .. ... ... ... .. ...
6.2 Ergebnisse . ... ..... ... ... ...
6.3 Diskussion der Ergebnisse . . .. .. ... ... ........

Resumée — Schlussfolgerungen fiir die Praxis . . ... ... ...
Literatur- und Quellenverzeichnis . . . .. ... ... .......
Anlage 1 Hinweise fiir eine gute Vernehmung . . . . . . ... ..

Anlage 2 Fragebogen zum Aussageverhalten von Probanden

11

15
15
18

23
24
25
25
31
32
34
35

37
38
42

75
81
89
99


http://www.boorberg.de/sixcms/detail.php?id=567466&hl=Kroll#top

<~ ZUR PRODUKTSEITE

Inhaltsverzeichnis

Tabellenverzeichnis empirische Untersuchung . . ... ... ..

Abstract . . .. ... .. ... e


http://www.boorberg.de/sixcms/detail.php?id=567466&hl=Kroll#top

	Leseprobe: 


