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SIe haben StImmen Im Kopf

Sie haben Stimmen im Kopf

Stimmen im kopf? ich?? – gerade hat sich bei ihnen eine kritische Stimme gemeldet: 
»Die fritze sagt, ich höre Stimmen. ich bin doch nicht schizophren!« Mit Schizophrenie 
haben diese Stimmen auch nichts zu tun, dafür aber mit ihrem Denken. Denn unsere ge-
danken bestehen häufig aus einem Dialog verschiedener innerer Stimmen – angereichert 
mit gefühlen, körperreaktionen und inneren Bildern.
oft empfinden wir unsere Stimmen als »engelchen« und »Teufelchen« engelChen: 
»Der kuchen schmeckt fantastisch, gönn’ dir noch ein zweites Stück!« TeUfelChen: 
»finger weg vom kuchen, der geht direkt auf die hüfte!«
in redewendungen berichten wir sogar, wie wir mit uns selbst sprechen: »ich habe ver-
sucht, mir klar zu machen … «, »Da bin ich mit mir noch im Unreinen …«, »ich rede mir 
ein, dass …«, »Das kind in mir …« oder »ich mache mich selbst völlig fertig …«.
insbesondere beim grübeln über entscheidungen hören wir Stimmen, wie: »Mach es 
jetzt einfach mal. wer weiß, wann es wieder so eine gelegenheit gibt!« oder »ach, nein 
lass es lieber! Das ist zu riskant!«.
Unsere inneren Stimmen sagen, wir sollen uns mehr anstrengen oder beeilen, dass wir 
zu viel essen, zu wenig Sport treiben oder überarbeitet aussehen. Sie erklären, warum 
wir etwas aufschieben oder besser sein lassen sollten, locken uns zur Schublade mit den 
Süßigkeiten, halten uns auf der Couch fest, machen uns angst, nörgeln an uns herum. 
oder aber sie versuchen, uns zu beruhigen und Mut zu machen. 

in diesem Buch lernen Sie ihre inneren Stimmen besser kennen und erfahren, wie Sie 
ihre inneren Dialoge steuern und so ihre Denkgewohnheiten verändern können. Sie 
setzen sich mit ihren unterschiedlichen Stimmen, deren Perspektiven und Bedürf-
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8

Vorwort

nissen auseinander. Dadurch gewinnen Sie einsichten in ihre innenwelt und finden 
sich im komplexen Universum der emotionen, gedanken, reaktionen und wechsel-
wirkungen besser zurecht. So können Sie ihre Denkgewohnheiten ändern und ihre 
Persönlichkeit gezielt weiterentwickeln.

Zusammen sind Sie stark!

normalerweise betrachten wir uns als eine Persönlichkeit. wenn wir uns aber genauer 
beobachten, erkennen wir, dass wir uns in unterschiedlichen Situationen unterschied-
lich verhalten. Jeder von uns hat nicht nur ein ich, sondern viele verschiedene ichs. 
Sie sind mit einer ganzen rasselbande unterschiedlicher Persönlichkeiten unterwegs. 
Und nur zusammen sind Sie stark! ein und dieselbe Person kann sich in bestimmten 
Situationen wie ein ganz anderer Mensch fühlen. wenn etwa eine Chefin den Urlaub 
eines Mitarbeiters nicht genehmigen kann, fühlt sie sich ganz anders, als wenn sie vor 
dem vorstand die aktuellen Zahlen rechtfertigen muss oder einer freundin mit liebes-
kummer zuhört. Unsere Persönlichkeit ist ein buntes Mosaik aus verschiedenen Per-
sönlichkeitsteilen, die unser verhalten und unsere Beziehung zu unseren Mitmenschen 
beeinflussen. Diese verschiedenen inneren Teile äußern sich als innere Stimmen. oft 
reden sie ungefragt auf uns ein und wir fühlen uns ihnen ausgeliefert. Sie wiederholen 
sich, erzeugen miese gefühle und lassen uns Dinge tun, die wir eigentlich gar nicht 
wollen.

Manchmal übernimmt ein Teil in uns, der sich verletzt fühlt, das kommando: wir zie-
hen uns zurück, sprechen leiser, sind den Tränen nahe, ducken uns und geben klein bei. 
Unser gegenüber bemerkt unser verhalten und kann sich leicht durchsetzen. hinterher 
ärgern wir uns über uns selbst, weil wir unseren Standpunkt nicht behauptet haben. 
genau genommen hat uns der verletzte Teil daran gehindert, souverän zu bleiben. 
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ZuSammen SInd SIe StarK

Unsere gefühle und handlungen werden durch bestimmte Teile unserer Persönlichkeit 
ausgelöst. Das kann für andere und auch für uns selbst befremdlich sein. Zum Beispiel, 
wenn wir wegen einer kleinigkeit ausrasten. hinterher fragen wir uns, welcher Teufel 
uns da geritten hat und erklären unserem gegenüber, dass wir eigentlich gar nicht so 
sind. Doch ein Teil in uns war genau so und hat unser verhalten gesteuert. 

Ödön von horváth, ein österreichisch-ungarischer Schriftsteller des frühen 20. Jahrhun-
derts, bringt es auf den Punkt: »eigentlich bin ich ganz anders, nur komme ich so selten 
dazu.« Udo lindenberg hat daraus sogar einen Song gemacht:

Eigentlich bin ich ganz anders  
ich komm‘ nur viel zu selten dazu  
Du machst hier grad‘ mit einem Bekanntschaft  
den ich genauso wenig kenne wie du
Ich hab‘ so viel‘ Termine  
in der Disco, vor Gericht und bei der Bank  
Da schick‘ ich einfach meine Vize-Egos  
und das wahre ich bleibt lieber im Schrank

Refrain 
Ich bin gar nicht der Typ,  
den jeder in mir sieht  
und das werd‘ ich euch bei Zeiten  
auch alles noch beweisen
Eigentlich bin ich ganz anders  
ich komm‘ nur viel zu selten dazu  
Du machst hier grad‘  
mit einem Bekanntschaft  
den ich ganz genauso wenig kenne wie du
Du hast bestimmt ’n falsches Bild von mir  
sowas wie ’n echten Kujau  
Es tut mir leid, da kann ich nix dafür  
denn mein eigentliches Ich ist im Urlaub
UDo linDenBerg: »ganZ anDerS« (feaT. Jan Delay)

9
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Vorwort

Mit hilfe des konzepts der unterschiedlichen Persönlichkeitsanteile können wir uns am 
eigenen Schopf aus dem Sumpf ziehen. wir nehmen die Position des »inneren Beobach-
ters« ein und distanzieren uns von dem Teil, der uns gerade Probleme bereitet. So erleben 
wir die Situation entspannter und bewusster. Sagt zum Beispiel jemand: »ich fühle mich 
unsicher, wenn ich vor vielen Menschen sprechen soll«, dann empfindet nicht seine ganze 
Person diese Unsicherheit, sondern nur ein Teil von ihr. Möglicherweise existiert ein 
anderer Teil, der solche herausforderungen sogar mag. oft fühlen wir uns in schwierigen 
Situationen schon besser, wenn wir uns bewusst machen, dass nicht wir als ganze Person 
ein Problem haben, sondern nur ein Teil in uns. als wohlwollender Beobachter können 
wir unsere inneren Persönlichkeitsanteile beeinflussen. genau das ist die grundlage für 
bewusste Persönlichkeitsentwicklung.

Fritze.indd   10 17.01.2012   12:01:25 Uhr



hIntergrund deS KonZeptS

Zum Hintergrund des Konzepts

Seit langer Zeit bilden Psychologen die komplexität der menschlichen Psyche in kon-
zepten ab. Siegmund freud sprach schon 1923 in seiner Psychoanalyse von den drei 
seelischen instanzen »es, ich und Über-ich«. in den vergangenen Jahrzehnten haben 
forscher wieder verstärkt die vorstellung von unterschiedlichen Persönlichkeitsanteilen 
aufgegriffen. hervorheben möchte ich eric Berne, der in seiner Transaktionsanalyse un-
terschiedliche »ich-Zustände« analysiert virginia Satir, die die Methode »Parts Party« 
entwickelte, friedemann Schulz von Thun, der vom »inneren Team« spricht, Dr. gunther 
Schmidt, der die »innere familienkonferenz« erforscht, richard Schwartz, der das Mo-
dell der »internal family Systems Therapy (ifS)« entworfen hat und den Zen-Meister 
Dennis genpo Merzel roshi, der in seinem »Big-Mind-Prozess« den inneren Selbstdialog 
mit der kontemplativen Tradition verbindet, in der sich der Mensch mit ruhe und sanfter 
aufmerksamkeit seinen gedanken zuwendet.
Schon goethes faust klagte: »Zwei Seelen wohnen, ach, in meiner Brust.« wären es 
tatsächlich nur zwei Seelen, wäre unser leben um einiges leichter. 

Wie reden Sie mit sich selbst?

in diesem Buch lesen Sie Dialoge unterschiedlicher Persönlichkeitsteile. einige der Stim-
men kommen ihnen sicher bekannt vor, andere werden Sie neu entdecken und von man-
chen haben Sie vielleicht noch nie gehört. Sie erfahren, wie ein innerer Beobachter die 
Stimmen lenken und miteinander versöhnen kann. 
eigene Persönlichkeitsteile direkt anzusprechen, mag zunächst ungewohnt sein. an-
dererseits verbringen wir unser leben mit ihnen und sollten uns deshalb um eine gute 
Beziehung zu ihnen bemühen. im inneren Selbstdialog lernen Sie die gefühle und 
Bedürfnisse eines Persönlichkeitsteils kennen. wenn Sie als innerer Beobachter mit 
ihm sprechen, reagiert es ähnlich wie ein realer Mensch. vor allem verständnis und 
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Fritze.indd   11 17.01.2012   12:01:25 Uhr



12

hIntergrund deS KonZeptS

wertschätzung sind hier die Schlüssel zu einer guten Beziehung. Durch die bewuss-
te wahrnehmung ihrer Persönlichkeitsteile gewinnen Sie ein verständnis für deren 
Bedürfnisse, absichten und gefühle. Und mit diesem wissen können Sie etwas ver-
ändern.

Es gibt viele sinnvolle Anlässe zum inneren Selbstdialog. Zum Beispiel …
wenn Sie eine entscheidung treffen müssen.

wenn Sie Probleme mit kollegen haben.

wenn Sie in einer scheinbar aussichtslosen Situation stecken.

wenn Sie ihre Ziele nicht erreichen.

wenn Sie demotiviert sind.

wenn Sie sich über sich selbt ärgern oder sich sogar fertig machen.

So steuern Sie Ihren inneren Selbstdialog Schritt für Schritt:
Dissoziiertes Wahrnehmen: Beobachten Sie sich von außen: Stellen Sie sich neben 
ihre gefühle oder schauen Sie aus der vogelperspektive auf sich. was auch immer Sie 
sehen: es ist in ordnung. ver- oder beurteilen Sie nichts, erklären Sie nichts, rechtfer-
tigen Sie nichts, verändern Sie nichts. akzeptieren Sie, was gerade da ist.

Selbsterkenntnis: richten Sie – einen gesunden abstand wahrend – ihre aufmerk-
samkeit nach innen. was geht in ihnen vor? was empfinden Sie? horchen Sie, welche 
Stimmen da sind und welche gefühle sie in ihnen erzeugen.

Identifikation der Stimmen: ordnen Sie besonders laute Stimmen je einem inneren 
Persönlichkeitsteil zu. wer in ihnen könnte so etwas sagen? geben Sie diesem Per-
sönlichkeitsteil einen namen (zum Beispiel: »Der faulpelz«) und begrüßen Sie ihn 
freundlich. identifizieren Sie noch weitere Teile? wie heißen sie und was sagen sie?

Akzeptanz und Wertschätzung: akzeptieren und wertschätzen Sie jeden anteil.  

◉
◉
◉
◉
◉
◉

1

2

3

4
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wIe reden SIe mIt SIch SelbSt?

was auch immer er sagt, seine absicht ist gut und sollte gewürdigt werden. finden Sie 
also heraus, welche gute absicht der Teil verfolgt.

Bedürfnisse erfragen: Stellen Sie aus der Perspektive eines neutralen Beobachters 
und Moderators den Persönlichkeitsteilen fragen, um sie besser zu verstehen. Zum 
Beispiel:

wie fühlst du dich?

was lässt dich so reagieren, fühlen, denken? 

was möchtest du durch dein verhalten für mich sicherstellen?

welches Bedürfnis hast du? 

was befürchtest du, könnte passieren? 

welche gute absicht hast du? 

was möchtest du erreichen?

wovor möchtest du mich beschützen? 

was möchtest du verhindern?

wogegen wehrst du dich?  

wonach sehnst du dich, was brauchst du?

Wahlmöglichkeiten schaffen: ermitteln Sie im inneren Selbstdialog alternativen, wie 
die Persönlichkeitsteile ihre Bedürfnisse anders befriedigen können. es entsteht eine ver-
handlung mit allen betroffenen inneren Teilen. Sie suchen einen gemeinsamen nenner 
und finden kompromisse, lösungen und handlungsalternativen.

nun aber genug der Theorie. Öffnen Sie die Tür zu ihrer innenwelt und seien Sie neugie-
rig, welche Stimmen Sie dort erwarten.

5

◉
◉
◉
◉
◉
◉
◉
◉
◉
◉
◉
6
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experIment

E x p E r i m E n t : 
Lernen Sie Ihre inneren Stimmen kennen

Schneiden Sie auf der nächsten Seite die Puzzleteile entlang der gestrichelten linie so aus, 
dass Sie drei Streifen erhalten. legen Sie die Puzzleteile so zusammen, dass die beiden 
reiter auf je einem Pferd sitzen. achten Sie darauf, dass die Position der reiter natürlich 
aussieht.  knicken, biegen oder beschneiden einzelner Papierstreifen ist nicht nötig.
während Sie diese aufgabe lösen, melden sich ihre inneren Stimmen zu wort. hören 
Sie genau zu, was sie sagen!

wenn ich dieses experiment während meiner vorträge durchführe, berichten die Teil-
nehmer von aussagen ihrer inneren Stimmen, wie »Pah, das mache ich mit links!« oder 
»oh Mann, das geht doch gar nicht!« oder »wie könnte es gehen?« oder »Solche ge-
duldspiele treiben mich in den wahnsinn!« oder »Sowas kann ich nicht.« oder »Mist, 
die anderen sind bestimmt schneller und schlauer als ich.« oder »was die fritze wieder 
für komische Sachen macht.«

also, ran ans werk! Schnappen Sie sich eine Schere, schneiden Sie die Streifen aus und 
legen Sie los.
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Bitte ausschneiden und puzzeln!

Fritze.indd   16 17.01.2012   12:01:25 Uhr



experIment

haben Sie es geschafft? oder blättern Sie schon nach der lösung? Mit welchen worten 
hat ihre innere Stimme Sie davon überzeugt, die Schere liegen zu lassen, und sofort nach 
der lösung zu suchen? waren es aussagen, wie»ich schneide doch nicht im Buch rum!« 
oder »Das ist mir zu blöd!« oder »nette idee, aber ich habe gerade keinen Bock.«? was 
genau haben Sie gehört?
Die lösung finden Sie übrigens auf www.nicolafritze.de/reiter.

wenn Sie es geschafft haben, lauschen Sie, wie ihre inneren Stimmen mit diesem 
erfolg umgehen. Sie könnten Sätze hören, wie: »naja, so schwer war das nicht.« 
oder »Das hätte ich schneller hinkriegen können.« oder »gut gemacht!« was sagen 
ihre Stimmen?

ein geduldspiel ist nur eine von vielen Situationen, in denen wir unsere Stimmen bewusst 
wahrnehmen und lenken können. es macht einen Unterschied, ob ich auf eine Stimme 
höre, die sagt: »Das geht doch gar nicht!« oder auf eine andere, die fragt: »wie könnte 
das gehen?« 
entdecken Sie nun die vielfalt ihrer inneren Stimmen und lernen Sie, ihre inneren 
Dialoge zu steuern. Ändern Sie ihre Denkgewohnheiten und entwickeln Sie ihre Per-
sönlichkeit gezielt weiter.

17
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aufStehen für lIegenbleIber

A u f s t E h E n  f ü r  L i E g E n b L E i b E r :

wie Sie morgens nicht  
mehr aus den federn MÜSSen,  

sondern wollen
◉
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Montagmorgen, 06:50 Uhr, der Wecker klingelt: Zeit zum aufstehen, die arbeit ruft. 
Doch im Bett ist es so schön warm und kuschelig. Sie drehen sich noch einmal um …

Da melden sich Ihre inneren Stimmen zu Wort:

wir müssen jetzt aufstehen. 

ach ja? wer sagt das denn?

na, ich sag das! 

Und wer ist ich? 

ich bin der Pflichtbewusste und ich will jetzt aufstehen, weil wir arbeiten gehen müssen. 

Müssen wir gar nicht. 

was soll das denn jetzt? Du spinnst wohl. wer bist du überhaupt? 

ich bin die Gemütliche und ich lass mich nicht unter Druck setzen. wir horchen noch 
'ne runde an der Matratze. Das haben wir uns verdient.

Das ist ja unglaublich! wir müssen noch duschen und frühstücken. wenn wir jetzt 
nicht aufstehen, kommen wir zu spät ins Büro.

Das wäre auch kein weltuntergang.

kein weltuntergang? wir müssen zuverlässig sein, damit wir unseren Job behalten 
und geld verdienen.

19
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der pflIchtbewuSSte und dIe gemütlIche

Das können wir ja auch – aber später.

wenn es nach dir ginge, würden wir nur auf dem Sofa rumlungern. aber dann hätten 
wir keinen Job und müssten unter der Brücke schlafen. Da wäre es aber vorbei mit 
der gemütlichkeit. Darum zum letzten Mal: wir müssen sofort aufstehen!

hey leute, wer schreit hier so am frühen Morgen? 

wer bist denn du? 

na, ich bin’s, die Fritze. Und ich höre hier wenig hilfreiche kommandos. 

PfliChTBew USSTer: was heißt hier hilfreich? wir müssen aufstehen. 

fr iTZe: Ja, und wie du siehst bleiben wir liegen. Du machst uns keine lust, aufzuste-
hen, sondern setzt uns unter Druck.

geMÜTliChe: genau! Mit Druck geht’s nicht!

PfliChTBew USSTer: Ja, aber man muss doch mal klare ansagen machen.

fr iTZe: es wird nicht besser mit deiner Sprache.

PfliChTBew USSTer: hey, ich bin auch nicht für Sprache zuständig, sondern für  
unsere Pflichten.

fr iTZe: ist schon klar. Du möchtest, dass wir verantwortungsbewusst und zuverläs-
sig sind. Das ist gut. wenn du es nur anders formulieren würdest, wäre es für uns viel 
angenehmer, deinen wünschen zu folgen. 

PfliChTBew USSTer: Und wie wäre es euch genehm? 

fr iTZe: versuch es doch mal mit »wir wollen jetzt aufstehen, damit wir noch in 
ruhe frühstücken kÖnnen.« 

◉
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aufStehen für lIegenbleIber

PfliChTBew USSTe: aha … also nicht wir MÜSSen, sondern wir wollen jetzt 
aufstehen?

geMÜTliChe: Ja, das hört sich doch ganz anders an.

fr iTZe: genau genommen MÜSSen wir nicht zur arbeit, wir könnten auch im Bett 
bleiben, wenn wir die konsequenzen in kauf nehmen. wir haben die wahl, welchen 
Preis wir zahlen.

PfliChTBew USSTer: ich verstehe, was du meinst, aber du musst auch verstehen, dass 
ich hier 'ne Menge verantwortung habe. 

fr iTZe: aaahh, schon wieder!

PfliChTBew USSTe: was denn nun? 

fr iTZe: Du sagtest, dass du mich verstehst, aBer, ich dich auch verstehen MUSS. 

PfliChTBew USSTer: Ja, und …? 

fr iTZe: Durch das aBer nimmst du dein verständnis für mich gleich wieder zu-
rück. Das ist doch schade. Und außerdem MUSS ich nichts verstehen! Du kannst 
mich bestenfalls um verständnis BiTTen.

PfliChTBew USSTer: wie wäre es also genehm? 

fr iTZe: hör doch den Unterschied: »ich verstehe, was du meinst UnD bitte verste-
he du, dass ich eine Menge verantwortung habe.« 

PfliChTBew USSTer: klingt anders, irgendwie freundlicher …  

fr iTZe: genau, denn auf diese weise sind beide Satzteile gleich wichtig. 

PfliChTBew USSTer: also kein MÜSSen, sondern wollen oder kÖnnen und 
kein aBer, sondern UnD. worauf man so alles achten soll.

21
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wIe SIe morgenS nIcht mehr auS den federn müSSen

fr iTZe: Und schon wieder … 

PfliChTBew USSTer: Jetzt reicht’s!

fr iTZe: na gut, dann nicht.

…

PfliChTBew USSTer: hallo? 

…

PfliChTBew USSTer: Bist du noch da? 

…

PfliChTBew USSTer:  ach, komm … jetzt schmoll nicht … na, sag schon, worauf 
sollte man noch achten? 

fr iTZe: na, eben genau darauf. auf das Man. 

PfliChTBew USSTer: was ist denn daran schlecht?

fr iTZe: es ist unpersönlich und unverbindlich. wer ist denn Man?

PfliChTBew USSTer: na, iCh!

fr iTZe: eben! Dann sag doch auch »worauf iCh alles achten soll«.

PfliChTBew USSTer: naja …

fr iTZe: Du kannst es noch netter formulieren, wenn du sagst, »worauf iCh alles 
achten KAnn«.

PfliChTBewUSSTer: klappt das auch mit dem Mülleimer und dem klopapier?

fr iTZe: wie meinst du das?
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aufStehen für lIegenbleIber

PfliChTBew USSTer: naja, wir hören doch öfter mal jemanden sagen: »man sollte 
mal den Müll rausbringen« oder »man sollte mal das kopierpapier nachlegen.« 
aber keiner macht es.

fr iTZe: Du hast es erkannt. niemand fühlt sich durch ein Man angesprochen. for-
muliere verbindlich und persönlich.

PfliChTBew USSTer: also zum Beispiel »Schatz, bringst du bitte den Müll raus.« 
Und »herr kollege, sind Sie so nett und legen bitte Papier nach?«

fr iTZe: genau so!

PfliChTBew USSTer: Und das klappt immer? ich meine, die machen dann alle immer, 
was ich sage?

fr iTZe: nein.

PfliChTBew USSTer: Das ist typisch! alle diese schlauen ratschläge funktionieren 
nämlich nie.

fr iTZe: funktionieren alle ratschläge wirklich nie?

PfliChTBew USSTer: na gut, es gibt ratschläge, die funktionieren und manche funk-
tionieren nicht. Mensch, du nimmst das alles aber auch immer so genau!

fr iTZe: Bitte? hast du eben nicht zugehört?

PfliChTBew USSTer: ich meine, … du nimmst manches sehr genau.

fr iTZe: na, geht doch. 

PfliChTBew USSTer: Trotzdem liegen wir immer noch im Bett! 

fr iTZe: na, du weißt ja jetzt, wie es geht.

PfliChTBew USSTer: richtig. also, wir wollen jetzt mal aufstehen, damit wir 'ne  
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