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Der Branche der Wirtschaftspriifung muss nicht nur aufgrund ihrer wirtschaftlichen GrofBe,
sondern auch wegen ihrer hohen Verantwortung gegeniiber der Offentlichkeit eine besondere
Bedeutung zugeschrieben werden. Dabei bewegen sich Wirtschaftspriifungsgesellschaften in
einem Spannungsfeld markt- und ressourcenorientierter Besonderheiten, welches ihre
Fiihrung vor diverse Herausforderungen stellt.

Die Branche zeichnet sich durch einen hohen Konzentrationsgrad aus. Auf internationaler
Ebene beherrschen nur wenige Unternehmen den Markt. Dabei bewegen sich Wirtschaftsprii-
fungsgesellschaften in einem sehr dynamischen Umfeld, das in den letzten Jahren zu einem
umfassenden Wandel der Berufsarbeit gefiihrt hat. SchlieBlich sind Wirtschaftspriifungsge-
sellschaften aufgrund der bereits erwdhnten Verantwortung gegeniiber der Gesellschaft einem
hohen Regulierungsdruck unterworfen, der sie mit diversen Regeln und Auflagen belegt. Aus
ressourcenorientierter Perspektive ist insbesondere zu nennen, dass sich die komplexe und
verantwortungsvolle Tatigkeit nur dann erfolgreich ausfiihren lisst, wenn im Wirtschaftsprii-
fungsunternehmen die entsprechenden Kompetenzen dafiir vorhanden sind. Diese sind - dem
Geschiftsmodell geschuldet - vor allem in den Humanressourcen gebunden und stellen
insofern das Management auch in ressourcenorientierter Hinsicht vor besondere Herausforde-
rungen.

Zwar ist die Wirtschaftspriifung in der Vergangenheit vielfach Gegenstand akademischer
Diskussionen gewesen, eine Beschiftigung mit Wirtschaftspriifungsgesellschaften an sich
stand dabei jedoch selten im Mittelpunkt. Neben der vorherrschenden funktionalen Sicht auf
die Branche scheint daher ein Blick aus institutioneller Perspektive besonders lohnenswert.
Vor dem Hintergrund der skizzierten Herausforderungen hat sich der Verfasser demzufolge
zum Ziel gesetzt, einen theoretisch fundierten Beitrag zur Fithrung von Wirtschaftspriifungs-
gesellschaften zu leisten und hat - soviel darf vorweggenommen werden - dieses Ziel voll
erreicht.

Im Mittelpunkt der Arbeit steht das sogenannte ,,Intellectual Capital®, das als Rahmenkon-
zept zur Analyse und Steuerung der kritischen Ressourcen herangezogen wird. Hierzu
diskutiert der Verfasser die generellen Anforderungen, die ein solches Rahmenkonzept in
Professional Service Firms erfiillen muss. Die hieraus resultierende Differenzierung des
Intellectual Capital in das Human-, Struktur- und Beziehungskapital spiegelt zum einen die
wesentlichen Ressourcenkategorien von Wirtschaftspriifungsgesellschaften wider und bildet
zum anderen gleichsam die Basis der weiteren Argumentationslogik. Hierzu thematisiert der
Verfasser zunédchst das Management aus einer primér internen und anthropozentrischen
Perspektive. Dies ist dem bereits angesprochenen Umstand geschuldet, dass die Mitarbeiter

von Wirtschaftspriifungsgesellschaften deren produktive Ressourcen darstellen und folglich
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fir den Erfolg von kritischer Bedeutung sind. Insofern wird nach einer grundlegenden
Auseinandersetzung mit dem Humankapital und seiner Bedeutung der Fokus auf die Akquisi-
tion von Humanressourcen gelenkt und diskutiert, wie Wirtschaftspriifungsgesellschaften
ihren Bedarf an Humankapital sicherstellen konnen. Dies beinhaltet zum einen die Identifika-
tion von Griinden fiir potentielle Schwierigkeiten bei der Akquisition und zum anderen
Losungsansitze fiir den Umgang mit diesen. Die Arbeit fokussiert hier auf die sogenannte
»~Erwartungsliicke* und diskutiert - gestiitzt durch eine empirische Untersuchung - warum
diese entsteht und wie ihr begegnet werden kann. In der nachfolgenden Auseinandersetzung
mit dem Strukturkapital steht die Organisationsstruktur im Vordergrund. Hier wird insbeson-
dere die Frage diskutiert, welche Konsequenzen sich aus dem sogenannten Archetypenwandel
fiir die Filhrung von Wirtschaftspriifungsgesellschaften ergeben und mogliche Ansatzpunkte
zur Handhabung komplexer Herausforderungen skizziert.

In seiner Betrachtung der Wirtschaftspriifungsgesellschaft belédsst es der Verfasser nicht
bei einer rein internen Perspektive, sondern erweitert den Blickwinkel auch auf das Bezie-
hungskapital als dritte Komponente des Intellectual Capital. Der Erfolg von Professional
Service Firms fuflt nicht nur auf den Humanressourcen und dem vorhandenen Wissen,
sondern auch auf der Reputation, die ein Unternechmen dieses Typs besitzt. Dazu werden
zunichst die Marktstrukturen analysiert, um anschlieBend Ansatzpunkte fiir die Gestaltung
der Beziehungen auf den Absatz- und Beschaffungsmarkten zu generieren. In Bezug auf die
Absatzmirkte wird die Gewinnung neuer Mandantenbeziehungen, die Entwicklung bestehen-
der sowie die Mdoglichkeit, den Kreis der Alumni diesbeziiglich zu instrumentalisieren
angesprochen. In Bezug auf die Beschaffungsmérkte wird in der Arbeit abschliefend auf
Wertschopfungsnetzwerke und deren Gestaltung als Alternative zur Akquisition von Human-
ressourcen eingegangen.

Der Verfasser hat sich mit der gewéhlten Aufgabenstellung ein ansprechendes und gleich-
zeitig anspruchsvolles Ziel gesetzt - die Ergebnisse versprechen insofern interessant zu
werden. Dabei dient die vorliegende Arbeit nicht nur dazu, bestehende Forschungsliicken zu
schmélern, sie kann dariiber hinaus auch als wertvolle Anregung fiir Entscheidungstriger in
Wirtschaftspriifungsgesellschaften gesehen werden, die Verwendung ihrer strategischen
Ressourcen kritisch zu hinterfragen.

Prof. Dr. Max J. Ringlstetter
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Wirtschaftspriifungsgesellschaften werden wie Unternehmensberatungen, Rechtsanwaltskanz-
leien oder Ingenieurdienstleister zum Kreis der sogenannten Professional Service Firms
gezdhlt. Als solche erbringen sie wissensintensive Dienstleistungen fiir eine {iberwiegend aus
Geschiftskunden bestehende Klientel. Wissen weist fiir diese Unternehmungen eine wichtige
Doppelfunktion auf, da es gleichzeitig Input- wie Outputfaktor im Produktionsprozess ist.
Dieses Wissen ist jedoch zum Grofteil in den Kopfen der Mitarbeiter gebunden, was die
Fiihrung in Professional Service Firms vor besondere Herausforderungen stellt.

Wihrend die Wirtschaftspriifung in funktionaler Sicht hohe Aufmerksamkeit seitens der
betriebswirtschaftlichen Forschung genieBt, kann dies fiir eine institutionelle Perspektive
nicht konstatiert werden. Trotz mitunter sehr spezifischer Anforderungen an die Fiihrung
einer Wirtschaftspriifungsgesellschaft und einer in den letzten Jahren fundamental gewandel-
ten Berufsarbeit ist die Wirtschaftspriiffungsgesellschaft als solche bisher kaum Fokus
wissenschaftlicher Auseinandersetzungen. Hieraus resultiert die Motivation der vorliegenden
Arbeit, aus ressourcenorientierter Perspektive einen Beitrag zur Fithrung von Wirtschaftsprii-
fungsgesellschaften zu leisten.

Ein solch thematisch und letztlich auch zeitlich umfassendes Dissertationsprojekt ldsst sich
nicht ohne Unterstiitzung realisieren, weshalb ich einigen Personen an dieser Stelle meinen
besonderen Dank aussprechen mdchte. Zuallererst ist hier mein Doktorvater Prof. Dr. Max J.
Ringlstetter zu nennen, an dessen Lehrstuhl ich als wissenschaftlicher Mitarbeiter wertvolle
Erfahrungen sammeln durfte. Auch die Initiative zum vorliegenden Thema geht auf ihn
zuriick, wenngleich er vermutlich damit nicht beabsichtigen wollte, dass der Verfasser an
seinem Thema soviel Gefallen findet und freiwillig das Universititsbiiro gegen wechselnde
nPriferzimmer” tauscht. Zudem danke ich Frau Prof. Dr. Dr. Christiana Djanani fiir die
Ubernahme des Korreferats.

Wenngleich die Arbeit in ihrer Ausrichtung primér theoretisch-konzeptionellen Charakter
aufweist, so sollte doch insbesondere iiber flankierende Expertengespriache sichergestellt
werden, dass die Arbeit einen spiirbaren Praxisbezug erhélt. Hier danke ich meinen Ge-
spriachspartnern aus flihrenden deutschen Wirtschaftspriifungsgesellschaften, die sich ohne
Ausnahme bereitwillig und trotz enger Terminkalender meinen Fragen gestellt haben. Mein
Dank gilt daher (in alphabetischer Reihenfolge) WP/StB Dr. h.c. Axel Berger, WP/StB Ralf
Broschulat, WP/StB Dr. Gabriel Brosztl, WP/StB Harm Dodenhoff, WP/StB Christian
Dyckerhoff, WP/StB Dr. Marian Ellerich, WP/StB Helmut Fuchs, WP/StB Dr. Michael
Hiichtebrock, WP/StB Michael Irmscher, WP/StB Michael Kozikowski, WP/StB/RA
Dr. Herbert Miiller, WP/StB Gottfried Philippi, WP/StB/RA Dr. Bernd Rodl, WP Jochen
Rolfs und WP/StB Hans Wagener. Da die Fertigstellung der Dissertation zeitlich mit dem
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Beginn meiner weiteren Berufstdtigkeit zusammenfiel, mochte ich mich fiir die zuteil
gewordene Unterstiitzung - auch in Hinblick auf diese Verdffentlichung - bei den Kolleginnen
und Kollegen von HLB Dr. Stiickmann und Partner bedanken.

Aus dem unmittelbaren akademischen Umfeld gilt mein Dank den ehemaligen Kollegen
und Zimmernachbarn des Lehrstuhls. Sie haben nicht nur hilfreiche Anmerkungen und
»geistiges Sparring® in verschiedensten Stadien (der Arbeit) geleistet, sondern auch bei dem
einen oder anderen gemeinsamen Bier die Zeit kurzweilig werden lassen. Hier sind insbeson-
dere Dr. Bernd Biirger, Dr. Johannes Fues, Christian Haas, Prof. Dr. Stephan Kaiser,
Dr. Susanne Knittel, Oliver Kohmann und Felix Schulze-Borges zu nennen. Die gute Seele
unseres Lehrstuhls ist und bleibt Walburga Mosburger, weshalb sie an dieser Stelle wegen
fortwahrender Liebenswiirdigkeit ein besonderes Dankeschon bekommt. Fiir ,,Sparring® und
Korrekturen auBlerhalb des Lehrstuhls sei zudem Heinz Dennenwaldt und Maike Wolters
gedankt. Mein besonderer Dank gilt WP/StB Dr. Ulrich Hiittemann, der verschiedenste
Versionen dieser Arbeit Korrektur gelesen und mit seinen kritischen Anmerkungen den einen
oder anderen Denkprozess angesto3en hat.

Meinen Eltern Ingelore und Friedrich Kampe bin ich zu grotem Dank verpflichtet. Sie
haben nicht nur die komplette Arbeit Korrektur gelesen, sondern sie durch ihre Unterstiitzung
tiberhaupt erst ermoglicht. Barbara Hiittemann danke ich besonders fiir hilfreiche Korrekturen
und ihre Geduld mit mir, denn sie kennt nicht nur die Opportunitéitskosten. Diese Arbeit sei
daher meiner Familie gewidmet.

Dr. Tim Kampe





