


Natiirlich bedanke ich mich auch bei dieser Auflage wieder besonders herz-
lich bei meiner Frau Brigitte. Sie hat mir die notwendige Zeit eingerdumt
und den Riicken frei gehalten. SchliefSlich gilt auch unseren tiber alles gelieb-
ten Sohnen Constantin, Frederik und Adrian mein Dankeschén. Sie mussten
einen wahrend der heiflen Formatierungsphase recht genervten Papa ertra-
gen. Dennoch haben wir hin und wieder die Zeit fiir ein gemeinsames Fug-
ballspiel gefunden (und das war auch gut so...). Jungs, zieht euch warm an,
jetzt bin ich wieder im Training! Und wenn wir diese Schrift schon ge-
schichtstrachtig begonnen haben, so wollen wir dieses Vorwort ebenso en-
den lassen:

»Alexander der Grofle, Caesar, Karl der GrofSe und ich griindeten Weltreiche. Aber
worauf beruhten sie? Auf Gewalt. Jesus Christus griindete hingegen sein Reich auf
Liebe. Und noch heute wiirden Millionen Menschen fiir ihn sterben”.

(Napoleon Bonaparte)

Fiir eine etwaige Diskussion um das Thema Supply Chain Management
stehe ich grundsétzlich gern zur Verfiigung.

hartmut.werner@hs-rm.de

Hartmut Werner Wiesbaden, im August 2010

Vil



Vorwort zur ersten Auflage

Kaum ein Begriff hat in den letzten Jahren in der Betriebswirtschaftslehre fiir
solch eine Furore gesorgt wie der des Supply Chain Managements. Immer
mehr Unternehmungen versuchen im Rahmen ihrer Schnittstellenoptimie-
rung Potentiale zur Rationalisierung auszuschopfen. Die Wettbewerber
geben traditionelle Denkmuster auf, und sie {ibernehmen die Philosophie
der Integration von Unternehmungsablaufen.

Das Thema Supply Chain Management ist zur Zeit in der Praxis allgegen-
wartig. Bei einem Gang durch die Hallen produzierender Unternehmungen,
im Handel und bei Dienstleistern taucht der Begriff vor allem dann auf,
wenn es um die Einleitung von Programmen zur Kostensenkung geht. Auch
die Literatur beschiftigt sich verstarkt mit dem Supply Chain Management.
Vor allem im angloamerikanischen Sprachraum hat sich das Thema mittler-
weile etabliert. In Deutschland hingegen erhalt das Supply Chain Manage-
ment bislang nur recht zdgerlich Eingang in wissenschaftliche Publikatio-
nen. Die Unterschiede zwischen einem Supply Chain Management und
verwandten Konzepten wie Logistik, Einkauf, Beschaffung oder Material-
wirtschaft werden allerdings zumeist kaum deutlich.

In diese Liicke stofit das vorliegende Buch. Als Lehrbuch konzipiert, ist es
auf der einen Seite insbesondere fiir Studierende der Wirtschafts- und Inge-
nieurwissenschaften von Interesse. Auf der anderen Seite findet der Prakti-
ker zahlreiche und konkret beschriebene Anregungen zur Implementierung
eines Supply Chain Managements in seiner Unternehmung. Der Schwer-
punkt der Ausfiihrungen bezieht sich auf den Industriesektor. Aber auch fiir
weitere Branchen werden eine Reihe von Beispielen zur Nutzbarmachung
des Supply Chain Managements angegeben.

Das Buch untergliedert sich in fiinf Kapitel. In Kapitel A werden die grund-
legenden Begriffe geklart. Der Abschnitt B beschiftigt sich mit dem generel-
len Einfluf8 von Fiihrungskonzepten auf die Gestaltung eines Supply Chain
Managements. Zur Umsetzung dieser Metafiihrungsansdtze sind im Supply
Chain Management Strategien von Versorgung, Entsorgung und Recycling
einzuleiten. Diese Strategien werden in Kapitel C diskutiert. Der Abschnitt D
beschreibt diverse Instrumente des Supply Chain Managements. Sie dienen
einer Realisierung der unter Gliederungspunkt C gekennzeichneten Strate-
gien. Dazu zahlen Instrumente zur Bestands- und zur Frachtkostenreduzie-
rung, zur Informationsgewinnung, zur Qualitdtssicherung sowie zur DV
Unterstiitzung. SchliefSlich werden in Kapitel E die Einsatzmdglichkeiten
neuer Tools des Controllings im Supply Chain Management beispielhaft
charakterisiert.




An dieser Stelle méchte ich mich bei allen Personen ganz herzlich bedanken,
die mich beim Verfassen dieses Buchs unterstiitzt haben. Die meisten Abbil-
dungen wurden durch meine Tutoren, die Herren Ingo Becker und Jorg Dall-
mann, erstellt. Eine Engelsgeduld bewies Herr Becker, indem er meine
(durchaus zahlreichen) Anderungswﬁnsche gewissenhaft in die Druckfor-
matvorlage integrierte. Fiir die Miihen des Korrekturlesens danke ich mei-
nem guten Freund Herrn Dr. Wolfgang Buchholz. Die Eltern von Herrn Dall-
mann, Frau Erika Dallmann und Herr Dr. Hermann Dallmann, waren so
freundlich, das Buch ebenfalls Korrektur zu lesen. Den Studierenden der
Féacher Beschaffung / Produktion sowie Unternehmungsplanung an der
Fachhochschule Wiesbaden mdéchte ich fiir Anregungen zum Supply Chain
Management meinen Dank aussprechen. Schliellich bedanke ich mich bei
Frau Ulrike Lorcher vom Gabler Verlag fiir die gute Zusammenarbeit.

Das Buch widme ich meiner Mutter, Emmi Werner, und meinem leider
schon viel zu frith verstorbenen Vater, Ernst Werner. Sie schenkten meiner
Schwester, Carmen Kopka, und mir eine sehr liebevolle sowie geborgene
Kindheit und Jugend.

Ich wiirde mich sehr dariiber freuen, das Thema Supply Chain Management
gemeinsam mit den Lesern dieses Buchs fortzufiihren. Gern stehe ich fiir
eine rege Diskussion zum Supply Chain Management zur Verfligung.

Hartmut Werner Wiesbaden, im August 2000





