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Vorwort -

Vorwort

Ein Buch, das auf die IHK-Weiterbildungsprifung ,Fachberater/in fir Finanzdienst-
leistungen® vorbereitet und gleichzeitig ,Praxiswissen Finanzdienstleistungen® heif3t -
widerspricht sich das nicht?

Dieses Buch zeigt Innen, dass dem nicht so ist:

1. Der in der Finanzdienstleistungsbranche etablierte offentlich-rechtliche Weiterbil-
dungsabschluss ,Fachberater/in fur Finanzdienstleistungen® ist von vielen Praktikern
mitgestaltet worden. Die letzte Aktualisierung fand vor wenigen Jahren statt und so
sind die Inhalte auBerst wichtig fur jeden, der taglich mit Kunden umgeht und diese
berét. Dadurch, dass sich die Inhalte dieses Buches an dem Rahmenlehrplan orien-
tieren, decken sie gleichzeitig sehr viele Themen der Beratungspraxis ab.

2. Dieses Buch ist so geschrieben, dass Sie es sowohl zur gezielten Prifungsvorbe-
reitung als auch in der Praxis als st&ndigen Begleiter einsetzen kénnen. Aufbauend
auf unserer fast 20-jahrigen Erfahrung in Schulungen und Seminaren fUr Banken,
Versicherungs- und Vertriebsunternehmen von Finanzdienstleistungen, werden Ihnen
in den einzelnen Kapiteln nicht nur die Produkte unternehmensunabhéngig erldutert,
sondern auch rechtliche Grundlagen sowie wertvolle Tipps fur die Praxis gegeben.
Ein ausfuhrliches Stichwortverzeichnis erméglicht ein schnelles Auffinden von The-
mengebieten.

3. Die Herausgeber Wolfgang Kuckertz, Ronald Perschke und Frank Rottenbacher
sind Vorstande der Berliner GOING PUBLIC! Akademie fUr Finanzberatung AG
(http://www.going-public.edu), dem bundesweit fihrenden Anbieter von Vorberei-
tungsstudiengangen zum/-r ,Fachberater/in fir Finanzdienstleistungen (IHK)“ sowie
»Fachwirt/in fir Finanzberatung (IHK)“. Herr Daniel Ziska ist als Steuerberater Vor-
stand der Berliner GPC Unternehmer- und Steuerberatungsgesellschaft AG, deren
Mandantschaft ebenfalls schwerpunktmaBig aus dem Finanzdienstleistungsbereich
kommt.

In dieser 6. Auflage werden alle Themengebiete aus den bis einschlielich Fruhjahr
2009 geschriebenen IHK-Klausuren zum/-r ,Fachberater/in“ berlcksichtigt. Erganzend
sind die Erfahrungen der Autoren aus mehreren Prifungsausschissen eingeflossen.
Selbstverstandlich ist der komplette Rahmenlehrstoffplan in beiden Banden abgedeckt.
Zum Teil finden Sie die jeweiligen Inhalte aus didaktischen Griinden hier jedoch in einer
anderen Reihenfolge wieder.

Insgesamt bestatigt das Feedback zu den erfolgreichen vorherigen Auflagen diesen
Ansatz. Dieses Buch ist somit kein Vertriebshandbuch mit Verkaufsstrategien. Vielmehr
erhalten Sie Wissen bereitgestellt. Ein Finanzberater oder -planer muss heute ein Allfi-
nanzberater sein, der auch Uber die steuerlichen Konsequenzen Auskunft geben kann,
Liquiditatsstrome beachtet und seine Beratung auf betriebs- und volkswirtschaftlicher



- Vorwort

Grundlage durchfihrt. Umfangreiches Fachwissen schafft Wettbewerbsvorteile in einem
Markt, der zurzeit Uber hdhere Zugangsbeschrankungen diskutiert.

Bei der Erstellung des Buches haben wir vielfaltige Unterstitzung erhalten. Wir bedanken
uns herzlich bei allen Co-Autoren fur lhre hervorragende Arbeit; Dipl. Sozialpddagoge
Michael Heinrichs fUr seine fachliche Unterstitzung, Herrn Sven Greger flr seine Unter-
stitzung im Kapitel Finanzmathematik sowie bei allen unseren Seminarteilnehmern und
Dozenten fur Ihre konstruktiven Verbesserungsvorschlage.

Uber kritische Zuschriften sowie Verbesserungsvorschldge freuen wir uns sehr! Wann
und woflr Sie dieses Buch auch einsetzen: Wir winschen Ihnen hierbei viel Erfolg.

lhre

Wolfgang Kuckertz
Ronald Perschke
Frank Rottenbacher

Daniel Ziska

Berlin im Oktober 2009



Die Autoren -

Die Herausgeber

Wolfgang Kuckertz, Ronald Perschke, Frank Rottenbacher und Daniel Ziska sind die
Gesellschafter der GOING PUBLIC! Akademie fur Finanzberatung AG in Berlin (http://
www.going-public.edu). Das Unternehmen ist ein Personalentwicklungsinstitut speziell
fur die Finanzdienstleistungsbranche. Seit Jahren ist die GOING PUBLIC! Akademie fUr
Finanzberatung AG Marktflhrer flr die Studiengénge ,Fachberater/in fir Finanzdienstlei-
stungen (IHK)“ und ,Fachwirt/in flr Finanzberatung (IHK) “.

Herr Kuckertz, Herr Perschke und Herr Rottenbacher bilden den Vorstand des Unter-
nehmens. Herr Ziska ist Aufsichtsratsvorsitzender der GOING PUBLIC! Akademie fiir
Finanzberatung AG und in seiner hauptberuflichen Tatigkeit Vorstand der GPC Unterneh-
mer- und Steuerberatungsgesellschaft AG (http://www.team-gpc.de). Diese Gesellschaft
ist auf Mandanten aus dem Finanzdienstleistungssektor spezialisiert.

Die Autoren

Wolfgang Kuckertz
Jahrgang 1967

An den Kapiteln ,Bankprodukte fUr private Haushalte”
und ,Finanzmathematik® hat Herr Wolfgang Kuckertz
seit der ersten Auflage mitgewirkt und seitdem die nach-
folgenden Auflagen Uberarbeitet und aktualisiert.

Herr Kuckertz ist Vorstand der GOING PUBLIC! Akade-
mie fUr Finanzberatung AG, die sich auf die Personalent-
wicklung im Finanzdienstleistungsbereich spezialisiert
hat. Nach seiner Ausbildung zum Bankkaufmann (IHK)
hat er eine Fortbildung zum Fachwirt fUr Finanzberatung
(IHK) absolviert. An der TU Berlin studierte er erfolg-
reich Betriebswirtschaftslehre mit den Schwerpunkten
,Bankbetriebslehre* sowie ,Personalwesen und FUh-
rungslehre”. 1990 griindete er zusammen mit den Co-
Herausgebern die heutige GOING PUBLIC! Akademie fUr Finanzberatung AG.

Herr Kuckertz ist seit mehr als 19 Jahren als Trainer, Coach und Dozent zu Themen
der Geldanlage, Wirtschaftslehre und Rechnungswesen tatig. Er ist Mitherausgeber und
Co-Autor der drei Werke ,Praxiswissen Finanzdienstleistungen®, ,Finanzberatung fir
gewerbliche Kunden® sowie ,Versicherungsfachmann/-frau (IHK)“. Seit vielen Jahren ist
er Mitglied eines Prifungsausschusses ,Bankkaufmann/-frau” an der IHK Frankfurt/Oder
sowie im Ausschuss ,Fachwirt/in fir Finanzberatung” bei mehreren Kammern.



- Die Autoren

Frank Rottenbacher
Jahrgang 1969

Das Kapitel ,Immobilien und Bausparen® wurde in der
ersten Auflage von Herrn Frank Rottenbacher erstellt
und seitdem in den nachfolgenden Auflagen von ihm
Uberarbeitet und aktualisiert.

Herr Rottenbacher ist Vorstand der GOING PUBLIC!
Akademie fur Finanzberatung AG, die sich auf die
Personalentwicklung im Finanzdienstleistungsbereich
spezialisiert hat. Nach seinem Abitur hat er eine Ausbil-
dung zum Bankkaufmann (IHK) erfolgreich abgeschlos-
sen. Im Anschluss daran war er bei der Bayerischen
Vereinsbank als Kundenberater tatig. 1990 griindete
er zusammen mit den Co-Herausgebern die heutige
GOING PUBLIC! Akademie fur Finanzberatung AG.
1997 schloss er erfolgreich die Weiterbildung zum Fachwirt fur Finanzberatung (IHK) ab
und legte 2001 vor der IHK zu Berlin die Ausbilder-Eignungsprifung ab. 2004 wurde
er in den Vorstand des AfW — Bundesverband Finanzdienstleistung e.V. gewahit und
ist dort flr die politische Interessenvertretung unabhéngiger Finanzdienstleister sowie
Quialifikationsfragen zustandig.

Herr Rottenbacher ist seit mehr als 19 Jahren erfolgreich als Trainer und Dozent zu den
Themen Rechnungswesen, Volks- und Betriebswirtschaftslehre sowie Bankbetriebs-
lehre tatig. Er ist Mitherausgeber und Co-Autor der Werke ,Praxiswissen Finanzdienst-
leistungen®, ,Finanzberatung flr gewerbliche Kunden®, ,Versicherungsfachmann/-frau
(IHK)*, ,Kaufleute fur Versicherungen und Finanzen (IHK)“ sowie zahlreicher Broschuren,
die ebenfalls bei der LexisNexis® Deutschland GmbH erschienen sind. Seit 1994 ist er
Mitglied eines Prifungsausschusses ,Bankkaufmann/-frau“ in Potsdam und seit 1999
Mitglied der Prifungsausschisse ,Fachberater/in flr Finanzdienstleistung® und ,Fach-
wirt/in fUr Finanzberatung® der IHK zu Berlin.



Die Autoren -

Wolfgang Kolodzik
Jahrgang 1970

Herr Wolfgang Kolodzik betreut das Kapitel ,Versicher-
ungsprodukte flr private Haushalte® seit der vierten
Auflage und Uberarbeitet und aktualisiert seitdem die
nachfolgenden Auflagen.

Herr Kolodzik hat nach seinem Schulabschluss eine
Ausbildung zum Beamten des mittleren nichttech-
nischen Dienstes abgeschlossen. Nach einem beruf-
lichen Aufstieg in den gehobenen nichttechnischen
Dienst und einem erfolgreichen Studium zum Verwal-
tungswirt FH hat Herr Kolodzik 2001 den Weg in den
AuBendienst eines groBen Versicherers gewahlt. Um
seine Tatigkeit auch fachlich zu untermauern, hat er
2001 die Prifung zum Versicherungsfachmann, 2003
die Prifung zum Fachberater flr Finanzdienstleistungen (IHK) und im Februar 2007 die
Prufung zum Fachwirt fir Finanzberatung (IHK) erfolgreich abgelegt. Seit 2002 hat er ein
eigenes Versicherungsburo.

Als Dozent ist Herr Kolodzik seit 2005 fiir die GOING PUBLIC! Akademie fiir Finanzbera-
tung AG rund um das Themengebiet Versicherungsprodukte tatig.
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1 Grundlagen des Versicherungswesens -

TEIL 1
VERSICHERUNGSPRODUKTE FUR
PRIVATE HAUSHALTE

1 Grundlagen des Versicherungswesens
1.1 Gefahren und ihre wirtschaftlichen Folgen

Gefahren bedrohen Privatpersonen und Unternehmen in jeder Lebenssituation. Der Ein-
tritt von Gefahren ist meist mit erheblichen Schaden verbunden.

Unter dem Begriff Gefahr wird die Mdglichkeit des Eintritts eines wirtschaftlich nachteili-
gen Ereignisses verstanden.

Anstelle von Gefahr spricht man haufig auch von Risiko. Grundsétzlich haben beide
Begriffe dieselbe Bedeutung, doch bezeichnet das Wort Risiko in der Versicherungswirt-
schaft auch das versicherte Objekt (Wagnis).

Beispiel:
Ein Kraftfahrzeug ist ein versichertes Risiko bzw. Wagnis innerhalb der Kraftfahrzeug-
Haftpflicht- und -Kaskoversicherung.

Gefahren kénnen sich sowohl an einer Person als auch an Sachen oder dem Vermdgen
verwirklichen.

‘ Eintritt des Ereignisses an ‘

v Y Y

Personen z. B. Sachen z. B. Vermdgen z. B.
 Krankheit « Einbruchdiebstahl » Schadenersatzleistung
* Unfall * Brand * Prozesskosten

* Invaliditat * Unwetter » Gewinnausfall bei

* Tod Betriebsunterbrechung

Abbildung: Gefahrenverwirklichung

Die Ereignisse lassen sich auf verschiedene Ursachen zurtckfuhren:
e durch das menschliche Verhalten nicht beeinflussbare Ereignisse oder durch Eigen-

schaften von Sachen oder Personen (objektives Risiko),
e durch menschliches Verhalten oder Fahigkeiten (subjektives Risiko).
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- TEIL1 VERSICHERUNGSPRODUKTE FUR PRIVATE HAUSHALTE

‘ Risiko
+ | +
objektiv z. B. subjektiv z. B.
« Naturgewalten * ungesunde Lebensweise
» Bauart von Gebauden « riskantes Fahrverhalten eines
* Lebensalter Kraftfahrers
« nachlassiger Feuerschutz

Abbildung: Objektives und subjektives Risiko

Der Eintritt von wirtschaftlich nachteiligen Ereignissen flihrt zu Schaden, die das Ver-
mdgen des Geschadigten beeintrachtigen (materielle Schaden). Diese Schaden kénnen
eine Person, Sachen oder das Vermdgen als Ganzes betreffen. Daneben entstehen auch
Schéaden, die nicht in Geld messbar sind (immaterielle Schaden).

Schaden
1
materiell immateriell
» Personenschaden « seelischer Schmerz tiber den Verlust
(z. B. Unfall oder Tod) eines nahen Angehdrigen
» Sachschaden * korperliche Schmerzen nach einem
(Beschadigung oder Verlust einer Unfall

Sache)

« reine Vermdgensschaden
(Entstehung finanzieller Aufwendungen,
z. B. Anwaltskosten)

Abbildung: Materielle und immaterielle Schaden

1.2 MaBnahmen zur Risikominderung

Das Verlangen und Streben nach Sicherheit veranlasst Menschen, sich gegen Risiken
zur Wehr zu setzen und Vorkehrungen zu ihrer Abwehr und Bekéampfung zu treffen. Dazu
stehen ihnen verschiedene vorbeugende MaBnahmen zur Verflgung.

1.2.1 Schadenverhiitung und Schadenminderung

Schadenverhttende MaBnahmen zielen auf die Abwendung oder Vermeidung der
Gefahr und damit auf die VerhUtung des Schadeneintritts ab. Sie setzen eine frihzeitige
Erkennung der Risiken voraus. Der Verhltung von Schaden wird von staatlicher Seite ein
hoher Stellenwert eingerdumt. Durch Unfallverhitungsvorschriften flr Betriebe, Brand-
schutzbestimmungen und Vorschriften des StraBenverkehrsrechts sollen die Burger vor
dem Eintritt drohender Gefahren geschutzt werden.
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Beispiel:

Die Zahl der Verkehrstoten hat sich deutlich verringert, seitdem Autofahrer zum Anlegen von
Sicherheitsgurten und Motorradfahrer zum Tragen von Sturzhelmen gesetzlich verpflichtet
sind.

Aufgrund der Vielzahl drohender Gefahren und der mit ihrem Eintritt verbundenen Scha-
den sind auch Privatpersonen und Unternehmen bestrebt, eigene Vorkehrungen zur
Schadenverhitung zu treffen.

Beispiel:

Spezielle unfallverhitende Betriebseinrichtungen oder die regelméBige Inspektion von
Maschinen reduzieren die Unfallgefahr flr Betriebe. Feuermelder, Blitzableiter und Alarman-
lagen bieten Unternehmen und Privatpersonen Schutz vor drohenden Risiken.

Der Eintritt von Schaden ist aber nicht immer zu vermeiden. Deshalb missen vorbeu-
gend MaBnahmen ergriffen werden, die im Fall des Eintritts den Umfang des Schadens
mindern.

Beispiel:
Rettungswachten, Betriebsfeuerwehren, Notstromaggregate und Fahrerairbags in Kraft-
fahrzeugen mindern den Umfang von Schéden.

1.2.2 Risikobegrenzung
In Einzelfallen lassen sich von vornherein die wirtschaftlichen Auswirkungen von Scha-

den durch vorbeugende MaBnahmen begrenzen. Die Begrenzung kann auf unterschied-
liche Weise erreicht werden:

‘ Risikobegrenzung durch ‘

Y Y Y

Risikoabwalzung Risikostreuung Risikoteilung
« Vertragliche * Anlage des Vermdgens * Ausfiihrung risikobe-
Vereinbarung von durch Nutzung ver- hafteter Auftrage durch
Haftungsausschliissen schiedener Kapital- mehrere Unternehmen
Beispiel: anlageformen Beispiel:
Beim Verkauf einer Ware Beispiel: Mehrere Bauunterneh-
Ubertragt der Versender Ein Versicherer betreibt men schlielen sich zu
das Transportrisiko ver- die Vermdgensbildung einer Arbeitsgemein-
traglich auf den Uber Aktien, festverzins- schaft zusammen, um
Frachtfihrer. liche Wertpapiere und ein grof3es Bauvorhaben
Namensschuldverschrei- zu realisieren.
bungen, damit neben der
Rentabilitat auch die
Sicherheit der Anlage
gewahrleistet ist.

Abbildung: MaRnahmen der Risikobegrenzung
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Risiken und damit die Mdglichkeit des Eintritts schadigender Ereignisse konnen trotz vor-
beugender MaBnahmen nicht vollstdndig ausgeschlossen werden. Vielmehr entstehen
in Zeiten fortschreitender Technik, Industrialisierung und wissenschaftlichen Fortschritts
standig neue Gefahrenquellen. Auch sind die verschiedenen vorbeugenden MaBnahmen
nicht auf alle Risiken anwendbar.

Beispiel:

Unternehmen mussen ihr kaufménnisches Risiko selbst tragen und stehen mdglichen
finanziellen EinbuBen aufgrund verénderter wirtschaftlicher Rahmenbedingungen (z. B. Kon-
junkturschwankungen, Veranderungen des Absatzmarktes) haufig schutzlos gegendber.

Dennoch sind Unternehmen bemdiht, drohende Risiken frihzeitig zu erkennen und Vor-
kehrungen zu ihrem Schutz zu treffen. Die Aufgaben im Zusammenhang mit der Risiko-
erkennung, -analyse und -handhabung in Unternehmen werden unter dem Begriff Risk
Management zusammengefasst.

1.2.3 Finanzielle Vorsorge fiir den Fall des Schadeneintritts
Durch den Eintritt von Schaden entstehen finanzielle EinbuBen, die durch verschiedene

Vorsorgemd&glichkeiten gemindert oder ausgeglichen werden kdnnen. Dazu stehen
privaten Haushalten und Unternehmen im Wesentlichen drei verschiedene Wege offen:

‘ Moglichkeiten der finanziellen Vorsorge ‘

Y Y Y

1. Inanspruchnahme von 2. Individuelle Selbsthilfe 3. Versicherung
staatlichen Leistungen durch Vorsorgesparen

Abbildung: Méglichkeiten der finanziellen Vorsorge

Inanspruchnahme staatlicher Leistungen

Im Rahmen der staatlichen Sozialpolitik stehen Privatpersonen und Wirtschaftsunterneh-
men Unterstutzungsleistungen zur Verfliigung. Diese sind jedoch an bestimmte Voraus-
setzungen geknUpft, denn in erster Linie liegt die finanzielle Vorsorge in der Verantwor-
tung jedes Einzelnen, bevor die weitgehend aus Steuermitteln finanzierte staatliche Hilfe
in Anspruch genommen werden kann. Einige wichtige Beispiele staatlicher Leistungen:

e Sozialhilfe/Hartz IV/Arbeitslosengeld I
Diese Leistungen kénnen alle hilfsbedurftigen Personen beziehen, wenn alle ande-
ren Moglichkeiten der Existenzsicherung (z. B. die Hilfe der Angehdrigen) erschopft
sind (Subsidiaritatsprinzip).
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e Versorgungsleistungen
Versorgungsleistungen werden einem bestimmten Personenkreis (z. B. Beamten,
Soldaten, Kriegsopfern, Opfern von Gewalttaten) gewahrt. Die Versorgungsanspru-
che beziehen sich im Wesentlichen auf Pensionen, Beihilfen im Krankheitsfall und Ent-
schéadigungsleistungen.

e Subventionen
Subventionen kommen Wirtschaftsunternenmen in Form von Zuschussen, Krediten
oder Burgschaften zugute.

Individuelle Selbsthilfe durch Vorsorgesparen
Das Ansparen finanzieller Mittel ist eine gebrauchliche Form der individuellen Vorsorge.
Sie ist geeignet fur

e die allgemeine Zukunftssicherung und
e einen mit Sicherheit eintretenden Geldbedarf.

Beispiele:

Das Sparen kann der Existenzsicherung im Alter dienen. Durch eine Rucklagenbildung kén-
nen abgenutzte Gegenstande (z. B. Kraftfahrzeuge oder BUroinventar) zu einem spateren
Zeitpunkt wieder beschafft werden.

Als Vorsorge fur den Eintritt unvorhersehbarer Ereignisse ist das Sparen jedoch nur
bedingt geeignet, weil der zum Ausgleich des Schadens erforderliche Geldbedarf nicht
jederzeit in beliebiger Hohe, sondern erst nach einem langeren Sparprozess bereitsteht.
Das Sparen kann daher nicht den Versicherungsschutz als Vorsorge fUr den ungewissen
Geldbedarf ersetzen.

Beispiel:

Hat der Familienvater als ,Normalverdiener zu Lebzeiten nur wenige Tausend Euro anspa-
ren konnen, reicht das angesparte Kapital nicht aus, um die Hinterbliebenen im Falle seines
vorzeitig eintretenden Todes ausreichend zu versorgen.

Versicherung

Zum Zwecke der finanziellen Vorsorge fur einen ungewissen Bedarf erweist sich die Ver-
sicherung als am besten geeignet. Im Fall des Eintritts bestimmter Ereignisse, wie Feuer,
Sturm, Krankheit oder Tod, werden Versicherungsleistungen als Ersatz flr die wirtschaft-
lichen Folgen bereitgestellt. Die Mittel fUr die Versicherungsleistungen werden von allen
Versicherten gemeinsam durch Pramienzahlungen aufgebracht (Versicherungsprinzip).
Durch die Beitragszahlung erwirbt der Versicherte einen Rechtsanspruch auf die ver-
einbarte Versicherungsleistung. Anders als beim Sparen muss der Einzelne also nicht
die im Bedarfsfall erforderlichen Mittel zuvor angespart haben, sondern der Versicherer
stellt von Anfang an die im Bedarfsfall erforderliche Versicherungsleistung zur Verfigung.
Sparen und Versicherung sind daher als einander ergdnzende Formen der Vorsorge flir
einen zukUnftigen wirtschaftlichen Bedarf anzusehen:
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‘ Vorsorge fiir einen zukiinftigen wirtschaftlichen Bedarf

Y Y

Versicherung Sparen

* nur bei Bedarf verfugbar * jederzeit verfligbar
« Verfiigung tber die volle Leistung « Verfiigung Uber den angesparten Betrag
« nur fir einen bestimmten Zweck « nur fir einen beliebigen Zweck

verwendbar verwendbar
« Beitrage sind “verbraucht”, wenn der « eingezahlte Beitréage bleiben

Bedarf nicht eintritt erhalten v
geeignet als Vorsorge fir den zukinftigen geeignet als Vorsorge fir den zukiinftigen
ungewissen Geldbedarf feststehenden Geldbedarf

Abbildung: Mdéglichkeiten der privaten Vorsorge

1.3 Merkmale der Versicherung

Im betriebswirtschaftlichen Sinne wird die Versicherung beschrieben als , /... ] die planmé-
Bige Deckung eines im Einzelnen ungewissen, insgesamt aber schétzbaren Geldbedarfs
auf der Grundlage eines zwischenwirtschaftlichen Risikoausgleichs.” (Karl Hax, Betriebs-
wirtschaftler).

1.3.1 Deckung eines Geldbedarfs

Im Fall des Schadeneintritts mUssen ausreichend Geldmittel zur Verfligung stehen, um
die wirtschaftlichen Folgen auszugleichen. Aufgabe der Versicherung ist es, den entstan-
denen Bedarf zu decken. Dabei muss dieser stets in Geld zu beziffern sein, damit die
Versicherungsleistung bemessen werden kann.

Beispiel:
Der Wert der entwendeten Hausratgegenstéande nach einem Einbruchdiebstahl 1&sst sich
durch Kaufbelege beziffern oder schatzen.

Vermdgensgegenstdnde mit einem hohen subjektiven Wert fur den Versicherungsneh-
mer sind nicht versicherbar, da die objektiven WertmaBstébe fehlen.

Beispiel:
Der Wert alter Kinderfotos oder der Liebesbriefe des Verflossenen ist objektiv nicht zu

ermitteln und damit nicht versicherbar.

Der durch einen Schadeneintritt entstehende Geldbedarf wird konkret oder abstrakt
berechnet:
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Deckung eines Geldbedarfs ‘

Y Y

konkret: abstrakt:

Der finanzielle Ausgleich entspricht Der Versicherungsnehmer legt nach
dem Umfang des tatsachlich ent- seinem Ermessen die Hohe der
standenen Schadens (z. B. entwendete Versicherungsumme fest, die im
Sachen, Reparaturkosten). Es gilt das Schadenfall als Entschadigung gezahit
Bereicherugsverbot: Die werden soll (durch Festlgung einer
Versicherungsleistungen dirfen die bestimmten Versicherungssumme in
Schadenhdhe im Ganzen nicht iber- der Lebensversicherung).

steigen und zu einer Bereicherung des Konkrete Versicherungswerte sind
Geschadigten fiihren. nicht vorhanden.

Abbildung: Deckung eines konkreten oder abstrakten Geldbedarfs

1.3.2 Ungewissheit des Bedarfs

Das versicherte Ereignis muss zufallig sein. Auch wenn mit dem Eintritt stets zu rechnen
ist, darf nicht feststehen, wann und in welchem Umfang ein Geldbedarf entsteht. Ein Risi-
ko ist nur dann versicherbar, wenn ungewiss ist, ob das wirtschaftlich nachteilige Ereignis

e Uberhaupt jemals eintritt (z. B. ein Blitzschlag oder ein Unfall) oder

e zu welchem Zeitpunkt und in welcher Hohe es sicher eintreten wird (z. B. ist der
Tod im Hinblick auf die Lebensversicherung ein sicher eintretendes Ereignis, des-
sen Zeitpunkt aber ungewiss ist).

Die vorséatzliche, d. h. die bewusste und gewollte Herbeiflihrung eines schadigenden
Ereignisses, ist deswegen nicht versicherbar — das Merkmal der Zufalligkeit fehlt.

Beispiel:

Der Versicherungsnehmer setzt vorséatzlich sein Wohnhaus in Brand, erhalt dafur jedoch
keine Versicherungsleistung. Eine Ausnahme bildet die Lebensversicherung: Nach einer
Wartezeit besteht bei Selbstmord ein Anspruch auf die Versicherungsleistung.

1.3.3 Schatzbarkeit des Bedarfs

Der zukinftige Geldbedarf muss zu schétzen sein, damit der Versicherer die zur
Deckung der Gefahren erforderlichen Mittel bereitstellen kann. Gegenstand der Berech-
nungen sind sowohl die Zahl der Versicherungsfélle (und damit die Schadenhaufigkeit
bzw. Sterbewahrscheinlichkeit in der Lebensversicherung) als auch die Héhe der zur
Deckung bendtigten Versicherungsleistungen (Aufwand pro Versicherungsfall = Scha-
dendurchschnitt) und damit auch das AusmaB der erforderlichen Pramien.
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Anzahl der Schéden
Anzahl der versicherten Risiken (Wagnisse)

Schadenhaufigkeit =

Gesamtschaden
Anzahl der Schaden

Schadendurchschnitt =

Die Versicherungspramie berechnet sich fur die Deckung des einzelnen Risikos
(= Schadenbedarf) nach folgender Formel:

Schadenbedarf
(Nettorisikoanteil der Prémie) = Schadenhaufigkeit x Schadendurchschnitt

‘ Beispiel aus der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung: ‘

‘ Grundzahlen 2007 ‘

Kraftfahrzeuge Anzahl der Schaden Schadenaufwand
(in Mio.) (in Mio.) (in Mrd. EUR)
54,313 3,368 11,930

Fir die Préamienkalkulation ergeben sich folgende Werte:

Schadenhaufigkeit Schadendurchschnitt Schadenbedarf
(auf 1.000 Fahrzeuge) (in EUR) (in EUR)
62 3.542 219,00

Abbildung: Beispiel aus der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung

Der Prémienkalkulation liegen statistische Erhebungen und versicherungsmathematische
Methoden zugrunde. Dabei ist das Gesetz der groBen Zahl fUr die Versicherungsunter-
nehmen von besonderer Bedeutung:

Gesetz der groB3en Zahl:

Je groBer die Anzahl gleichartiger Zufallsereignisse wird, desto geringer wird die Abwei-
chung der tatséchlichen Haufigkeitsverteilung von der mathematischen Erwartungs-
wahrscheinlichkeit. Der Zufall wird zu einer kalkulierbaren GréBe, wenn die beobachtete
Grundgesamtheit sehr groB ist.

Beispiel:

Wenn von 100 Sauglingen funf sterben, kann nicht darauf geschlossen werden, dass die
Sterbewahrscheinlichkeit 5 % betragt. Wenn jedoch 100.000 Sauglinge beobachtet wer-
den, kann die Sterblichkeit relativ sicher geschatzt werden.

Die Versicherungsunternehmen flUhren daher die Kalkulation ihrer Prémien auf der
Grundlage eines moglichst umfassenden statistischen Datenmaterials durch.

Um den Risikoanteil im Beitrag einer Lebensversicherung kalkulieren zu kdnnen, wird
eine sogenannte Sterbetafel zugrunde gelegt. Darin ist die statistische Wahrschein-
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lichkeit verzeichnet, mit der eine versicherte Person bis zu einem bestimmten Alter
verstirbt. Diese Wahrscheinlichkeit hadngt zum einen vom Lebensalter, zum anderen vom
Geschlecht ab, weil Manner und Frauen eine unterschiedlich lange Lebenserwartung
haben. Aktuell nimmt die Lebenserwartung pro Jahr um gut zwei Monate zu:

Aktuelle Lebenserwartung in Deutschland

Geburtsjahrgénge Lebensdauer (Jahre) Jungen | | Lebensdauer (Jahre) Madchen
1932/34 59,86 62,81
1949/51 64,56 68,48
1960/62 66,86 72,39
1970/72 67,41 73,83
1980/82 70,18 76,85
1991/93 72,50 79,00

1999/2001 75,11 81,07
2000/02 75,38 81,22
2001/03 75,60 81,30
2002/04 75,89 81,55
2004/06 76,60 82,10
2005/07 76,90 82,30

Abbildung: Lebenserwartung in Deutschland

1.3.4 Zwischenwirtschaftlicher Risikoausgleich

Die Versicherung erfolgt auf der Grundlage des Risikoausgleichs im Kollektiv: Es ist
statistisch erwiesen, dass zwar viele Personen von der gleichen Gefahr bedroht sind,
aber nur wenige von ihnen zum gleichen Zeitpunkt davon betroffen werden. Das Risiko
kann dadurch zwischen allen Versicherten gleichméBig aufgeteilt werden. Die Ubernah-
me dieser Einzelrisiken nimmt der Versicherer gegen entsprechende Pramienzahlungen
vor. Seine Gesamteinnahmen mussen ausreichen, um alle insgesamt anfallenden Sché-
den zu decken.

Beispiel:

Angenommen, es sind 100.000 Wohnhéauser im Wert von jeweils 250.000,00 EUR gegen
eine Pramie zzgl. Kosten von 200,00 EUR jahrlich gegen Feuer versichert. Der Versicherer
erhélt demnach eine Gesamtpramie von 20 Mio. EUR pro Jahr. Wenn pro Jahr von 100.000
Wohnhéusern 50 durch Brand véllig zerstort werden, reichen die Gesamteinnahmen des
Versicherers genau aus, um den Gesamtschaden von 12,5 Mio. EUR zu decken.

Die Beitradge der Versicherungsnehmer einerseits sowie die Leistungen fUr Versiche-
rungsfalle und Kosten andererseits miissen sich die Waage halten (Aquivalenzprinzip).
Zusatzlich bedienen sich die Versicherer weiterer Instrumente, um den Risikoausgleich
durchzufUhren. Hierzu gehéren Sicherheitszuschldge bei der Préamienkalkulation oder
MaBnahmen zur Abwalzung des Risikos auf andere Versicherer, wie Mitversicherung
oder Ruckversicherung (vgl. Abschnitt 3.2.1 Erstversicherung und Abschnitt 3.8.3.3
Besondere Entschadigungsformen).
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2 Sozialversicherung und Beamtenversorgung
2.1 Grundlagen und Aufbau der Sozialversicherung
Die Sozialversicherung ist und bleibt trotz aller Probleme auch in Zukunft der Eckpfeiler

der sozialen Sicherung in der Bundesrepublik Deutschland. Ihre Aufgabe ist es, die Ver-
sicherten bei bestimmten Wechselfallen des Lebens zu schitzen:

‘ Schutz ‘
Y Y Y Y Y
bei Krankheit bei Pflege- bei Arbeits- bei Arbeits- bei Alter und
bedurftigkeit losigkeit unféllen und Tod sowie bei
Berufskrank- Erwerbs-
heiten minderung

Abbildung: Aufgaben der Sozialversicherung

2.1.1 Die fiinf Zweige der Sozialversicherung

Die Gesetzliche Krankenversicherung (GKV)

Sie kommt fUr die Krankheitskosten auf, die ihren Mitgliedern in Deutschland - teilweise
auch im Ausland - entstehen. Hierunter fallen insbesondere arztliche und zahnérztliche
Behandlung, die Versorgung mit Arzneimitteln und die Krankenhauspflege. Des Weiteren
werden Leistungen erbracht fur Rehabilitationen, VorsorgemaBnahmen sowie bei Mutter-
schaft und — eingeschréankt — bei Todesfallen.

Die Gesetzliche Rentenversicherung (GRV)
Sie dient sowohl dem Versicherten als auch dessen Familie. Dies geschieht im Wesent-
lichen durch die Zahlung von Renten bei:

e Erwerbsminderung:

Renten wegen verminderter Erwerbsfahigkeit als Voll- und Teilrenten
e Tod:

Hinterbliebenenrente (Witwen-/Witwerrente oder Waisen-/Halbwaisenrente)
e Alter:

Altersruhegeld

Kennzeichnend flr die GRV ist der Generationenvertrag, der darauf basiert, dass der-
jenige, der heute arbeitet, die Renten derer finanziert, die bereits aus dem Erwerbsleben
ausgeschieden sind (Umlageverfahren). Spater erhalt er die eigene Rente durch Beitrage,
die durch die nachste Generation finanziert werden. Auch in der GRV werden Leistungen
erbracht, die zur Rehabilitation und Reintegration in das Berufsleben flhren.
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Die Gesetzliche Unfallversicherung (GUV)

Im Rahmen der GUV werden Leistungen fur berufsbedingte Unfélle und fur die Wieder-
herstellung der Erwerbsfahigkeit erbracht. Gleiches gilt bei Wegeunféllen und Berufs-
krankheiten.

Die Arbeitslosenversicherung (AV)
Sie soll zumindest die finanziellen Folgen der Arbeitslosigkeit mildern. Die wichtigsten
Leistungen gliedern sich wie folgt:

‘ Leistungen der Arbeitslosenversicherung ‘

f T }

Arbeitslosengeld | Arbeitslosengeld Il Berufsberatung Férderung der
(Hartz IV) beruflichen
Qualifikation

Abbildung: Leistungen der Arbeitslosenversicherung

Die Leistungen der Arbeitslosenversicherung beschranken sich also nicht nur auf die
Erbringung reiner Geldleistungen.

Die Gesetzliche Pflegeversicherung (GPV)
Seit dem 01.04.1995 werden Leistungen flr pflegebedurftige Versicherte gewahrt. Die
Leistungshohe richtet sich nach dem Grad der Pflegebedurftigkeit.

2.1.2  Prinzipien der Sozialversicherung

Wer Mitglied in der Sozialversicherung ist, muss Beitrdge bezahlen. Anders als in der Pri-
vatversicherung (Aquivalenzprinzip) entrichtet der Versicherte in der Sozialversicherung
seine Beitrage nach dem Solidarprinzip: Die Hohe richtet sich nach dem Einkommen,
also nach der wirtschaftlichen Leistungsféhigkeit des Einzelnen (sozialer Ausgleich),
nicht nach individuellen Kriterien wie Alter, Geschlecht oder Gesundheitszustand. Auch
der Leistungsrahmen ist fir die Versicherten gesetzlich geregelt und zu groBen Teilen
unabhéngig von dem Umfang der Einzahlungen. Nur die Hohe der Altersrente und des
Arbeitslosengeldes wird wesentlich vom Versicherungsbeitrag und der Beschaftigungs-
dauer bestimmt.
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Prinzipien der Sozialversicherung

Y

Y

Y

'

Versicherungs-
prinzip
Leistungsvoraus-
setzung ist
» die Beitragszahlung

Versorgungs-
prinzip
Leistung nur bei
Nachweis des
Versorgungsfalles

Sozialhilfeprinzip

Ifd. Hilfe zum
Lebensunterhalt

Pflichtversiche-
rungsprinzip
Zugehdrigkeit der
Arbeitnehmer kraft
Gesetzes

« das Eintreten eines
Versicherungsfalles

Abbildung: Prinzipien der Sozialversicherung

Fur die Beitragsabfuhrung ist der jeweilige Arbeitgeber des Versicherten verantwortlich,
wobei die Beitrage jeweils zur Hélfte vom Arbeitgeber (AG) und Arbeitnehmer (AN) zu
zahlen sind (auBer in der Pflegeversicherung), jedoch nicht Uber die gesetzlich festge-
schriebenen jahrlichen Beitragsbemessungsgrenzen (BBG) hinaus. In der GUV bezahit
der AG die Beitrage allein.

Die Beitragsbemessungsgrenzen erhéhen sich in der Sozialversicherung entsprechend
der Lohn- und Gehaltsentwicklung. So kommt es, dass Hoherverdienende trotz gleich-
bleibender Beitragssatze hdhere Beitrdge aufbringen mussen.

2.2 Geschichtliche Entwicklung und Rechtsgrundlagen

Die geschichtliche Entwicklung der Sozialversicherung ist zurlickzuftihren auf eine Bot-
schaft Kaiser Wilhelms I. vom 17.11.1881. Diese Botschaft zum Aufbau einer Arbeiter-
versicherung resultierte aus einer Anregung von Furst Otto von Bismarck und wird als
die Geburtsurkunde der deutschen Sozialversicherung bezeichnet. Die Grinde, die zu
dieser Entscheidung flhrten, ergaben sich aus den Folgen der fortschreitenden industri-
ellen Revolution. Mit der Einflhrung von immer mehr Arbeitsgerdten und Maschinen ging
eine Zunahme der Arbeitsunfélle einher. Durch den Niedergang der GroBfamilie bestand
kaum noch die Moglichkeit, die Krankenpflege den Angehdrigen zu Uberlassen. Die
Verschlechterung der Lebensumsténde der Arbeiterschaft fuhrte letzten Endes zu deren
politischer Organisation. Die Sozialgesetzgebung kann also auch als eine politische und
nicht nur rein humanitare Entscheidung betrachtet werden.

Die erste Auswirkung der kaiserlichen Botschaft war die Einflhrung der

e Gesetzlichen Krankenversicherung flr Arbeiter mit Gesetz vom 15.06.1883
(Zwangsversicherung fur Personen, die gegen Lohn oder Gehalt beschaftigt werden).
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Danach folgten das

e Unfallversicherungsgesetz vom 06.07.1884 (Zwangsversicherung fur alle AN bei
den Berufsgenossenschaften zur Absicherung von im Betrieb verungllckten Arbei-
tern oder deren Hinterbliebenen),

e Gesetz Uber die Invaliditats- und Altersversicherung vom 22.06.1889 (Gewahrung
einer Altersrente ab dem 70. Lebensjahr oder Invalidenrente bei Erwerbsunfahigkeit),

e Gesetz Uber die Arbeitsvermittiung und Arbeitslosenversicherung vom 16.07.1927
(spétere EinfUhrung aufgrund der Weltwirtschaftskrise von 1925, erstmals groBe
Arbeitslosigkeit),

e Pflegeversicherungsgesetz vom 26.05.1994 (soziale Absicherung des Risikos der
Pflegebedurftigkeit fur alle Krankenversicherten).

‘ Bundesrepublik Deutschland ‘
,,,7—/\77%

‘ Sozialversicherungssystem ‘

GKV GUuv GRV GAV GPV

1883 1884 1889 1927 1995

Abbildung: Das deutsche System der Sozialversicherung

221 Reichsversicherungsordnung

Die Reichsversicherungsordnung (RVO) war die Zusamsmmenfassung der vorangegange-
nen Sozialversicherungsgesetze durch ein einheitliches Gesetzeswerk vom 19.07.1911.
Heute werden die einzelnen Bereiche der Sozialversicherung durch die Sozialgesetzbu-
cher sowie angrenzende Gesetze geregelt. Die RVO regelt heutzutage nur noch wenige
Bereiche.

2.2.2 Sozialgesetzbuch

Das Sozialgesetzbuch (SGB) ist ein Gesetzeswerk, das zukunftig alle Sozialgesetze und
die sich aus ihnen ergebenden Rechte zusammenfassen und harmonisieren soll:
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Gliederung des Sozialgesetzbuchs:

e SGBI: Allgemeiner Teil

e SGBII: Grundsicherung flur Arbeitssuchende

e SGBII: Arbeitsforderung

e SGBIV: Gemeinsame Vorschriften fUr die Sozialversicherung
e SGBV: Gesetzliche Krankenversicherung

e SGBVI: Gesetzliche Rentenversicherung

e SGBVI: Gesetzliche Unfallversicherung

e SGB VI Kinder- und Jugendhilfe

e SGBIX: Rehabilitation und Teilhabe behinderter Menschen
e SGBX: Sozialverwaltungsverfahren und Sozialdatenschutz
e SGBXI: Soziale Pflegeversicherung

e SGB XII: Sozialhilfe

Tréager der Sozialversicherung sind offentlich-rechtliche Koérperschaften. Es handelt sich
hierbei um einen Zusammenschluss von Personen, wobei die Griindung dieser offent-
lich-rechtlichen Kérperschaften durch ein Gesetz zustande gekommen ist. Dementspre-
chend sind Korperschaften, wie beispielsweise die AOK, Deutsche Rentenversicherung
Bund und die Berufsgenossenschaften, unter Selbstverwaltung gestellt. Die Trager
haben die Aufgabe, die Sozialversicherung zu organisieren, d. h., die notwendigen Mittel
einzuziehen und die vorgesehenen Leistungen zu gewahren.

2.3 Die Gesetzliche Krankenversicherung

Tréger der Gesetzlichen Krankenversicherung sind die Krankenkassen.

Trager der GKV
Allgemeine Betriebskrankenkassen Landwirtschaftliche
Ortskrankenkassen Krankenkassen
Ersatzkassen Innungs- Seekrankenkassen Bundesknappschaft
krankenkassen

Abbildung: Trager der Krankenversicherung

Rund 90 % der Bevdlkerung (72 Mio. Burger) sind gesetzlich krankenversichert.

Die Mitgliedschaft in einer gesetzlichen Krankenkasse kann unterschiedlich zustande
kommen: Als Pflichtversicherter kraft Gesetz und als freiwillig Versicherter.
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Pflichtversicherte kraft Gesetzes Freiwillig Versicherte
z.B.: Arbeiter, z.B.: Selbststandige,
Angestellte, Freiberufler,
Rentner, Arbeitnehmer, drei Jahre
Arbeitslose, Uber JAEG
Studenten, . Y
Lenaiiie (Vorversicherungszeit in GKV:
Bergleute’ 12 Monate unmitelbar vor Ausscheiden
Kunstler ’ aus Versicherungspflicht oder in letzten
funf Jahren 24 Monate)

Abbildung: Zugangsberechtigte GKV

2.3.1 Familienversicherung der GKV

Uber die Pflichtversicherung der o. a. Personen hinaus kennt die GKV den Begriff der
Familienversicherung. Darunter versteht man die Mitversicherung des Ehegatten sowie
der Kinder. Diese sind beim GKV-Mitglied kostenfrei mitversichert, wenn sie folgende
Voraussetzungen erflllen:

e \Wohnsitz in der Bundesrepublik Deutschland,

¢ nicht selbst versicherungspflichtig und nicht selbst freiwillig versichert,

e nicht versicherungsfrei und nicht von der Versicherungspflicht befreit,

e keine hauptberuflich selbststédndige Tatigkeit,

e kein Gesamteinkommen von monatlich mehr als 1/7 der BezugsgréBe in der Sozial-
versicherung (2009: 360,00 EUR).

Die Familienversicherung der Kinder ist dann unter folgenden zusétzlichen Vorausset-
zungen moglich:

e Mitversicherung bis zur Vollendung des 18. Lebensjahres (die Mitversicherung
erlischt also am 18. Geburtstag),

e Mitversicherung bis zur Vollendung des 23. Lebensjahres, wenn das Kind nicht
erwerbstatig ist,

e Mitversicherung bis zur Vollendung des 25. Lebensjahres, wenn es sich in der
Schul- oder Berufsausbildung befindet (auch Studium) oder ein Freiwilliges Soziales
Jahr ableistet.

Kinder sind jedoch nicht versichert, wenn ein Elternteil privat vollversichert ist, dessen
Gesamteinkommen die Jahresarbeitsentgeltgrenze Ubersteigt und hoher ist als das
Gesamteinkommen des anderen Elternteils, welches Mitglied in einer gesetzlichen Kran-
kenkasse ist. Diese Regelung gilt sowohl flr Arbeitnehmer als auch flr Selbststandige,
Freiberufler und Beamte.

Das Mitglied der gesetzlichen Krankenversicherung hat die familienversicherten Perso-
nen und alle notwendigen Angaben zu diesen sowie Anderungen dieser Angaben an die
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zusténdige Krankenkasse zu melden. Dazu gehdren auch die Einkommensverhéltnisse
(inklusive Ertrage aus Vermietung und Verpachtung, Zinsertrage etc.).

Zum regelmaBigen Jahresarbeitsentgelt gehdren alle Bezlge, die Arbeitsentgelt im
Sinne der Sozialversicherung darstellen und mindestens einmal jéhrlich regelmaBig
gezahlt werden. Im Einzelnen sind dies:

e (Grundgehalt,

e Gewinnanteile, Provisionen, Leistungspréamien, Tantiemen, Erfolgsbeteiligungen,
e Sachbeziige,

e Schichtzulagen,

e Urlaubs- und Weihnachtsgeld,

e Vermdgenswirksame Leistungen,

e pauschale Uberstunden.

Grundsétzlich ist auf die RegelméBigkeit der Einklnfte abzustellen.

Seit dem 01.01.2003 fallen die Jahresarbeitsentgeltgrenze (JAEG) und die Beitrags-
bemessungsgrenze in der GKV nicht mehr zusammen. FUr Personen, fir die am
31.12.2002 eine private Krankenvollversicherung bestand, gilt weiterhin die Beitrags-
bemessungsgrenze als Versicherungspflichtgrenze. Fur alle anderen gilt die Jahres-
arbeitsentgeltgrenze. Diese betragt in 2009 monatlich 4.050,00 EUR, die monatliche
Beitragsbemessungsgrenze 3.675,00 EUR. Pflicht- und freiwillige Versicherung gehen
der Familienversicherung vor (auBer bei Studenten, Praktikanten).

Grundsétzlich haben freiwillig Versicherte die Moglichkeit zu wahlen, ob sie weiterhin
in der GKV bleiben oder in eine Private Krankenversicherung (PKV) wechseln wollen.
Einige Personengruppen, die von der Versicherungspflicht erfasst werden, kdnnen sich
von ihr auf Antrag befreien lassen. Der Antrag auf Befreiung muss bei der zusténdigen
Krankenkasse innerhalb von drei Monaten nach Eintritt der Versicherungspflicht gestellt
werden. FUr Arbeitnehmer, die durch Unterschreiten der JAEG — zugleich Versiche-
rungspflichtgrenze — wieder versicherungspflichtig werden, gilt diese Befreiung ebenso
unwiderruflich flr alle zuklnftigen Arbeitsverhaltnisse. Seit dem 01.07.2000 kénnen Per-
sonen, die das 55. Lebensjahr vollendet haben, nicht mehr krankenversicherungspflichtig
werden, wenn sie in den letzten fiinf Jahren nicht GKV-versichert waren. Diese Regelung
gilt fur Personen, die mindestens die Halfte dieser Zeit versicherungsfrei, von der Versi-
cherungspflicht befreit oder hauptberuflich selbststandig und nicht versicherungspflichtig
waren. Werden diese Voraussetzungen auch vom Ehegatten erflllt, ist diese Vorschrift
ebenso auf diesen anzuwenden.

Privat krankenversicherte Arbeitslose, die Leistungen von der Arbeitsagentur beziehen,
konnen sich ebenfalls von der Versicherungspflicht befreien lassen, wenn sie in den
letzten funf Jahren nicht GKV-versichert waren. Die Arbeitsagentur zahlt dann einen
Zuschuss zu den PKV-Beitrédgen in Hohe der Zuschiisse zur Gesetzlichen Krankenver-
sicherung.
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Der Versicherungsschutz in der GKV beginnt fur Pflichtversicherte mit dem Tag der
Aufnahme der versicherungspflichtigen Beschéftigung, flr freiwillig Versicherte mit dem
Tag des Beitritts.

2.3.2 Kassenwahl und Kassenwechsel

Der Versicherte hat die Wahiméglichkeit, statt der AOK einer Ersatz-, Betriebs- oder
Innungskrankenkasse beizutreten. Seit dem 01.01.1996 kann die Krankenkasse generell
frei gewahlt, also auch gewechselt werden. Bei Pflichtversicherten von AOKs oder EKKs
besteht seitens der Krankenkassen Kontrahierungszwang. Versicherungspflichtige und
freiwillig Versicherte sind mindestens 18 Monate an ihre Krankenkassenwah! gebunden.
Eine Kindigung der Mitgliedschaft ist zum Ablauf des Uberndchsten Kalendermonats
moglich, gerechnet von dem Monat, in dem das Mitglied die Kindigung erklart (Kin-
digungsfrist also zwei volle Monate). Die Krankenkassen mussen spatestens innerhalb
von zwei Wochen eine Kindigungsbestétigung ausstellen. Wirksam wird die Kiindigung
jedoch nur, wenn innerhalb der Kindigungsfrist eine Mitgliedschaft bei einer anderen
Kasse durch Bescheinigung nachgewiesen wird. Die Bindefrist gilt bei freiwillig Versicher-
ten nicht, wenn das Mitglied aus der GKV (Wechsel zur PKV) ausscheidet oder die Vo-
raussetzungen der Familienversicherung erflllt werden. Bei einer Beitragssatzerhdhung
haben alle Versicherten ein Sonderkiindigungsrecht; Austbungsfrist ist der Zugang der
KUndigung bei der Kasse bis zum Wirksamwerden der Erhéhung; Wirkungsfrist ist bis
zum Ablauf des Uberndchsten Kalendermonats nach dem Inkrafttreten der Erhdhung.
Versicherungspflichtige haben einen Anspruch auf Leistung langstens flr einen Monat
nach der Beendigung der Mitgliedschaft, vorausgesetzt, sie sind nicht erwerbstétig.
Ansonsten erlischt der Leistungsanspruch mit dem Ende der Mitgliedschatft.

Kennzeichnend fur alle Krankenkassen ist das Wirtschaftlichkeitsgebot: Die Leistungen
mUssen ausreichend, zweckmaBig und wirtschaftlich sein. Vor allem durfen die Leistun-
gen das MaB des Notwendigen nicht Uberschreiten (Wiederherstellung von Gesundheit
und Arbeitskraft). Aufgrund des Sachleistungsprinzips in der GKV hat der Versicherte
Anspruch darauf, dass ihm die Leistungen von der Krankenkasse zur Verfligung gestellt
(z. B. Vertragsarzte, Mehrbettzimmer) oder Zuschiisse gezahlt werden (z. B. Zahnersatz,
Sehhilfen etc.). Die Abrechnung arztlicher Leistungen bleibt anonym, da die Behandlung
unter Vorlage einer Versichertenkarte erfolgt. Diese stellt die Grundlage der Abrechnung
zwischen Arzt und Krankenkasse dar. Seit dem 01.01.2004 ist es auch fur Versicherte
der GKV moglich, das Kostenerstattungsprinzip zu wahlen. Diese Wahimoglichkeit kann
man auch auf den ambulanten Bereich beschrénken. Der Arzt wirde nach der Geblih-
renordnung abrechnen, die Erstattung der Kasse erfolgt aber nur in der Hohe der Kosten,
die beim Sachleistungsprinzip angefallen waren. So kann ein Differenzbetrag entstehen,
den der Patient selbst tragen oder Uber Zusatzversicherungen absichern miisste. Uber
die Wahlmd&glichkeit besteht eine Beratungspflicht durch die Krankenkasse.

Das Solidarprinzip wird in der GKV besonders deutlich: Bei gleichem Einkommen zahlt
ein alleinstehender Versicherter den gleichen Beitrag wie ein Versicherter, dessen Fami-
lienangehdrige aufgrund des Anspruchs auf Familienhilfe beitragsfrei in dessen Kasse
mitversichert sind.
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2.3.3 Gesundheitsreform 2004

Neue Zuzahlungs- und Finanzierungsregelungen - die wichtigsten Veranderun-
gen auf einen Blick:

Prozentuale Zuzahlung

Grundsétzlich wird kiinftig bei allen Leistungen eine Zuzahlung von 10 % der Kosten
erhoben. Hoéchstens allerdings 10,00 EUR, mindestens 5,00 EUR. Wenn die Kosten
unter 5,00 EUR liegen, wird der tatséchliche Preis gezahlt.

Belastungsgrenzen

Alle Zuzahlungen werden (kunftig) fur das Erreichen der Belastungsgrenze berdcksich-
tigt. Die jahrliche Eigenbeteiligung der Versicherten darf 2 % der Bruttoeinnahmen nicht
Uberschreiten. Fir chronisch kranke Menschen gilt eine Grenze von 1 % der Bruttoein-
nahmen. Auf Familien wird durch Kinderfreibetrage zuséatzlich Rucksicht genommen. Bei
Beziehern von Sozialhilfe gilt der Regelsatz des Haushaltsvorstandes als Berechnungs-
grundlage fur die Belastungsgrenze.

Befreiung fir Kinder und Jugendliche
Kinder und Jugendliche bis zum vollendeten 18. Lebensjahr sind generell von allen
Zuzahlungen befreit.

Bonusregelung

Wer aktiv Vorsorge betreibt und an qualitatsgesicherten PraventionsmaBnahmen teil-
nimmt, kann von seiner Krankenkasse einen finanziellen Bonus bekommen. Das kann
eine teilweise Befreiung von den Zuzahlungen oder auch eine ErméaBigung des Beitrags
sein. Das gilt auch fUr Versicherte, die an einem Hausarztsystem, an einem Chroniker-
programm oder an einer integrierten Versorgung teilnehmen.

Ausnahmen und

Was sich andert Wie es sich andert
Anmerkungen

Zuzahlungen

... beim Arztbesuch Praxisgebihr von 10,00 EUR Uberweisungen: Wer von

pro Quartal beim Arzt oder einem Arzt zu einem anderen
Zahnarzt. Arzt Gberwiesen wird, zahlt
dort keine Praxisgebuihr mehr,
wenn der zweite Arztbesuch in
dasselbe Quartal fallt.

Vorsorge:

Jéhrliche Kontrollbesuche
beim Zahnarzt, Vorsorge und
Friherkennungstermine und
Schutzimpfungen sind von der
Praxisgeblihr ausgenommen.
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... bei Arzneimitteln und
Verbandsmitteln

Zuzahlung von 10 % des
Preises, jedoch mindestens
5,00 EUR und maximal 10,00
EUR pro Arzneimittel. In
jedem Fall nicht mehr als die
Kosten des Mittels.

... bei Heilmitteln und
hauslicher Krankenpflege

Zuzahlung von 10 % der
Kosten des Mittels zuzuglich
10,00 EUR je Verordnng (bei
héauslicher Krankenpflege auf
28 Tage pro Kalenderjahr
begrenzt).

Beispiel:

Wenn z. B. auf einem Rezept
sechs Massagen verordnet
werden, betragt die Zuzahlung
10,00 EUR fiir diese Verord-
nung und zusatzlich 10 % der
Kosten pro Massage.

... bei Hilfsmitteln

Zuzahlung von 10 % fur
jedes Hilfsmittel (z. B.
Horgerate, Rollstuhl), jedoch
mindestens 5,00 EUR und
maximal 10,00 EUR. In
jedem Fall nicht mehr als die
Kosten des Mittels.

Ausnahme:

Hilfsmittel, die zum Verbrauch
bestimmt sind (z. B. Erah-
rungssonden, Windeln bei In-
kontinenz): Zuzahlung von 10 %
je Verbrauchseinheit, aber maxi-
mal 10,00 EUR pro Monat.

... bei einer Soziotherapie,
bei Inanspruchnahme einer
Haushaltshilfe

Zuzahlung von 10 % der
kalendertéaglichen Kosten,
jedoch mindestens 5,00 EUR
und héchstens 10,00 EUR.

... bei der stationaren
Vorsorge und
Rehabilitation

Zuzahlung von 10,00 EUR

pro Tag, bei Anschlussheil-
behandlungen begrenzt auf
28 Tage.

... bei der medizinischen
Rehabilitation fiir Mitter
und Vater

Zuzahlung von 10,00 EUR
pro Tag

... im Krankenhaus

Zuzahlung von 10,00 EUR
pro Tag, aber begrenzt auf
maximal 28 Tage pro
Kalenderjahr.

Leistungen der Krankenkasse

... Sterbegeld
... Entbindungsgeld

Werden aus dem
Leistungskatalog der geset-
zlichen Krankenversicherung
herausgenommen.

... Sterilisation

Sofern eine Sterilisation der
personlichen Lebensplanung
dient, muss diese Leistung
kiinftig vom Versicherten
selbst finanziert werden.

Ausnahme:

Wenn die Sterilisation medi-

zinisch notwendig ist, werden
diese Kosten auch weiterhin

von der Krankenkasse Uber-

nommen.
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... kiinstliche Befruchtung

Reduzierung von vier auf drei
Versuche, die von der Kran-
kenkasse zu jeweils 50 %
bezahlt werden.
Altersbegrenzung fur Frauen
zwischen 25 und 40 Jahren,
fur Manner bis zu 50 Jahren.

... Sehhilfen/Brillen

Grundsétzlich werden sich
die Krankenkassen daran
nicht mehr beteiligen.

Ausnahme:

Ein Leistungsanspruch be-
steht auch weiterhin fur Kin-
der und Jugendliche bis zum
vollendeten 18. Lebensjahr
sowie fur schwer sehbeein-
trachtigte Menschen.

tige Arzneimittel werden von
den Krankenkassen grund-
sétzlich nicht mehr erstattet.
Arzneimittel, die tberwiegend
der Verbesserung der priva-
ten Lebensfiihrung dienen

(z. B. Viagra), werden nicht
mehr erstattet.

... Fahrtkosten Fahrtkosten zur ambulanten Ausnahme:
Behandlung werden grund- Wenn es zwingende medi-
satzlich nicht mehr von der zinische Griinde gibt, kann
Krankenkasse Ubernommen. die Krankenkasse in beson-
deren Fallen eine Genehmi-
gung erteilen und die
Fahrtkosten Gbernehmen.
... Arzneimittel Nicht verschreibungspflich- Ausnahme:

Verordnung fur Kinder bis
zum 12. Lebensjahr, fur
Jugendliche mit Entwicklungs-
stérungen und bei der
Behandlung schwerwiegender
Erkrankungen, wenn solche
Arzneimittel zum Therapie-
standard gehéren.

... Mutterschaftsgeld

... Empfangnisverhiitung
... Schwangerschaftsabbruch
... Krankengeld bei
Erkrankung eines Kindes

Werden zukiinftig tUber
Steuern finanziert. Fir den
Versicherten andert sich
nichts, da diese Leistungen
auch weiterhin Uber die
Krankenkasse abgerechnet
werden.

... beim Zahnersatz

Der Zahnersatz bleibt im
Gesamtleistungskatalog der
gesetzlichen Krankenver-
sicherung. Bis Ende 2004 galt
der Versicherungsschutz in der
alten Form. Seit 2005 wird
Zahnersatz als obligatorische
Satzungsleistung von den
gesetzlichen Krankenkassen
angeboten.

Allerdings leisten die Kran-
kenkassen nur noch befund-
bezogene Festzuschisse.
Seit 01.07.2005 wird von den
Versicherten nochmals ein
Sonderbeitrag in Héhe von
0,5 % erhoben.

Das bedeutet konkret:
Gesetzlich Versicherte zahlen
seit 01.07.2005 fur die
Absicherung des
Zahnersatzes einen zusat-
zlichen einkommensabhéngi-
gen Beitrag in Hohe von

0,4 %. Das gilt nicht fur Kinder|
und Bezieher von
Arbeitslosengeld II.

Fir GKV-Versicherte kdnnen
nur ergénzende private
Zahnzusatzversicherungen
abgeschlossen werden.

(Quelle: BMGS)
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2.3.4 Gesundheitsreform 2007
Eine Auswahl wichtiger Verdnderungen:

Einflhrung einer allgemeinen Versicherungspflicht

FUr zuletzt GKV-Versicherte gilt die Versicherungspflicht seit 01.04.2007, fur zuletzt PKV-
Versicherte besteht seit 01.07.2007 ein Beitrittsrecht in den Standardtarif; der Standardtarif
musste also fur Beitrittswillige gedffnet werden. Ablehnungen und Risikozuschlége wegen
Vorerkrankungen sind nicht moglich. Seit 01.01.2009 besteht auch eine Versicherungs-
pflicht fUr Versicherte, die der PKV zuzuordnen sind. Seit diesem Zeitpunkt mussen alle pri-
vaten Versicherer den neuen sogenannten Basistarif anbieten, dessen Leistungen denen
der GKV entsprechen. Eine Krankenversicherung, die der Versicherungspflicht gendgt,
muss mindestens Leistungen flr den ambulanten und stationaren Bereich umfassen. Leis-
tungen fUr den Zahnbereich sind nicht erforderlich. Die am Markt angebotenen Basistarife
enthalten selbstversténdlich dennoch auch Leistungen fir den Zahnbereich. Selbstbehalte
sind moglich, allerdings maximal bis zu einem Selbstbehalt von 5.000,00 EUR.

Sollte der Versicherungsnehmer den Basistarifbeitrag (max. HOchstbeitrag der GKV)
nicht zahlen k&nnen und sich durch die Beitragszahlungspflicht eine Sozialhilfebedurftig-
keit ergeben, ist der Beitrag um die Halfte zu ermé&Bigen. Ergibt sich dann immer noch
eine HilfebedUrftigkeit, wird der Beitrag vom Sozialhilfetrager Gbernommen.

Im neu eingerichteten Basistarif besteht Kontrahierungszwang, sofern die Zugangsvo-
raussetzungen erfillt sind.

Folgende Personen durfen bzw. durften den Basistarif wechseln:

e Nichtversicherte, die der PKV zuzuordnen sind;

e freiwilig GKV-Versicherte innerhalb von sechs Monaten nach EinfUhrung des Basis-
tarifs bzw. innerhalb von sechs Monaten nach Ende der Versicherungspflicht;

¢ alle Bestandsversicherten zeitlich begrenzt bis 30.06.2009.

Aufgrund der Versicherungspflicht ist auch die Kindigung einer Krankenversicherung
nur dann noch maoglich, wenn der GKV oder der PKV der Abschluss einer neuen Versi-
cherung, die der Versicherungspflicht gentgt, nachgewiesen wird. Auch eine Kiindigung
des Versicherungsvertrags wegen Nichtzahlung der Pramie ist nicht mehr méglich. Bei
entsprechenden Zahlungsrickstéanden wird der Krankenversicherer den Tarif zundchst
ruhend stellen. In dieser Phase werden lediglich noch Leistungen fir akute Behandlungen
und Schmerzzustande sowie bei Schwangerschaft und Mutterschaft gezahlt. Besteht
nach einem Jahr immer noch ein Beitragsrickstand, wird der Krankenversicherer den
Tarif in den Basistarif umstellen. Soweit hier die Zahlung ebenfalls nicht méglich ist, kann
die Halfte des Beitrags durch den Trager der Sozialhilfe Gbernommen werden (s. 0.).

Seit 01.07.2009 koénnen Bestandsversicherte (Abschluss eines PKV-Vertrags bis

31.12.2008) unter Mitnahme ihrer Alterungsriickstellungen nur innerhalb ihres Versicherers
in den Basistarif wechseln. Dies ist mdglich ab dem 55. Lebensjahr oder bei Bestehen
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eines Rentenanspruchs oder in finanzieller Not. Personen, die nach dem 01.01.2009
einen neuen PKV-Vertrag abgeschlossen haben und die Zugangsvoraussetzungen erflil-
len, kénnen in den Basistarif jedes beliebigen Versicherers wechseln.

Krankengeld

Das Krankengeld fur freiwillg versicherte Selbststéandige und Freiberufler ist zum
01.01.2009 weggefallen, wurde jedoch zum 01.07.2009 wieder eingefihrt, allerdings
dann erst ab dem 43. Tag wie bei Arbeitnehmern auch.

Versicherungswechsel

Der Wechsel von der GKV in die PKV ist nur noch moglich, wenn das Jahresarbeits-
entgelt die Jahresarbeitsentgeltgrenze Ubersteigt und sie in drei aufeinanderfolgenden
Kalenderjahren Uberstiegen hat.

Seit 01.01.2009 ist der Wechsel zwischen PKV-Unternehmen durch die Portabilitat der
Alterungsrickstellungen in Hohe des Basistarifs erleichtert. Zuvor war eine Mitnahme
der Alterungsrlckstellungen bei einem Versicherungswechsel zwischen privaten Versi-
cherern nicht maoglich.

Neue Wahltarife

Es wird unterschieden zwischen Wahltarifen, die die gesetzlichen Krankenkassen anbieten
mussen, und Tarifen, die die Kassen anbieten kdnnen. Zu den Pflichttarifen gehdren struk-
turierte Behandlungsprogramme bei chronischen Krankheiten (DMP) und die sogenannte
hausarztzentrierte Versorgung. Zu den freiwiligen Tarifen der Kassen gehdren Selbstbe-
halttarife, Tarife flr die Nichtinanspruchnahme von Leistungen, Kostenerstattungstarife und
Tarife fUr zusétzliche Leistungsabsicherung. Hier kénnen Selbstbehalte, Zuzahlungen und
Beitragserstattungen vereinbart werden — dies im Rahmen festgelegter Hochstgrenzen. Zu
beachten ist, dass bei der Wahl dieser Tarife eine Mindestbindungsfrist von drei Jahren

gilt.

Zu Pflichtleistungen der Krankenkassen gehoren auBerdem seit April 2007 Mutter-/
Vater-Kind-Kuren, empfohlene Impfungen, geriatrische Rehabilitationen und Leistungen
der hduslichen Krankenpflege — auch in Wohngemeinschaften oder in Heimen.

Gesundheitsfonds

Seit dem 01.01.2009 werden die Beitrdge der Versicherten und der Arbeitgeber zwar
noch an die Krankenkassen gezahlt, von diesen aber an den Gesundheitsfonds wei-
tergeleitet. Seit diesem Zeitpunkt gilt ein einheitlich von der Bundesregierung festge-
legter Beitragssatz fUr alle Kassen. Dieser liegt seit 01.07.2009 bei 14,9 % (bis zum
30.06.2009: 15,5 %). Die Krankenkassen erhalten aus dem Gesundheitsfonds Zuwei-
sungen. Wenn sie damit nicht auskommen, kdnnen sie einen Zusatzbeitrag von den Ver-
sicherten erheben, den diese allein, also ohne Arbeitgeberbeteiligung, zahlen mussen.
Dieser Zusatzbeitrag darf 1 % der beitragspflichtigen Einnahmen nicht Ubersteigen; ein
pauschaler Beitrag von max. 8,00 EUR kann aber ohne Einkommensprifung erhoben
werden. Dann hat der Versicherte allerdings ein Sonderkiindigungsrecht.
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Die privaten Krankenversicherer hatten gegen einige Punkte der Gesundheitsreform
2007 verfassungsrechtliche Bedenken — insbesondere traf dies auf die Einfihrung des
Basistarifs zu, der die PKV verpflichtet, jeden Antragsteller ohne Risikozuschlag und
somit auch ohne Gesundheitsprifung aufzunehmen, der nicht der GKV zugeordnet
werden kann. Mit Urteil des Bundesverfassungsgerichts (BVerfG) vom 10.06.2009
wurde allerdings die VerfassungsméBigkeit sémtlicher Anderungen und somit auch der
Einfihrung des Basistarifs bestatigt. Verfassungswidrige Auswirkungen aufgrund der
veranderten Rahmenbedingungen durch die Gesundheitsreform 2007 konnten von den
privaten Krankenversicherern nicht belegt werden und wurden vom BVerfG auch derzeit
nicht gesehen. Es kann allerdings davon ausgegangen werden, dass zukinftig weitere
Reformen im Gesundheitsbereich insbesondere von der PKV sehr kritisch beobachtet
und ggf. zu erneuten Verfassungsbeschwerden fiihren werden. Die dann notwendigen
weiteren Entscheidungen des BVerfG bleiben abzuwarten.

2.4 Die Gesetzliche Unfallversicherung

Tréager der Gesetzlichen Unfallversicherung sind die sich selbst verwaltenden Berufsge-
nossenschaften sowie

e der Bund,

e die Bundesanstalt flir Arbeit,

e die Gemeinden und Gemeindeunfallversicherungsverbande,
e die Lander.

Die Gesetzliche Unfallversicherung gliedert sich in die ‘
[

Allgemeine Landwirtschaftliche || Seeunfall-
Unfallversicherung || Unfallversicherung || versicherung
Tréager: Gewerbliche Berufs- || Landwirtschaftliche Be- || See-Berufs-
genossenschaften rufsgenossenschaften || genossenschaften
Mitglieds- Alle Betriebe der Alle landwirtschaftl. Alle Unternehmen der
unternehmen: || gewerbl. Wirtschaft Betriebe, Betriebe Seeschifffahrt und
und der 6&ffentl. des Gartenbaus Seefischerei
Verwaltung

Abbildung: Gliederung der Gesetzlichen Unfallversicherung
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Angehdriger der Unfallversicherung wird man als Pflicht- oder Freiwilligversicherter:

‘ Pflichtversicherter ... ‘ ‘ Freiwillig Versicherter ...

wird man ohne Ricksicht auf den eigenen || wird man als nicht versicherungs-
Willen oder den des Arbeitgebers. Es han- | | pflichtiger Unternehmer, Selbststéndiger
delt sich um eine Zwangsversicherung, oder Freiberufler mit freiwilliger
insbesondere flr Beantragung

« alle Arbeithehmer

» Unternehmer (Arbeitgeber), in Ab-
hangigkeit von der BetriebsgréRe und
dem Gewerbezweig der Unternehmung

Abbildung: Angehdrige der Gesetzlichen Unfallversicherung

Durch die GUV sind die nachfolgenden Personen geschuitzt:

Alle Arbeitnehmer: wahrend der beruflichen Téatigkeit sowie auf dem
Weg zur und von der Arbeit
‘ Selbststindige: ‘ ‘wéhrend der Arbeit ‘
‘ Hilfeleistende: ‘ ‘ wahrend einer Rettungs- oder Hilfeleistung ‘
Kinder: wahrend des Kindergartenbesuchs sowie auf dem

Weg zum und vom Kindergarten

Schiler, Studenten: wahrend des (Hoch-)Schulbesuchs sowie auf dem
Weg zur und von der (Hoch-)Schule

Abbildung: Geschutzter Personenkreis GUV

Fur die sogenannten Wegeunfélle kommt die kollektive Unfallversicherung nach der-
zeitiger Rechtslage nur auf, wenn sich der Unfall auf dem kirzesten (zeitlich) Weg zwi-
schen Arbeitsstétte/Schule und der Wohnung des Versicherten ereignet. Dies gilt, mit
Ausnahme von Trunkenheit, verschuldensunabhangig. FUr den gesamten Privatbereich
besteht also kein Versicherungsschutz. Die Meldung eines Unfalls muss umgehend dem
Arbeitgeber oder der Schule gegeniber erfolgen. Von dort wird der zusténdige Versiche-
rungstrager unterrichtet.

Neben den Berufs- und Wegeunfallen ist die Berufskrankheit das dritte Ereignis, das
einen Anspruch auf Leistung ausldsen kann. Die als Berufskrankheiten anerkannten
Krankheiten sind in einem Katalog zusammengestellt, der Uber die Berufsgenossen-
schaft bezogen werden kann.

Beispiel:

Die bekannteste Berufskrankheit ist die ,Staublunge” und resultiert aus einer besonders
gesundheitsschadigenden Tétigkeit, dem Bergbau.
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In der GUV sind folgende Leistungen geregelt:

¢ Heilbehandlung:
Beseitigung oder Reduzierung von Unfallfolgen und Beschwerden aufgrund einer
Berufskrankheit. Die Heilbehandlung umfasst neben &rztlicher Behandlung auch

e Versorgung mit Arznei- und Verbandmitteln,
e Krankengymnastik,

e Ausstattung mit Korperersatzstticken,

e Orthopadische Hilfsmittel,

e PflegemaBnahmen,

e Therapien,

e Kur- und Sanatoriumsaufenthalte.

e Berufshilfe:
Leistungen zur beruflichen Rehabilitation.
Ziel ist es, den Verletzten wieder ins Berufsleben zu integrieren. Ist dies nicht mdg-
lich, werden die Kosten fUr eine Ausbildung in einem anderen Beruf Gbernommen
und fir diese Zeit Ubergangsgeld bezahlt.

e \Verletztengeld:
Waéhrend der Heilbehandlung erhalten Versicherte Verletztengeld, solange sie infol-
ge des Versicherungsfalls arbeitsunfahig sind (nach der Lohnfortzahlung) entspre-
chend den Vorschriften der Krankengeldzahlung.

e Ubergangsgeld:
Zahlung eines Ubergangsgeldes fiir die Dauer des Bezugs von berufsférdernden
Leistungen, sofern kein Krankengeld oder Arbeitsverdienst gezahlt wird. Die Hohe
entspricht dem des Krankengeldes.

¢ Verletztenrente:
(ebenso Rente wegen Verlust der Erwerbsfahigkeit durch Berufskrankheit)
Sie wird gezahlt, wenn die Erwerbsfahigkeit dauerhaft um mindestens 20 % gemin-
dert ist und langer als 26 Wochen andauert.

e Sterbegeld und Hinterbliebenenrente:
FUhrt der Unfall oder die Berufskrankheit zum Tode, wird eine Beihilfe zu den Beer-
digungskosten und eine Rente an die Hinterbliebenen gezahit.

Neben der finanziellen Sicherstellung und der Rehabilitation hat die GUV eine weitere bedeu-

tende Aufgabe: die Unfallverhlitung. Dazu erlassen die Berufsgenossenschaften Unfallver-
hitungsvorschriften, deren Einhaltung durch technische Aufsichtsbeamte Uberwacht wird.
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2.5 Die Arbeitslosenversicherung

Tréger der Arbeitslosenversicherung ist die Bundesagentur fiir Arbeit mit Hauptsitz
in NUrnberg, die sich weiter in die jeweiligen Arbeitsagenturen untergliedert. Bei der
Bundesagentur fur Arbeit handelt es sich um eine Kdrperschaft 6ffentlichen Rechts mit
Selbstverwaltung unter Aufsicht des Bundesministeriums fur Arbeit und Soziales. Grund-
satzliche Entscheidungen treffen der Verwaltungsrat und ein dreikdpfiger Vorstand mit
dem Vorstandsvorsitzenden, der die Agentur nach auBen vertritt.

Aufgabe der Bundesagentur ist nicht nur die Erbringung von Geldleistungen, sondern,
gemeinsam mit der Bundesregierung, die Verbesserung des Beschaftigungsgrades. Das
SGB Il nennt dazu eine Reihe von arbeitsmarktpolitischen MaBnahmen.

Aufgaben der Bundesagentur fiir Arbeit

Y

Y

Y

Beschiftigungspolitik

Erhaltung und Schaffung
von Arbeitspldtzen

Leistungen an
Arbeitslose

* Arbeitsmarkt- und
Berufsforschung

» Berufsberatung
* Arbeitsvermittlung

» Forderung der beruflichen
Ausbildung

* Fortbildung u. Umschulung

» Forderung der Arbeitsauf-
nahme

» Gewahrung von
Kurzarbeitergeld

» Forderung der ganzjahri-
gen Beschaftigung durch
— Winterbauférderung
— Kurzarbeitergeld

* MaRnahmen zur Arbeits-
beschaffung z. B. durch
Zuschusse zu den

» Gewahrung von Arbeits-
losengeld |

* Gewahrung von Arbeits-
losengeld Il

» Gewahrung von Insolvenz-
geld

» Zahlung der Sozialversi-
cherungsbeitrage der
Leistungsempfanger

» Berufsférdernde Leistun- Lohnkosten

gen zur Rehabilitation

Abbildung: Aufgaben der Bundesagentur fir Arbeit

Damit liegt der Schwerpunkt auf vorbeugenden MaBnahmen, die Arbeitslosigkeit nach
Moglichkeit verhindern oder die Betroffenen zumindest in die Lage versetzen sollen, sich
rechtzeitig auf veranderte Rahmenbedingungen einzustellen.

2.5.1 Arbeitslosengeld | (nach SGB lll)

Ein Anspruch besteht flr Arbeitsuchende, die in den letzten drei Jahren vor Eintritt der
Arbeitslosigkeit mind. 360 Tage gearbeitet, daflr Beitrdge entrichtet haben und mind.

18 Wochenstunden beschéaftigt gewesen sind. Geleistet wird gestaffelt nach Alter und
Versicherungszeit flr sechs bis 32 Monate, in Hohe von

® 67 % fur Personen mit mindestens einem Kind und

e 60 % fur Personen ohne Kinder

der bisherigen regelméaBigen pauschalierten Nettobeziige. Die Beantragung erfolgt tber
die zustandigen Arbeitsagenturen.
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Anderungen zum 01.01.2005 (nach Bundesagentur fiir Arbeit):

e Anspruch auf Arbeitslosengeld bei Arbeitslosigkeit haben Arbeitnehmer, die
arbeitslos sind, sich bei der Agentur fUr Arbeit arbeitslos gemeldet und die Anwart-
schaftszeit erflllt haben.

e FUr Anspriche, die ab dem 01.01.2005 entstehen, wird zur Bemessung nur auf

Arbeitsentgelt aus versicherungspflichtigen Beschéftigungen im Bemessungszeit-
raum zurtickgegriffen. Andere Versicherungspflichtzeiten (zum Beispiel Krankengeld-
bezug) wirken sich nicht mehr auf die Hohe des Arbeitslosengeldes aus.
Grundsétzlich umfasst der Bemessungszeitraum die beim Ausscheiden abgerech-
neten Entgeltabrechnungszeitrdume innerhalb eines Jahres vor Ende des letzten
Versicherungspflichtverhaltnisses vor Entstehung des Anspruchs.
Sollten im Bemessungszeitraum weniger als 150 Tage mit Anspruch auf Arbeitsent-
gelt vorliegen, wird auf das innerhalb der letzen zwei Jahre erzielte Arbeitsentgelt
zurtickgegriffen. Kénnen auch hier keine 150 Tage mit Anspruch auf Arbeitsentgelt
festgestellt werden, wird das Arbeitslosengeld nach einer von vier Qualifikationsstu-
fen fiktiv bemessen. Aus dem maBgebenden Arbeitsentgelt wird ein kalendertagli-
ches Bemessungsentgelt ermittelt.

e Seit dem 01.01.2005 ruht der Anspruch auf Arbeitslosengeld wegen einer Sperrzeit,
wenn sich der Arbeitsuchende ohne wichtigen Grund versicherungswidrig verhalten
hat.

Versicherungswidriges Verhalten kann vorliegen bei:

e Arbeitsaufgabe,

e Arbeitsablehnung,

e unzureichenden EigenbemuUhungen um eine neue Stelle,

e Ablehnung/Abbruch einer beruflichen EingliederungsmaBnahme,
* Meldeversdumnis bei der Agentur flr Arbeit.

Eine Sperrzeit wegen Arbeitsablehnung kann auch eintreten, wenn der Arbeitsuchende
vor Beginn der Arbeitslosigkeit als arbeitsuchend gemeldeter Arbeitnehmer eine angebo-
tene Beschéftigung nicht angenommen oder nicht angetreten oder das Zustandekom-
men einer Beschaftigung verhindert hat.

Der Eintritt einer Sperrzeit fuhrt dazu, dass das Arbeitslosengeld fir die Dauer von zwolf
Wochen — bei besonderen Tatbestédnden drei oder sechs Wochen — nicht gezahlt wird.

Die Dauer einer Sperrzeit bei unzureichenden Eigenbemiihungen betragt zwei Wochen,
bei Meldeversaumnissen jeweils eine Woche. Die Anspruchsdauer vermindert sich um
die Tage einer Sperrzeit — bei einer zwolfwdchigen Sperrzeit wegen Arbeitsaufgabe min-
destens um ein Viertel der Anspruchsdauer.

51



- TEIL1 VERSICHERUNGSPRODUKTE FUR PRIVATE HAUSHALTE

Anderungen zum 01.02.2006 (nach Bundesagentur fiir Arbeit):

e Erfullung der Anwartschaftszeit
Seit dem 01.02.2006 ist die Anwartschaftszeit nur noch dann erflillt, wenn der Arbeit-
suchende innerhalb der Rahmenfrist von zwei Jahren (statt zuvor drei) mindestens
ein Jahr versicherungspflichtig war. Die Sonderregelungen fir Saisonarbeitnehmer
und Wehr- und Zivildienstleistende sind entfallen.

e Verkirzung der Anspruchsdauer
Seit dem 01.02.2006 betragt die Dauer des Anspruchs auf Arbeitslosengeld nur
noch maximal zwdlf Monate — flr Personen, die bei Entstehung des Anspruchs
bereits das 55. Lebensjahr vollendet haben, maximal 18 Monate.

e Hohe des Arbeitslosengeldes
Seit dem 01.02.2006 bleibt das Bemessungsentgelt aus einem friiher erworbenen
Anspruch nur noch dann bestandsgeschitzt, wenn der letzte Bezug von Arbeitslo-
sengeld innerhalb von zwei Jahren (statt zuvor drei) liegt.

e Erléschen des Anspruch
Seit dem 01.02.2006 werden fur das Erldéschen wegen des Eintritts von Sperr-
zeiten mit einer Gesamtdauer von mindestens 21 Wochen auch die Sperrzeiten
bertcksichtigt, die in einem Zeitraum von zwdlf Monaten vor der Entstehung des
Anspruchs eingetreten sind.

2.5.2 Arbeitslosengeld Il (nach SGB Il)

Grundsatz
Erwerbsfahige HilfebedUrftige erhalten als Arbeitslosengeld |l

e |eistungen zur Sicherung des Lebensunterhalts einschlieBlich der angemessenen
Kosten flr Unterkunft und Heizung und
e unter bestimmten Voraussetzungen einen befristeten Zuschlag.

Das zu bertcksichtigende Einkommen und Vermdgen mindert die Geldleistung, soweit
es bestimmte Freibetrage Ubersteigt.

Regelleistung zur Sicherung des Lebensunterhalts

Die Regelleistung zur Sicherung des Lebensunterhalts flr erwerbsfahige Hilfebedurftige
umfasst neben dem Bedarf an Eréhrung, Korperpflege, Hausrat und den Bedurfnissen
des taglichen Lebens auch Beziehungen zur Umwelt und Teilnahme am kulturellen
Leben. Die Regelleistung deckt laufende und einmalige Bedarfe pauschaliert ab.
Anspruch auf volle Regelleistung (100 %) haben Alleinstehende, Alleinerziehende sowie
Personen, deren Partner minderjahrig ist.
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Tabelle Arbeitslosengeld Il
Pauschalierte Regelleistungen (RL) bei Arbeitslosengeld Il/Sozialgeld

Berechtigte
* Alleinstehende(r) « Partner ab Voll- * Kinder ab Voll- * Kinder bis Voll-
« Alleinerziehende(r) endung des endung des 14. endung des
o Elarsan [l FieEe 18. Lebensjahres Lebensjahres bis 14. Lebensjahres

Vollendung des
25. Lebensjahres

* minderjahrige
Partner

jéhrigem Partner

\ 100 % H 90 % \\ 80 % \\ 70 % \

‘ alte und neue Bundeslénder ‘

\ 359,00 EUR H 323,00 EUR H 287,00 EUR H 251,00 EUR
(Quelle: Bundesagentur fiir Arbeit 2007)

Abbildung: Regelleistungen ALG Il

Anpassung der Regelleistung
Die Regelleistung wird jeweils zum 01.07. eines Jahres im Einklang mit dem aktuellen
Rentenwert der Gesetzlichen Rentenversicherung angepasst.

Mehrbedarfe

Zusatzliche Aufwendungen (Mehrbedarfe), die nicht durch die Regelleistung abgedeckt
sind, kdnnen in Form von Pauschalbetrdgen unter bestimmten Voraussetzungen Uber-
nommen werden

e fUr werdende Mutter ab der 13. Schwangerschaftswoche,

e fUr Alleinerziehende abhangig vom Alter und der Anzahl der Kinder,

e flr behinderte Menschen,

e fUr Erndhrung (wenn eine kostenaufwendigere Erndhrung aus medizinischen Grin-
den nachweislich erforderlich ist).

Die Summe der Mehrbedarfe zum Lebensunterhalt darf die maBgebende Regelleistung
fur erwerbsfahige Hilfebedurftige nicht Gberschreiten.

Einmalige Leistungen
Mit der Regelleistung wird der laufende Unterhaltsbedarf sichergestellt.
Uber die Regelleistung hinaus kénnen einmalig

e die Erstausstattung fur die Wohnung einschlieBlich Haushaltsgeréaten,
e die Erstausstattung fur Bekleidung einschlieBlich bei Schwangerschaft und Geburt
sowie

e mehrtégige Klassenfahrten im Rahmen der schulrechtlichen Bestimmungen

erbracht werden.
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Die einmaligen Leistungen fur die Erstausstattung kdnnen in Form von Sachleistungen
oder Geldleistungen erbracht werden. Der Bedarf kann auch durch eine Pauschale
abgegolten werden.

Anspruch auf einmalige Leistungen besteht auch dann, wenn wegen fehlender Hilfebe-
durftigkeit keine Leistungen zur Sicherung des Lebensunterhalts gezahlt werden, der
Antragsteller aber nicht Uber ausreichendes Einkommen verflgt, um diesen Bedarf voll
abzudecken.

Dauer

Arbeitslosengeld Il wird zeitlich unbegrenzt gewéahrt, wenn die Anspruchsvoraussetzun-
gen, insbesondere die HilfebedUrftigkeit, dauerhaft erflllt sind. Um die HilfebedUrftigkeit
in zeitlich Uberschaubaren Abstéanden Uberprifen zu kdnnen, sollen die Leistungen
jeweils fur sechs Monate bewilligt werden. Sofern bei Antragstellung bereits erkennbar
ist, dass die HilfebedUrftigkeit vor Ablauf des regelméaBigen Bewilligungszeitraumes ent-
fallt, wird der Bewilligungszeitraum entsprechend verkUrzt. In Ausnahmefallen ist auch
eine Verlangerung maoglich.

2.5.3 Sozialgeld

Wer bekommt Sozialgeld?

Nicht erwerbsfahige HilfebedUrftige, die mit einem erwerbsfahigen HilfebedUrftigen in
einer Bedarfsgemeinschaft leben, erhalten als Leistungen zur Sicherung des Lebensun-
terhalts Sozialgeld, soweit sie keinen Anspruch auf Leistungen nach dem Zwdlften Buch
Sozialgesetzbuch (SGB Xll) haben. Anspruchsberechtigt sind auch Bezieher von Renten
wegen teilweiser oder voller Erwerbsminderung auf Zeit.

Angehdrige einer Bedarfsgemeinschaft, die

¢ Rente wegen voller Erwerbsminderung auf Dauer beziehen oder
e das 65. Lebensjahr vollendet haben, haben keinen Anspruch auf Sozialgeld.

Leistungsumfang
Das Sozialgeld umfasst folgende Leistungen:

e |eistungen zur Sicherung des Lebensunterhalts,

e |eistungen flur Mehrbedarfe beim Lebensunterhalt,

e [eistungen fur Unterkunft und Heizung sowie

e die Gewahrung eines Darlehns bei Bestehen eines unabweisbaren Bedarfs im Ein-
zelfall.

Anspruch auf Zahlung eines Zuschlags nach dem Bezug von Arbeitslosengeld besteht
hier nicht.

Die Hohe der Regelleistung und der Mehrbedarfe entspricht der des Arbeitslosengeldes |.
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2.5.4  Kurzarbeitergeld

Bei vorlibergehendem Arbeitsausfall wird diese Leistung fUr ausgefallene Arbeitsstunden
gewahrt, wenn dadurch die Arbeitsplatze erhalten werden kénnen (67 % bzw. 60 % der
Bezlge).

Der Erhalt dieser Leistungen ist nur dem in der Arbeitslosenversicherung Pflichtversicher-
ten maoglich.

Pflichtversicherte: ‘ ‘ Nicht Versicherte:
* Alle Arbeiter und Angestellten unab- * Alle Selbststandigen
hangig vom Einkommen « Beamte

* Arbeitnehmer, die das 63. Lebensjahr
vollendet haben

» Rentner wegen Erwerbsunféhigkeit

Abbildung: Kurzarbeitergeld

2.5.5 Freiwillige Arbeitslosenversicherung

Fur Unternehmer besteht grundséatzlich im Falle der Insolvenz des Betriebes keine soziale
Absicherung im Rahmen der Arbeitslosenversicherung. Es gibt jedoch zwei Ausnahmen:

e Wenn der Existenzgrinder vor dem Beginn der selbststéandigen Tatigkeit bereits
AnsprUche auf Arbeitslosengeld erworben hat, bleiben diese gemai § 147 SGB |lI
innerhalb einer Frist von vier Jahren noch bestehen. Die Frist beginnt mit dem Ent-
stehen des Anspruchs auf Arbeitslosengeld. Fur ndhere Auskinfte steht lhnen die
ortliche Agentur flr Arbeit zur Verfligung.

e Seit dem 01.02.2006 besteht die Mdglichkeit, sich bei Vorliegen der Vorausset-
zungen auch als Selbststandiger durch eine freiwillige Weiterversicherung in der
Arbeitslosenversicherung gegen Arbeitslosigkeit zu versichern. Rechtsgrundlage ist
§ 28a SGB .

Die freiwillige Weiterversicherung in der Arbeitslosenversicherung kénnen folgende Per-
sonenkreise nutzen:

e Selbststandig Tatige, die mindestens 15 Stunden in der Woche téatig sind.

e Pflegende Angehdrige, die einen Angehdrigen der Pflegestufen | - Il mindestens 14
Stunden in der Woche pflegen.

e Arbeitnehmer, die eine Beschaftigung auBerhalb der EU austiben.
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Voraussetzungen der Versicherungsmaoglichkeit fUr Selbststéandige sind:

e Der Antragsteller hat in den letzten 24 Monaten vor der Aufnahme der Selbststan-
digkeit in einem versicherungspflichtigen Verhéltnis gestanden oder Entgeltersatz-
leistungen (Arbeitslosengeld) bezogen.

e Die Selbststandigkeit muss innerhalb von einem Monat nach dem Ende der Ent-
geltersatzleistung bzw. der versicherungspflichtigen Beschéftigung aufgenommen
worden sein.

e Es darf keine andere Versicherungspflicht bestehen, z. B. Bezug des Krankengel-
des.

Es besteht fur alle Versicherten eine einheitliche Beitragshdhe. Unterschieden wird ledig-
lich zwischen West- und Ostdeutschland.

Fur das Jahr 2009 besteht folgende monatliche Beitragshohe:

e 17,64 EUR (Westdeutschland)
e 14,95 EUR (Ostdeutschland)

Die Hohe des Arbeitslosengeldes orientiert sich nach der Qualifikationsstufe sowie dem
Vorhandensein von unterhaltsbedurftigen Kindern. Bei einem Selbststdndigen ohne
Kinder und der Besteuerung nach Steuerklasse Il kommt es zu folgenden Leistungsan-

sprichen:

Westdeutschland ‘ ‘ Ostdeutschland ‘
| Hochschule/Fachhochschule || 1.364,00 EUR I 1.095,00 EUR |
| Fachschule/Meister I 1.200,00 EUR I 949,00 EUR |
\ abgeschlossene Ausbildung H 1.003,00 EUR H 783,00 EUR \
\ ohne Ausbildung H 767,00 EUR H 617,00 EUR \

Abbildung: Leistungen freiwillige Arbeitslosenversicherung
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