Geleitwort

Wie nicht zuletzt die aktuelle ,Bio-Diskussion* deutlich macht, steigt die Zahl
der Konsumenten, die Wert auf gesundes und gesundheitsférderndes Essen
legen, standig. Dies stellt zunéchst lediglich einen individuellen Faktor dar, der
aber zunehmend auch aus gesamtwirtschaftlicher Perspektive an Bedeutung
gewinnt, da sich die Finanzierung des Gesundheitswesens immer problemati-
scher gestaltet. Eine préventive Gesundheitsforderung durch gesundheitsfﬁf—
dernde Lebensmittel und die Reduzierung erndhrungsbedingter Krankheiten
konnten hier einen wesentlichen Beitrag zur verringerten Inanspruchnahme
der Ressourcen des Gesundheitswesens leisten. :

In diesem Zusammenhang spiel»en Functional Food-Produkte eine besondere
Rolle, da sie sowohl fiir die Gesundheitsprévention als auch fir die Interventi-
on bei bereits ausgebrochenen Krankheiten einen wertvolien Beitrag leisten
konnen. Die Entwicklung solcher Produkte ist jedoch — wie die Neuproduk-
tentwicklung grundsétzlich immer — der Gefahr eines MiRerfolgs ausgesetzt.
Diese Tatsache wird jedes Jahr durch eine hohe Zahl an Flops bei Innovatio-
nen auch auf dem Sektor des Functional Food eindrucksvoll belegt. Dabei
scheint die Gefahr eines Fehlschlags um so wahrscheinlicher, je héher die
Sensibilitét der Verbraucher auf dem entsprechenden Gebiet ausgebildet ist
und je eher mit Widersténden von seiten der Konsumenten gerechnet werden
muB. Geht man davon aus, daR Verbraucher gerade gegeniiber Lebensmittein
aufgrund vielfaltiger Lebensmittelskandale in den vergangenen Jahren grund-
séatzlich eine &uRerst kritische Einstellung sowie eine hohe Sensitivitat aufwei-
sen, ist es von groRer Bedeutung, daR bei der Entwicklung von neuen Le-
bensmitteln nicht nur die naturwissenschaftlich-technische Seite Beachtung
findet, sondern auch dem Umstand Rechnung getragen wird, daR der tber-
wiegende Teil gescheiterter Neuproduktentwicklungen auf mangelnde Beriick-
sichtigung von Markt- und insbesondere von Kundenerfordernissen zuriick-
geflihrt werden kann.



Um den Erfolg von Innovationen wie etwa neuen Lebensmittel am Markt nicht
zu gefahrden, missen daher bereits bei der Produktentwickiung die Anforde-
rungen der Kunden an derartige Produkte Beachtung finden. Es gilt insbeson-
dere, die Akzeptanz der neuen Lebensmittel vor der Markteinfihrung zu er-
mitteln, um etwaige Widersténde frithzeitig antizipieren und entsprechend ab-
bauen zu kénnen. Das diesem Buch zugrundeliegende Forschungsprojekt
setzt hier an, sein erkldrtes Ziel ist es, ein allgemeingiiltiges MeRinstrument
zur Erklarung und Vorhersage des Kaufverhaltens bei Functional Food-
Innovationen zu entwickeln, um der Unternehmenspraxis eine empirisch gete-
stete und validierte Skala bereitzustellen, die zur Kaufverhaltensprognose ein-
gesetzt werden kann.

Didaktisch gut aufbereitet fiihrt Anja Karina Herrmann den Leser zu einem
Modell, das zur Erkldrung und Vorhersage des Kaufverhaltens bei Functional
Food-Innovationen verwendet werden kann. Sie stiitzt inre Uberlegungen an
Gedanken von Ajzen/Fishbein und entscheidet sich, die Theorie des Uberlegﬁ-
ten Handelns als Basis eines Teilmodells zur Messung der Kaufabsicht von
Konsumenten bzgl. Functional Food-Innovationen zu wéhlen, das sie um ein
Teilmodell zur Messung der Einstellung von Konsumenten zur Produktgruppe
des Functional Food ergénzt. Auf der Basis zweier Stichproben tberpriift die
Autorin das Kausalmodell und zeigt in einem aufwendigen EvaluationsprozeR

die Eignung des entwickelten MeRinstruments zur Verhaltenserklérung und
-prognose. |

Das Buch ist nicht nur fir Leser mit Interesse an Functional Food-Produkten
von Relevanz; es bietet vielmehr auch fir die Marktforschung und die Produkt—
innovation vielféltige und sowohl fir die wissenschaftliche als auch fiir die
praktische Arbeit duRerst nutzbare Anregungen und kann daher allen, die m
diesen Aufgabenfeldern tatig sind, warmstens empfohlen werden. |
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