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4 Connectoren

Die vorherigen Kapitel umfassten die Installation sowie eine Einfihrung in
die neuen Features von Exchange Server 2003 und dem Service Pack 2 fir
Exchange 2003. Bevor ich mich mit den Theorien wie Speichergruppierung
und Nachrichtenfluss befasse, mochte ich mit Thnen zusammen direkt in die
Praxis des Exchange-Servers eintauchen. Im Rahmen der Testumgebung
sind Sie grundsitzlich in der Lage, Exchange Server 2003 in einem Win-
dows 2003 Active Directory zu installieren, Benutzer anzulegen und zu ver-
walten. Wir steigen in diesem Teil des Buches in die Praxis ein. Sie sollten
sich aber auf alle Falle auch mit den theoretischen Teilen des Buches ausein-
ander setzen, da beim Verstindnis der inneren Vorginge und Abldufe eines
Exchange-Servers Fehler vermieden und Probleme behoben werden konnen,
doch dazu spater.

Im ersten Teil des Buches bin ich schon oberflichlich auf die neue Hierar-
chie von Exchange Server 2003 eingegangen. Das Verstindnis dieser Hier-
archie ist besonders bei der Verbindung von mehreren Exchange-Servern
untereinander oder mit dem Internet sehr wichtig.

Unter Exchange 5.5 und fritheren Versionen wurde die Exchange-Organisa-
tion noch in verschiedene Standorte untergliedert. Jeder Standort in
Exchange 5.5 war physikalisch von den anderen Standorten getrennt und
wurde von jeweils unterschiedlichen Benutzern und Administratoren, oft
auch in verschiedenen Dominen verwaltet. Dieses Konzept ist allerdings in
der heutigen stark vernetzten Zeit nicht mehr tragbar. Aus diesem Grund
hat Microsoft einiges an der Struktur und dem Aufbau einer Exchange-
Organisation gedndert. Es wurden administrative Gruppen und Routing-
gruppen eingefithrt, um die Administration beziehungsweise die physikali-
sche Trennung von Exchange-Servern besser verwalten zu konnen. Unter
Exchange Server 2003 gibt es keine Standorte mehr. Server werden in
Administrativen Gruppen und Routinggruppen zusammengefasst. Der
wichtigste Unterschied begriindet sich in der Integration von Exchange Ser-
ver 2003 in das Active Directory. Der Verzeichnisconnector von Exchange
5.5 entfillt daher.
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Abbildung 4.1:
Ansicht der
administrativen
Gruppen im

Exchange System-
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Durch die gemeinsame Nutzung des Active Directorys von Windows 2003
und Exchange Server 2003 definiert die Grenze der Active Directory-
Gesamtstruktur (Forest) die Exchange Server 2003-Organisation. Es ist
nicht moglich, dass eine Active Directory-Gesamtstruktur (Forest) mehrere
unterschiedliche Exchange Server 2003-Organisationen oder eine Exchange
Server 2003-Organisation mehrere Gesamtstrukturen (Forests) umfasst.

4.1 Administrative Gruppen

Administrative Gruppen sind Gruppen von Exchange-Servern und
administrativen Objekten wie Richtlinien, Routinggruppen und 6ffentlichen
Ordner-Biumen. Administrative Gruppen sollen die Verwaltung der
Exchange-Organisation erleichtern. Es lassen sich zum Beispiel leicht Rechte
delegieren, wenn Sie mehrere Exchange-Server in Ihrer Organisation haben,
die auf mehrere Niederlassungen verteilt sind, aber von den jeweiligen
Administratoren vor Ort verwaltet werden sollen. Administrative Gruppen
sind die logische Verteilung von Objekten Threr Exchange Server 2003-
Organisation. StandardmafSig legt Exchange Server 2003 eine Erste admi-
nistrative Gruppe an. Diese wird jedoch nicht angezeigt. Um diese anzuzei-
gen, missen Sie den Exchange System-Manager starten und mit der rechten
Maustaste die Eigenschaften der Exchange-Organisation aufrufen. Im Fens-
ter EIGENSCHAFTEN muss dann die Anzeige der Routinggruppen und der
administrativen Gruppen aktiviert werden. Nach dieser Anderung miissen
Sie den Exchange System-Manager neu starten.

Beachten Sie aber, dass Sie beim Anlegen mehrerer administrativer Gruppen
bei der Installation von Exchange 2000 Server auswdiblen konnen, in wel-
cher Gruppe der neue Server installiert werden soll.

Spater kénnen Server nicht zwischen verschiedenen administrativen Grup-
pen verschoben werden. Wenn Sie die Exchange-Organisation in den nati-
ven Modus setzen, kommnen Exchange-Server zwischen Routinggruppen
verschoben werden, aber nicht zwischen administrativen Gruppen.

Um eine neue administrative Gruppe zu erstellen, klicken Sie mit der rech-
ten Maustaste auf den Mentipunkt ADMINISTRATIVE GRUPPEN und wihlen
erst NEU und dann ADMINISTRATIVE GRUPPE.

| Administrative Gruppen

EILJ Erste administrative Gruppe
L Server

1 Routinggruppen

[#-{_d Ordner

[ KOMPENDIUM ] Exchange Server 2003 SP2 und Outlook



Routinggruppen

4.2 Routinggruppen

Routinggruppen sind administrativen Gruppen untergeordnet und dienen
der physikalischen Trennung der Exchange-Server. Exchange-Server in der-
selben Routinggruppe sind Bestandteil desselben LANs und mit einer breit-
bandigen und permanenten Leitung verbunden.

Exchange-Server in verschiedenen Routinggruppen liegen nicht im selben
LAN und sind durch schmalbandige Leitungen verbunden. Es ist durchaus
moglich, dass eine administrative Gruppe mehrere Routinggruppen enthilt,
da die jeweiligen Exchange-Server zwar an unterschiedlichen Orten stehen,
aber von denselben Administratoren verwaltet werden.

In Abbildung 4.2 sehen Sie die beiden administrativen Gruppen Deutsch-
land und USA. Beide administrative Gruppen enthalten wiederum mehrere
Routinggruppen, die Exchange-Server in den jeweiligen Niederlassungen
der Firma darstellen. Die Benutzer in den deutschen Niederlassungen wer-
den von deutschen Administratoren, die Benutzer in den USA von den ame-
rikanischen Administratoren verwaltet. Die Routinggruppe in Irland
uberlappt sich mit beiden administrativen Gruppen, da in Irland keine
Administratoren angestellt sind, sondern die Server jeweils von Deutschland
oder den USA verwaltet werden.

Exchange Server im Biiro
Stuttgart - Routinggruppe
Stuttgart

Exchange Server im Biiro Irland

A=
i Routinggruppe Irland

Exchange Server im Biro
Miinchen - Routinggruppe A==
Minchen

Exchange Server im Biro New
York - Routinggruppe New York

Exchange Server im Biro Berlin
- Routinggruppe Berlin

Administrative Gruppe Deutschland

Exchange Server im Biiro Los

Exchange Server im Biro Las
Angeles - Routinggruppe Los = A %
Angeles legas - Routinggruppe Las

Vegas

Administrative Gruppe USA
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Abbildung 4.2:
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Gruppen und
Routinggruppen
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Abbildung 4.3:
Erstellen eines
neuen Connectors
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4.3 Connectoren

Wie bereits unter Exchange 5.5 gibt es bei Exchange Server 2003 eine Reihe
von Connectoren. Diese werden in erster Linie dazu verwendet, verschie-
dene Routinggruppen zu verbinden. Mit Connectoren wird auch Thre
Exchange-Organisation mit dem Internet oder einem anderen E-Mail-Sys-
tem verbunden. Exchange stellt dazu verschiedene Connectoren zur Verfii-
gung. In diesem Kapitel gehe ich auf die einzelnen Connectoren sowie deren
Konfiguration ein. E-Mails zwischen Servern derselben Routinggruppe wer-
den direkt von Server zu Server mit dem SMTP-Protokoll ohne einen Con-
nector zugestellt, in einem so genannten » Hop«. Connectoren sind immer
Routinggruppen untergeordnet. Sie finden alle Connectoren einer Routing-
gruppe im Menii CONNECTORS unterhalb der jeweiligen Routinggruppe.
Hier konnen Sie mit Rechtsklick einen neuen Connector erstellen. Wie Sie
sehen, gibt es verschiedene Connectoren, die Sie zum Verbinden von Rou-
tinggruppen oder anderen E-Mail-Systemen verwenden konnen. Oft liefern
zudem Dritthersteller-Firmen eigene Connectoren fiir ihre Faxsoftware oder
Dokumentenmanagement-Systeme mit. Diese werden jedoch ausschliefSlich
fiir die Verbindung vom Dritthersteller-Programm zu Exchange verwendet.

".Em:hange System-Manager

ﬁ‘.J Datei  Akbion  Ansicht  Fenster 7

- | ERB 2

=]

{1 Globale Einstellungen

[#-{_4 Empfanger

E|__] Administrative Gruppen

EL} Erste administrative Gruppe
__] Server
E|__] Routinggruppen
: Eh;B Erste Routinggruppe

L. Mitg F Routinggruppenconneckar. ..
H SMTP-Conmeckar. ..
B Ordner &5 Fenster

-3 Extras - TCP ¥, 400-Connectar. ..
Aktualisieren #.25 1.400-Conneckar, .,
HilFe Dirsync-Requestar. ..

Dirsync-Server. .

Routinggruppenconnector

Der Routinggruppenconnector dient, wie der Name schon vermuten lasst,
zur Verbindung verschiedener Routinggruppen. Sie miissen aber nicht zwin-
gend diesen Connector verwenden, sondern kénnen auch den X.400- oder
den SMTP-Connector verwenden, dazu mehr in den nichsten Abschnitten.
Um einen neuen Routinggruppenconnector zu erstellen, miissen Sie zunichst
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zwei Routinggruppen erstellen, die Sie miteinander verbinden wollen. Zur
Erstellung eines neuen Routinggruppenconnectors sollten zudem bereits
Exchange-Server in beiden Routinggruppen installiert worden sein.

Um einen neuen Routinggruppenconnector zu erstellen, klicken Sie in der
Routinggruppe im Ordner CONNECTORS auf NEU und wihlen dann den
Befehl ROUTINGGRUPPENCONNECTOR aus.

Registerkarte Allgemein

Es offnet sich nun ein neues Fenster mit verschiedenen Registerkarten, auf
denen Sie den Connector konfigurieren konnen. Auf der Registerkarte ALL-
GEMEIN miissen Sie zunichst einen Namen fiir den Connector festlegen.
Wahlen Sie am besten einen Namen, der spater auch darauf schliefSen lasst,
welche Routinggruppen miteinander verbunden werden.

Inhaltseinschrankungen | Ubermnitlungsoptionen | Details
Allgemein | Rematetridgehead I Empfangseinzchrankungen

’ﬂ Mame: I

Werbindet dieze Routinggruppe: mit;
IGebéude 2 [Erste administrative Gruppe) j

Kasten: I'I

% Jeder lokale Server kann E-Mail liber dissen Conmector zenden

™ Diese Server kijnnen E-Mail Lber diesen Connector senden;

Server | Wirtueller Server

< |

ﬂinzufl,igen...l Entfermen |

[ Keine Yenueise auf Offentiche Ordner zulaszen

ak I Abblechenl UI_Jemehmenl Hilfe |

Weiter konnen Sie festlegen, welche Routinggruppe mit diesem Connector
verbunden werden soll. Ein weiterer wichtiger Punkt ist die Definition der
Kosten des Connectors.

Exchange verschickt E-Mails immer tiber den Connector mit den niedrigs-
ten Kosten. Sie konnen mehrere Connectoren erstellen und diese mit ver-
schiedenen Kosten definieren. Exchange verwendet dann bei Ausfall des
»glnstigsten« Connectors den jeweils nichstteureren.

[ KOMPENDIUM ] Exchange Server 2003 SP2 und Outlook
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Abbildung 4.4:
Registerkarte
ALLGEMEIN
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Insgesamt rechnet Exchange Server 2003 immer die ganze Route einer
E-Mail durch und verwendet dabei immer die giinstigste Route. Es kann
daher bei langen Routen durchaus maoglich sein, dass der Connector mit
hoberen Kosten in einer Routinggruppe verwendet wird, die Route insge-
samt aber billiger ist.

Exchange 5.5 hat immer nur den nichsten Hop der Route berechnet, nicht
die Zustellbarkeit und die Kosten der ganzen Route.

Weiter unten konnen Sie definieren, welche Exchange-Server in der lokalen
Routinggruppe E-Mails iiber diesen Connector verschicken diirfen. Wenn
Sie in einer Routinggruppe mehrere Exchange-Server installiert haben und
nur einen Exchange-Server berechtigen, E-Mails tiber diese Routinggruppe
zu versenden, schicken alle anderen Exchange-Server ihre E-Mails zunichst
zu dem definierten Exchange-Server, der die E-Mails dann weiterschickt.

Die letzte Option DO NOT ALLOW PUBLIC FOLDER REFERALS (KEINE VER-
WEISE AUF OFFENTLICHE ORDNER ZULASSEN) steuert das Weiterleiten von
Anfragen an offentliche Ordner tiber diesen Connector. Wenn ein Benutzer
einen Offentlichen Ordner 6ffnen will, verbindet Exchange ihn zunachst auf
seinen lokalen Server. Wenn dieser Server kein Replikat dieses offentlichen
Ordners besitzt, verbindet Exchange den Benutzer mit einem Server inner-
halb derselben Routinggruppe. Wenn es in der Routinggruppe kein Replikat
dieses offentlichen Ordners gibt, wird der Benutzer mit der nachsten Rou-
tinggruppe verbunden. Exchange verwendet dabei den Connector mit den
niedrigsten Kosten. Wenn Sie den Haken setzen, werden iiber diesen Con-
nector keinerlei Anfragen an 6ffentliche Ordner geroutet.

Registerkarte Remotebridgehead

Auf dieser Registerkarte stellen Sie ein, welche Server in der verbundenen
Routinggruppe die E-Mails iiber diesen Connector empfangen sollen. Sie
konnen einen oder mehrere Server eintragen. Diese Server werden Bridge-
head-Server genannt. Der Bridgehead-Server leitet die E-Mail dann an den
Exchange-Server seiner Routinggruppe weiter, auf dem das Postfach des
Empfingers liegt.

Wenn Sie diesen Routinggruppenconnector dazu verwenden, Verbindung
mit einem Exchange 5.5-Standort aufzubauen, miissen Sie auf dieser Regis-
terkarte die entsprechenden Anmeldeinformationen eintragen. Jeder Dienst
an einem Exchange 5.5-Standort muss mit demselben Benutzer starten,
unterschiedliche Standorte verwenden dabei oft auch verschiedene Benut-
zer. Dann miissen Sie die Authentifizierung des Benutzers im Remote-Stand-
ort eintragen. E-Mails zu Exchange 5.5 Servern werden mit Hilfe des
X.400-Protokolls versendet, dazu verwendet Exchange-Server 2003 den
MTA-Dienst. Dieser Dienst startet jedoch mit dem lokalen Systemkonto
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und nicht mehr mit einem Benutzer. Damit E-Mails zu einem anderen
Exchange 5.5-Standort zugestellt werden konnen, muss sich der Connector
zunichst authentifizieren.

Eigenschaften fiir gebdude 2 2xl

Inhaltzeinzchrankungen | [bermitlungzaptionen | [etails
Allgemein Fematebridgehead | Empfangseinschrankungen

Remotebridgeheads:

Server | Virtueller Server |

Hinzufuigen. .. | Entfernen

—Anmeldeinformationen der Yerbindung fir Exchiange 5 # ignoreren
[omane:

Karite:

I Anderm. |

(] I Abbrechen | UI_:ernehrnenl Hilfe |

Empfangseinschrankungen

Hier stellen Sie ein, von welchen Benutzern aus dem Active Directory E-
Mails angenommen werden und von welchen nicht. Standardmafig diirfen
alle Benutzer E-Mails iiber einen neuen Routinggruppenconnector verschi-
cken. Im Englischen lautet die Bezeichnung fiir diese Option DELIVERY
RESTRICTIONS.

Inhaltseinschrankungen

Auf dieser Registerkarte (engl. CONTENT RESTRICTIONS) stellen Sie ein, wel-
che Nachrichtentypen durch diesen Connector zugestellt werden konnen.
StandardmafSig werden alle Nachrichten zugestellt. Sie konnen iiber jeden
Connector Nachrichten mit unterschiedlichen Priorititen deaktivieren. Diese
Nachrichten werden dann tiber diesen Connector nicht zugestellt. So konnen
Sie beispielsweise nur dringende Nachrichten iiber einen teuren Connector
schicken. Prioritaten werden in Outlook eingestellt. Im Anhang C » Arbeiten
mit Outlook« wird diese Thematik niher erldutert.
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Abbildung 4.5:
Registerkarte
REMOTEBRIDGEHEAD
des Routing-
gruppenconnectors
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Abbildung 4.6:
Registerkarte
CONTENT
RESTRICTIONS/
INHALTS-
EINSCHRANKUNGEN
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Eigenschaften fiir gebdude 2 e |
Allgemein | Remotebridgehead I E mpfangseinschrankungen I
Inhalkssinschrank ungen | Ubermittlungsoptionen I Details

Wahlen Sie aus, welche Machrichtentypen durch diesen Connector
Libermittelt werden sollen.

—Zugelazzene Prioritatzeinstelungen
o)
¥ Mommal
[V HNiedrig

—Zugelazzene Typen
¥ Systemmeldungen

[+ Micht vom System stammende Machrichten

—Zugelaszene Grolen

[ Mur Machrichten kleiner als (KB I

Ok I Abbrechenl Ulgemehmenl Hilfe: I

Die Priorititen werden beim Schreiben von neuen E-Mails festgelegt.
Zusitzlich konnen Sie auf dieser Registerkarte steuern, welche Art von
Nachrichten iiber diesen Connector zugestellt werden konnen. SYSTEMMEL-
DUNGEN sind Nachrichten direkt von Exchange oder Windows, zum Bei-
spiel iiber Replikation, Warnungen etc., NICHT VOM SYSTEM STAMMENDE
NACHRICHTEN sind die Nachrichten der Benutzer. Im Feld ZUGELASSENE
GROSSEN konnen Sie einstellen, wie grof$ die Nachrichten sein diirfen, die
tiber diesen Connector verschickt werden.

Ubermittlungsoptionen

Hier (engl. Delivery Options) konnen Sie einstellen, wann der Connector zur
Verfuigung steht und ob Nachrichten ab einer bestimmten GrofSe erst zu einer
bestimmten Uhrzeit verschickt werden sollen. Bestimmte Standardzeitpldne
sind bereits vorgegeben, Sie konnen aber auch eigene Zeitplane definieren.

SMTP-Connector

Dieser Connector ist wohl der wichtigste Connector in Exchange-Server
2003. Exchange Server 2003 verschickt E-Mails iiber das SMTP-Protokoll
zwischen Servern innerhalb und auflerhalb von Routinggruppen. E-Mails zu
externen E-Mail-Systemen oder dem Internet werden ebenfalls meistens mit
SMTP verschickt. Sie konnen den SMTP-Connector auch zur Verbindung
von verschiedenen Routinggruppen verwenden. Mit dem SMTP-Connector
konnen Sie Verbindungen auch fiir Authentifizierung und Verschliisselung
konfigurieren sowie den Nachrichtenfluss effizienter steuern.
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Internet Mail-Assistent

Der Internet Mail-Assistent ist eine (nicht ganz) neue Funktion in Exchange
Server 2003, der Sie bei der Erstellung eines SMTP-Connectors unterstiitzt.
Der Assistent war bereits in einfacher Form in Exchange 5.5 enthalten,
wurde in Exchange 2000 gestrichen und ist wieder neu in Exchange Server
2003 integriert.

Sie finden den Internet Mail-Assistent, indem Sie auf den Namen der Orga-
nisation mit der rechten Maustaste klicken und aus dem Meni den INTER-
NET MAIL-ASSISTENT aufrufen. Dieser Assistent dient vor allem in kleinen
Umgebungen zur Konfiguration eines SMTP-Connectors unter Exchange
Server 2003. GrofSere Firmen, aber auch Administratoren, die mit der Kon-
figuration des SMTP-Connectors und des virtuellen SMTP-Servers vertraut
sind, konnen die Einstellungen auch direkt an den beiden entsprechenden
Stellen im Exchange System-Manager vornehmen. Der Internet Mail-Assis-
tent konfiguriert einen neuen SMTP-Connector fiir ausgehende E-Mails und
andert die Einstellungen des virtuellen SMTP-Servers fiir eingehende Ver-
bindungen.

Objekkvenwaltung zuweisen. ..

Meues Fenster

Aktualisieren
Liske expartieren. ..

Eigenschaften

HilFe

Auf die einzelnen Einstellungen des virtuellen SMTP-Servers gehe ich weiter
hinten im Buch ein. Sie finden den virtuellen SMTP-Server unterhalb des
SMTP-Protokolls des Exchange-Servers.

{1 Administrative Gruppen
EL} Erste administr ative Gruppe
E| 1 Server
E-H xzo0s
14 warteschlangen
t _|_|J Erste Speichergruppe
=3 Protokalle
-3 HTTP
- MaPd
- NNTP
-3 POPG
=3 sMTe
T it cler Standardserver for SMTP
i 400

[ KOMPENDIUM ] Exchange Server 2003 SP2 und Outlook

Kapitel 4

=
m
(—

Abbildung 4.7:
Starten des Internet
Mail-Assistenten

Abbildung 4.8:
Virtueller SMTP-
Server eines
Exchange-Servers

141



Kapitel 4

142

Connectoren

Sie konnen auch in den Eigenschaften des virtuellen SMTP-Servers den Ver-
sand von E-Mails konfigurieren, ein SMTP-Connector eignet sich jedoch
dazu wesentlich besser. Sie konnen fiir jede IP-Adresse, die an eine physika-
lische Netzwerkkarte gebunden ist, einen eigenen virtuellen SMTP-Server
konfigurieren und auf diese Weise fiir unterschiedliche Dominen unter-
schiedliche E-Mail-Empfangseigenschaften definieren. Diese Einstellmog-
lichkeiten werden weiter hinten im Buch behandelt. Sie konnen den Internet
Mail-Assistenten jedoch ausschliefSlich dann verwenden, wenn Sie keine
Anderungen am virtuellen SMTP-Server vorgenommen haben. Wenn Sie die
Eigenschaften des virtuellen SMTP-Servers bereits verandert haben, miissen
Sie diese auf die Standardeinstellungen zuriickstellen, bevor Sie den Assis-
tenten verwenden konnen.

Sie konnen mit diesem Assistenten Exchange 2000 und Exchange Server
2003 Server konfigurieren, die in derselben Organisation installiert wurden.
Die Konfiguration von Exchange 5.5 Servern wird jedoch nicht unterstiitzt.

Der Assistent legt ein Log-File an, das Sie nach der Konfiguration iiberprii-
fen kénnen. In diesem Log-File werden alle Anderungen protokolliert, die
der Internet Mail-Assistent durchfiibrt. Sie finden dieses Log-File mit der
Bezeichnung Internet Mail Wizard.log im Verzeichnis EIGENE DATEIEN des
Benutzers, der den Assistenten gestartet hat.

Konfiguration eines Exchange-Servers fiir ausgehende Internet-E-Mails

Wenn Sie einen Exchange-Server Threr Organisation fiir ausgehende E-Mails
konfigurieren wollen, rufen Sie, wie weiter oben beschrieben, den Internet
Mail-Assistenten auf.

Nach dem Starten werden Sie durch einen Willkommensbildschirm begrifst.
Diese Meldung konnen Sie einfach bestitigen, da Sie ohnehin noch nichts
einstellen konnen. Wenn Sie das nichste Fenster des Assistenten bestitigen,
werden Sie Uber Dinge informiert, die Sie lingst erledigt haben, zum Bei-
spiel, dass Sie vor der Konfiguration eines Servers erst eine offizielle E-Mail-
Domine und einen Internetzugang benétigen.

Wenn Thr Exchange-Server E-Mails aus dem Internet empfangen soll, muss
in den offentlichen Root-DNS-Servern ein MX-Eintrag fiir Thre Domine
erstellt worden sein, vorher kénnen Sie mit Exchange keine E-Mails mittels
SMTP empfangen, sondern nur den Weg iiber POP3 gehen. Bei POP3 wer-
den die E-Mails abgeholt, bei SMTP werden sie geschickt.

Den MX-Eintrag und die IP-Adresse im Internet sprechen Sie mit Threm
Provider vor der Konfiguration des Exchange-Servers durch.

[ KOMPENDIUM ] Exchange Server 2003 SP2 und Outlook
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Im nichsten Fenster konnen Sie auswihlen, welchen Server Sie konfigurie-
ren wollen. Dieser Server wird als Bridgehead-Server fiir die Organisation
konfiguriert. Das heifdt, dass jede E-Mail, die ins Internet geschickt wird,
iber diesen Server versendet wird. Sie konnen ausschliefflich Exchange
2000 und Exchange Server 2003 Server auswihlen, Exchange 5.5 Server
werden jedoch nicht angezeigt. Sie konnen auch keine Server auswihlen, die
Teil eines Clusters sind oder mit Hilfe des Windows 2000 Advanced Servers
oder Windows 2003 Enterprise Servers als Teil eines Loadbalancing-Ver-
bunds konfiguriert wurden. Genauso wenig konnen Server mit mehreren
Netzwerkkarten, die als Router zwischen verschiedenen Subnetzen konfigu-
riert sind, ausgewahlt werden.

EE—————————_
Internet Mail-Assistent |

Serverauswahl %.
WiEhlen Sie zurm Instalieren des Internet Mail-Dienstes einen Server aus. G

W ahlen Sie den Microsoft Exchange Server in lhrer Organisation aus, den Sie fur die
Machrichtentibermittlung Liber daz Internet venmenden machten,

Server

[EIEN——————— -

Unter den folgenden Umstanden konnen Sie den Assistenten nicht ausfuhren:

- Sie konnen mit dem Assistenen nicht Exchange 5.5 oder friihere Versionen zum =
Senden und Empfangen von Internet-E M ail konfigurisren. Daher kohnen dieze
Server nicht ausgewahlt werden.
- Der Azsiztent kann nicht auf Exchange-Servern ausgefibt werden, auf die —
Folgendes zutrifft;

+ Sie gind Teill eines Windows-Clusters. :I

<zuiick [ weiter> | Abbrechen | Hife |

Zusammenfassend darf der zu konfigurierende Exchange-Server keine der
folgenden Bedingungen erfillen:

» Er darf kein Exchange 5.5 Server sein.

» Er darf nicht Bestandteil eines Clusters sein.

» Er darf nicht in einem Loadbalancing-Verbund laufen.

%» Er darf nicht mehrere Netzwerkkarten in unterschiedlichen Subnetzen

installiert haben und als Router dienen.

Wenn Sie dieses Fenster bestitigen, tiberpruft der Assistent, ob der ausge-
wihlte Server die Bedingungen erfiillt.
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Abbildung 4.9:
Serverauswahl
des Internet
Mail-Assistenten
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Abbildung 4.10:
Konfiguration des
Servers zum
Empfangen oder
Versenden von
Internet-E-Mails

w
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=0

144

Connectoren

Auf der nachsten Seite des Assistenten konnen Sie auswihlen, wie Sie den
Server konfigurieren wollen. Er kann E-Mails versenden, empfangen oder
beides. Waihlen Sie zunichst INTERNET-E-MAIL SENDEN, das Empfangen
von E-Mails wird spater konfiguriert.

Internet Mail-Assistent |

Funktionen von Internet E-Mail -
Wwahlen Sie die E-Mail-Funktionen aus, die Exchange Server bereitstellen soll gﬂ]

Sie konnen diesen Server fur den Empfang von Intemet-E -k ail, fur daz Senden von
Internet E -t ail oder fur beide Optionen konfigurieren, Wenn Sie den Exchange Server
fur das Senden von Intermet E-kail konfigurieren mochten, darf der Server nicht bereits
alz Bridgehead fiir SMTP-Connectars in der Exchange-Organization venwendet werden,

W ahlen Sie die entsprechenden Optionen aus:

Internet E-hial empfangers
v Internet-E-tail senden

YWenn Sie virtuelle SMTP-Server oder SMTP-Connectors gedndert oder erstellt haben,
konnen Sie moglicherweize den Yorgang nicht mit diesem Assistenten fortsetzen,
Klicken Sie auf 'Hilfe', um weitere Informationen zu erhalten.

<Zuiick [ witer> | abbrechen | Hire |

Beachten Sie, dass der Exchange-Server von keinem anderen Connector die-
ser Organisation als Bridgehead-Server verwendet werden darf, wenn Sie
ihn mit dem Internet Mail-Assistenten konfigurieren.

Bestatigen Sie INTERNET-E-MAIL SENDEN und gehen Sie zum nichsten Fens-
ter. Hier wird Thnen angezeigt, welchen virtuellen SMTP-Server Exchange
verwenden wird und als Bridgehead-Server konfiguriert. Der Assistent tragt
als Platzhalter * ein, das heif$t, dass alle E-Mails, die nicht innerhalb der
Organisation zugestellt werden konnen, zukiinftig uber den virtuellen
SMTP-Server dieses Exchange-Servers zugestellt werden. Sie konnen diese
Einstellung spater noch abandern.

Wenn Sie in das niichste Fenster geben, erscheint unter Umstdanden eine Mel-
dung, ob Ibr Exchange-Server als Relay verwendet werden soll. Sie sollten
dies auf jeden Fall untersagen. Wenn Sie Ihren Exchange-Server als Relay
konfigurieren, schickt der Server alle E-Mails weiter, die er bekommt und
nicht zustellen kann. Dies wird oft von Spam-Versendern ausgenutzt. Auf
diese Weise stellt Ihr Exchange-Server E-Mails zu, die er nicht zustellen soll,
und gelangt unter Umstdanden auf Black Lists der Anti-Spam-Gemeinschaf-
ten. Es ist sebr schwierig, einen Server von einer solchen Liste wieder zu ent-
fernen. Wenn Sie erstmal auf dieser Liste sind, blocken viele Exchange-
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Server E-Mails, die von Ihrem Exchange-Server eintreffen, generell ab. Auch
Empfanger von Spams iiber Ihren Exchange-Server werden alles andere als
freundlich reagieren. Und nicht zuletzt wird durch eine solche Aktion Ihr
Datenverkebr ins Internet unnétig belastet und das Ubertragungsvolumen
erhobt.

Im niachsten Fenster konnen Sie festlegen, wie die E-Mails zugestellt werden
sollen. Wenn Sie die direkte Zustellung wihlen, miissen Sie zuvor sicherstel-
len, dass Thr Exchange-Server Internetadressen mit DNS auflosen kann. Sie
muissen dazu Thre internen DNS-Server so konfigurieren, dass Internetadres-
sen aufgelost werden konnen, oder im nichsten Fenster des Assistenten die
IP-Adresse eines DNS-Servers eintragen, der externe Adressen auflosen
kann.

Im Normalfall bietet es sich an, dass Sie moglichst zunachst alle E-Mails zu
Threm Provider schicken. Dadurch werden Thre Server entlastet und E-Mails
werden direkt vom Server des Providers zugestellt. Hinzu kommt, dass viele
Firmen E-Mails nur von bestimmten Servern annehmen, damit sie keine
Opfer von Spam-E-Mails werden. Im Feld SMARTHOST sollten Sie den
SMTP-Server Thres Providers eintragen, diese Daten werden Ihnen typi-
scherweise bei der Anmeldung Threr Domain mitgeteilt.

Wenn Sie statt des Namens die IP-Adresse des Servers eintragen, miissen Sie
diese in eckige Klammern schreiben, zum Beispiel [217.10.34.45].

Alle Eintrige obne diese eckigen Klammern versteht der Exchange-Server
als Hostname und versucht diesen nach einer IP-Adresse aufzulosen.

Auf der nichsten Seite des Assistenten konnen Sie festlegen, ob dieser SMTP-
Server zu allen Internetdominen E-Mails schicken kann oder ob E-Mails
lediglich an bestimmte Dominen geschickt werden sollen.

Wenn Sie Dominen sperren wollen, mussen Sie diese nach der Syntax
FIRMA.DE eingeben, Sie miissen kein @ voranstellen. Wenn Sie zum Beispiel
alle E-Mails zu AOL sperren wollen, geben Sie in der Ausnahmeliste
AOL.COM ein.

Auf der nichsten Seite definieren Sie die primaren SMTP-Adressen Threr
Benutzer. Diese Adresse wird bei den Empfiangern als Absender angezeigt.
Sie konnen diese Adressen direkt tiber die Eigenschaften des Benutzers im
Active Directory oder tuiber die Empfingerrichtlinien im Exchange System-
Manager steuern. Auf dieses Thema wird weiter hinten im Buch noch naher
eingegangen. Wenn Sie mit der angezeigten Adresse nicht einverstanden
sind, konnen Sie den Wizard abbrechen, die korrekte Adresse in den Emp-
fangerrichtlinien definieren und dann erneut den Wizard starten.
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Abbildung 4.11:
Konfiguration aus-
gehender E-Mails
mit dem Internet
Mail-Assistenten

Abbildung 4.12:
Anzeige der prima-
ren SMTP-Adresse

der Benutzer Ihrer
Organisation
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——————————————
Internet Mail-Assistent

SMTP-Domaneneinschrankungen fur ausgehende Machrichten
K.anfigurieren Sie die Zustelloptionen fiir Internetmail.

Geben Sie an, ob Sie den Exchange-Server zum Senden von Machrichten an alle
Internet-E-Mail-Domanen ader nur an eine bestimmte Gruppe von Internet-
E-Mail-Domanen konfigurieren mochten.

& Ubermittiung an alls E-Mail-Domanen zulasser

" Ubermittung auf folgends E -Mail-Domane(n) beschianken:

Hinzufiigen | Entfernen |

<zuiick [ weiter> | Abbrechen | Hife |

Im nichsten Fenster mussen Sie ein Postfach bestimmen, zu dem Exchange
Zustellberichte schicken soll. Nach dieser Einstellung sind Sie fertig und der
Assistent erstellt einen neuen SMTP-Connector mit Thren Einstellungen und

andert notwendige Einstellungen im virtuellen SMTP-Server des ausgewahl-
ten Exchange-Servers.

Internet Mail-Assistent

SMTP-Domanen fur eingehende Machrichten

[(Iberpriifen Sie die Domanen fur diese Exchange-Organization, und flgen Sie
Dorménen hinzu,

SMTP-Domanen:
hof-erbach.de

Hinzufiigen... Entternen Lz fbsender festlegen

< Zuriick, I Weiter » I Abbrechen Hilfe:
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Sie konnen diese Einstellungen spiter noch abdndern. Im nachsten
Abschnitt wird die Konfiguration des erstellten SMTP-Connectors detail-
liert besprochen.

Konfiguration eines Exchange-Servers fiir eingehende E-Mails

Um Thren Exchange-Server mit Hilfe des Internet Mail-Assistenten fiir ein-
gehende Internet-E-Mails zu konfigurieren, starten Sie einfach den Assisten-
ten wie bereits fur die Aktivierung von ausgehenden E-Mails und bestatigen
im Fenster fiir die gewiinschte Option die Konfiguration fir eingehende E-
Mails. Wenn der Assistent sich beschwert, weil Sie im vorigen Schritt bereits
einen Connector fiir den ausgehenden Mailverkehr erstellt haben, miissen
Sie diesen Connector zunichst loschen, bevor Sie den Assistenten erneut
starten konnen.

Beachten Sie, dass der Server auf allen IP-Adressen des Rechners auf Port 25
hort. Dieser Port dient dem Zustellen von SMTP-Adressen. Achten Sie
darauf, dass der gewihlte virtuelle Server die Option ALL UNASSIGNED
(ALLE NICHT ZUGEWIESENEN) aktiviert hat und auf alle IP-Adressen hort.
Wenn auf diesem Server mehr als ein virtueller SMTP-Server konfiguriert ist
oder die IP-Einstellungen nicht eindeutig sind, bricht der Assistent ab.

Eigenschaften von Virtueller Standardserve i |

Allgemein IZugriffI Nachrichtenl Ubermilllungl

= = irtueller Standardzerver flir SMTP

IB-Adresse:

[Alle nicht zugewiesen)

Erweitert. ..

[~ Zahl der Verbindungen beschranken auf:

Timeaut fiir Yerbindungen [Minuten): ]

il

Protokollierung akhivieren

Bktives Frotokollformat:

IWSC-erweitelt j Eigensghaften_._l
0K I .-’-‘«bbrechenl Ulgernehmenl Hilfe |
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Damit der virtuelle Server E-Mails aus dem Internet empfangen kann, muss
der Zugriff fiir anonyme Benutzer gestattet werden, da Server aus dem
Internet sich nicht im Active Directory authentifizieren, bevor sie eine
E-Mail zustellen. Wenn Thr Server nicht bereits fiir den anonymen Zugriff
konfiguriert ist, erscheint ein weiteres Fenster, in dem Sie diese Option akti-
vieren konnen.

Im nachsten Fenster werden die E-Mail-Domanen angezeigt, fiir die dieser
Exchange-Server E-Mails annimmt. Sie steuern diese E-Mail-Dominen in
den Empfangerrichtlinien. Auf diese werden wir spiter noch detailliert ein-
gehen.

Internet Mail-Assistent auf Exchange-Servern mit zwei Netzwerkkarten in
verschiedenen Subnetzen

Auch fiir Exchange-Server mit zwei Netzwerkkarten in verschiedenen Sub-
netzen konnen Sie den Internet Mail-Assistenten verwenden. Es darf aller-
dings zwischen diesen Karten kein IP-Routing aktiviert sein. Wahrend der
Durchfithrung des Assistenten darf kein zweiter virtueller Server aktiv sein,
dieser wird erst mit Hilfe des Assistenten erstellt.

Die anderen Fenster sind weitgehend identisch mit den soeben erklirten. Bei
Servern mit zwei Netzwerkkarten erscheint ein weiteres Fenster zur Konfi-
guration von zwei virtuellen Servern.

In diesem Fenster miissen Sie die IP-Adressen zuordnen, die zum Versenden
und Empfangen von E-Mails aus dem Internet dienen sollen. Die erste IP-
Adresse fiir den Internet-SMTP-Server dient zum Empfangen von E-Mails
aus dem Internet, die zweite IP-Adresse Virtueller Standardserver fiir SMTP
ist zum Versenden von Internet-E-Mails gedacht. Stellen Sie die IP-Adresse
fiir jeden virtuellen Server ein.

Erstellen eines neuen SMTP-Connectors

Um einen neuen SMTP-Connector zu erstellen, gehen Sie genauso vor wie
bereits bei der Erstellung des Routinggruppenconnectors:

Navigieren Sie im Exchange System-Manager zu der gewtinschten Routing-
gruppe im Ordner CONNECTORS und erstellen Sie mit Rechtsklick und NEU
den neuen SMTP-Connector.

Wenn Sie im System-Manager vergeblich nach einem zuvor eingerichteten

Connector suchen, driicken Sie (F5], um einen Neuaufbau der Anzeige zu
erzwingen.
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-Euchange System-Manager

T.J Datei  Akbion  Ansicht  Fenster 2

= |mFRBE| 2

23 Hof-Erbach {Exchange):

{4 Ordner

{1 Globale Einstellungen

[+-{_4 Empfanger

EI__] Administrative Gruppen

EI\_J Erste administrative Gruppe
1 Server
E|__] Routinggruppen
: EI\:B Erste Routinggruppe

Y MitgF Routinggruppenconneckar. ..
SMTP-Connectar, ..
13 Ordrer es Fensker

-3 Extras — TCP k. 400-Canneckar,..
Aktualisieren %25 1.400-Connectar. .,
HilFe Cirsync-Requestar, .,

Dirsync-Server. ..

Nach dem Erstellen des Connectors stehen Thnen hier, genau wie beim Rou-
tinggruppenconnector, mehrere Registerkarten zur Verfugung, die Sie bei
der Konfiguration des Connectors unterstiitzen. Ich gehe im folgenden Bei-
spiel die Konfiguration des SMTP-Connectors durch, den der Internet Mail-
Assistent erstellt hat, die Erstellung oder die Konfiguration eines neuen
Connectors liuft dabei identisch ab. Auf diese Art konnen Sie erkennen,
welche Einstellungen der Internet Mail-Assistent durchgefiihrt hat und was
diese im Einzelnen bedeuten. Dadurch ist es Thnen spater ohne einen Assis-
tenten moglich, einen eigenen SMTP-Connector zu erstellen und zu konfi-
gurieren.

Registerkarte Allgemein

Wenn Sie einen neuen SMTP-Connector erstellen, miissen Sie auf der Regis-
terkarte ALLGEMEIN zunichst einen Namen fiir diesen Connector eintragen.
Da der SMTP-Connector in unserem Beispiel bereits erstellt wurde, hat der
Internet Mail-Assistent den Namen festgelegt. Uber das Kontextmenii des
Connectors konnen Sie den Connector auch nachtriglich umbenennen.

Auf dieser Registerkarte legen Sie auch fest, ob E-Mails iiber diesen Connec-
tor direkt zugestellt werden sollen oder ob ein Smarthost verwendet werden
soll. Wenn Sie einen Smarthost eintragen, miissen Sie den FQDN (Full Qua-
lified Domain Name) des Servers eintragen, das heifdt den vollen Namen mit
Domine, zum Beispiel SMTP.WEB.DE. Wenn Sie den Namen nicht kennen,
konnen Sie auch eine IP-Adresse eintragen, Sie miissen diese allerdings in
eckige Klammern schreiben, zum Beispiel [217.213.10.65]. Sie sollten aller-
dings besser bei grofsen Providern den FQDN eintragen, da diese oft Cluster
mit mehreren IP-Adressen verwenden, die sich durchaus auch mal dndern
oder aus Wartungsgriinden offline geschaltet werden.
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Abbildung 4.15:
Konfiguration eines
SMTP-Connectors
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Empfangseinschrankungen
Inhaltzeinzchrankungen I [(Ibermitdungzaptionen I Enmeitert I [retails I
Allgerneir | Adrezsraum | Verbundene Boutinggruppen

fj Mame: ||

& DN fiir ‘wheiterleitung Liber Connector zu jedem Adressraum verwenden

" Gesamte Mail Liber diesen Connectar an diese Smarthosts weiterleiten

Lakale Bridgeheads:

Server | Yirkueller Server |

ﬂinzuf'u'gen...l Entfermen |

[ Keine Venweise auf Offentliche Ordner zulassen

Qk I ALbbrechen | UI_Jemehmenl Hilfe |

Wenn Sie die Option fur direktes Zustellen mit DNS verwenden, miissen Sie
sicherstellen, dass der Server auch externe Namen nach IP-Adressen und vor
allem die MX-Eintrige von anderen Internetdominen auflosen kann. Die
direkte Zustellung bietet sich eigentlich nur fiir groflere Firmen an. Das
Problem ist, dass viele E-Mail-Server nicht von allen Servern E-Mails anneh-
men, sondern nur von groflen und bekannten Providern. Wenn Sie keine
statische IP-Adresse im Internet haben, sondern mit einer dynamischen
arbeiten, werden Sie mit vielen E-Mail-Servern Schwierigkeiten haben.
Wihlen Sie zur Sicherheit die Zustellung zu Threm Provider aus. Dies hat
aus meiner Sicht keinerlei Nachteile. Zudem werden die E-Mails sehr
schnell zugestellt, aber Sie werden durch die direkte Zustellung keine grofe
Zeiteinsparung erzielen.

Im Feld LOKALE BRIDGEHEADS konnen Sie die Server eintragen, die zum
Versenden iiber diesen Connector verwendet werden sollen. Alle anderen
Exchange-Server schicken Thre E-Mails dann zunichst zu diesem Bridge-
head-Server, der sie dann weiterschickt. Wenn allerdings der lokale Bridge-
head-Server nicht zur Verfiigung steht, werden keine E-Mails mehr ins
Internet tibermittelt. Es bietet sich daher an, mehrere Bridgehead-Server zu
definieren, die bei einem Ausfall dann den jeweils anderen ersetzen konnen.
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Die letzte Option KEINE VERWEISE AUF OFFENTLICHE ORDNER ZULASSEN
(DO NOT ALLOW PUBLIC FOLDER REFERALS) steuert das Weiterleiten von
Anfragen an offentliche Ordner tiber diesen Connector. Die Bedeutung die-
ser Option wurde bereits bei dem Routinggruppenconnector ausfiithrlich
erliutert. Wenn ein Benutzer einen offentlichen Ordner 6ffnen will, verbin-
det Exchange ihn zunichst auf seinem lokalen Server. Wenn dieser Server
kein Replikat dieses offentlichen Ordners besitzt, verbindet Exchange den
Benutzer auf einen Server innerhalb derselben Routinggruppe. Wenn es in
der Routinggruppe kein Replikat dieses offentlichen Ordners gibt, wird der
Benutzer mit der nachsten Routinggruppe verbunden. Exchange verwendet
dabei den Connector mit den niedrigsten Kosten. Wenn Sie den Haken set-
zen, werden uber diesen Connector keinerlei Anfragen an o6ffentliche Ord-
ner geroutet.

Registerkarte Adressraum

Auf dieser Registerkarte legen Sie fest, fir welche Internetdominen dieser
Connector zustandig ist. Sie konnen fiir jede einzelne Internetdomane einen
eigenen Connector mit eigenem Adressraum definieren. Wenn Sie den Platz-
halter »*« verwenden, schickt der Connector zu allen Dominen E-Mails.
Exchange verwendet immer den ersten Platzhalter, der in der Domine defi-
niert ist. Wenn Sie zum Beispiel eine Domine *.FIRMA.COM und eine
Domine USA.*.FIRMA.COM definieren, liest Exchange beide Dominen als
* FIRMA.COM.

Wenn Sie aber einen weiteren Connector konfigurieren, der zum Beispiel fiir
die Domdine FIRMA.COM zustindig ist, werden alle E-Mails zu der Domdne
FIRMA.COM iiber diesen Connector zugestellt, auch wenn Sie einen weiteren
Connector mit dem Platzhalter » * « definiert haben. Exchange priift erst, ob
es fiir eine Internetdomdine einen eigenen Connector gibt, bevor der Con-
nector mit dem Platzhalter » *« verwendet wird. Sie konnen beim SMTP-
Connector mit verschiedenen Kosten und verschiedenen Domdnen arbeiten,
um sicherzustellen, dass E-Mails iiber verschiedene Wege oder Server immer
zugestellt werden.

Bei Exchange 5.5 konnten Sie pro Exchange-Server lediglich einen Internet-
Maildienst installieren. Dieser war der Vorginger des SMTP-Connectors.
Jetzt konnen Sie so viele SMTP-Connectors erstellen, wie Sie als sinnvoll
erachten, und mussen nicht linger auf die Anzahl Threr Exchange-Server
Riicksicht nehmen.

Auf dieser Registerkarte legen Sie auflerdem fest, wie weit der Zustindig-

keitsbereich dieses Connectors geht. Sie konnen den SMTP-Connector fiir
die gesamte Organisation definieren oder fiir einzelne Routinggruppen.
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Abbildung 4.16:
Registerkarte
ADRESSRAUM des
SMTP-Connectors
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Die Option WEITERGABE VON NACHRICHTEN AN DIESE DOMANEN PER
RELAY ERLAUBEN (ALLOW MESSAGES TO BE RELAYED TO THESE DOMAINS)
aktiviert die Moglichkeit, dass dieser Connector E-Mails zu der im Adress-
raum definierten Domaine (bei »* « zu allen) weiterschickt, auch wenn diese
E-Mails nicht von Benutzern der Organisation verschickt, sondern von
auferhalb zugestellt werden.

Sie sollten diese Option nur dann fiir einen Connector erlauben, wenn die-
ser fiir eine oder weniger spezielle Domdnen konfiguriert wurde. Wenn Sie
Relaying fiir alle Domdnen erlauben, kann Ihr Exchange-Server unter
Umstinden als Spam-Relay-Server verwendet werden.

E rarf smacaimenkr Snlo moan

facessroum hnzufdgen 21
Wwahlen Sie einen Adresstyp aus
1]
[
CCMalL
MOTES
GwISE
Andere
ok | abbrechen | Hile |
ﬂinzuf'u'gen...l Sriderm... | Entternen |

Connectorbereich
’7 {* Gesamte Organisation

" Routinggiuppe

[ “wWeitergahe von Machrichten an disse Doméhen per Felay erauben

Qk | Abbrechenl UI_Jemehmenl Hilfe

Registerkarte Verbundene Routinggruppen

Sie konnen mit dem SMTP-Connector auch Routinggruppen miteinander
verbinden. Mit dem SMTP-Connector haben Sie dadurch mehr Moglichkei-
ten, den Nachrichtenfluss zwischen verschiedenen Routinggruppen zu steu-
ern. Beachten Sie aber, dass Sie nur Routinggruppen innerhalb derselben
Organisation verbinden konnen. Alternativ konnen Sie auch eine Verbin-
dung zu einem Exchange 5.5-Standort aufbauen.
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Registerkarten Empfangseinschrankungen und Inhaltseinschrankungen

Auf diesen beiden Registerkarten (engl. DELIVERY RESTRICTIONS und CON-
TENT RESTRICTIONS) werden dieselben Einstellungen getroffen, die bereits
beim Routinggruppenconnector erlautert wurden.

Hier legen Sie fest, welche Benutzer aus Threm Active Directory tiber diesen
Connector E-Mails versenden diirfen. Sie konnen sowohl mit Verweigerun-
gen arbeiten als auch mit Berechtigungen. StandardmafSig darf jeder Benut-
zer iiber einen neuen Connector E-Mails versenden. Auf diese Weise konnen
Sie zum Beispiel bestimmten Benutzern verbieten, nach aufSen zu senden.

Registerkarte Inhaltseinschrankungen

Auf dieser Registerkarte (engl. CONTENT RESTRICTIONS) stellen Sie ein, wel-
che Nachrichtentypen durch diesen Connector zugestellt werden konnen.
Die genaue Funktion wurde bereits bei dem Routinggruppenconnector
erlautert.

StandardmafSig werden alle Nachrichten zugestellt. Sie konnen iiber jeden
Connector Nachrichten mit unterschiedlichen Priorititen deaktivieren.
Diese Nachrichten werden dann tber diesen Connector nicht zugestellt.

Die Prioritaten werden beim Schreiben von neuen E-Mails in Outlook festge-
legt. Zusatzlich konnen Sie auf dieser Registerkarte steuern, welche Art von
Nachrichten iiber diesen Connector zugestellt werden konnen. SYSTEM MES-
SAGES sind Nachrichten direkt vom Exchange- oder Windows-System, Repli-
kation, Warnungen etc., NON-SYSTEM MESSAGES sind die Nachrichten der
Benutzer. Im Feld ALLOWED SIZES konnen Sie einstellen, welche Grofse die
Nachrichten haben diirfen, die iiber diesen Connector verschickt werden.

Registerkarte Delivery Options/Ubermittlungsoptionen

Auf dieser Registerkarte legen Sie fest, wann der Connector zur Verfiigung
steht und E-Mails annimmt. Sie konnen auch definieren, dass E-Mails ab
einer bestimmen GrofSe erst zu einem von Thnen definierten Zeitpunkt ver-
schickt werden. Durch diese Konfigurationsmoglichkeiten sind Sie in der
Lage, Thre Internetverbindung tagsiiber zu entlasten und dennoch das Ver-
senden von groffen E-Mails zu ermdoglichen.

Die Option QUEUE MAIL FOR REMOTE TRIGGERED DELIVERY (MAIL FUR
REMOTE AUSGELOSTE UBERMITTLUNG IN DER WARTESCHLANGE SPEICHERN)
dient zum Versenden an Domainen, deren Server nur temporir zur Verfi-
gung stehen oder dynamische IP-Adressen haben. E-Mails an diese Domine

werden in eine Warteschlange gestellt und dem empfangenden Server mit
Hilfe des TURN- oder ATRN-Befehls zugestellt.
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Abbildung 4.17:
Registerkarte Ustr-
MITTLUNGSOPTIONEN
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Figenschalten i intermet_———— 2

Empfangseinschrankungen
Allgemein I Adressraum | Yerbundene Routinggruppen
Inhaltseinschrankungen  Dbemittlungsoptionen | Emveitert I Detailz

% {Festlegen, wann Machrichten Lber diesen Connector gesendet werden

Yerbindungszeit:

Ilmmer ausfiihren j Anpassen... |

[~ &bweichende Zeiten fiir Jbermittung won iberlangen Machrichten
[Iberlanae Hachrichten sind arbfter als (KE: 2000
Werbindungszeit:

IEenutzeldefinierten Zeitplan verwenden j ANPasser... |

" Mail fiir remote auzgeltste Ubermittiung in der Warteschlange speichern

Kanten mit Berechtiquna, TUERRNAATRR zuvenvender:

ﬂinzufi.,igen...l Enternen |

Qk I Abbrechenl UI_Jemehmenl Hilfe |

Wenn Sie TURN oder ATRN nutzen, werden die Einstellungen, die Sie auf
der Registerkarte INHALTSEINSCHRANKUNGEN konfiguriert haben, nicht
angewendet. Das liegt daran, dass diese Einstellungen ausschliefSlich beim
Routing zwischen Exchange-Servern angewendet werden. Um dieses Prob-
lem zu losen, konnen Sie den Port 26 eines Exchange-Servers fiir TURN
verwenden und den Connector auf einen Server obne Postfdcher legen.

Registerkarte Erweitert

Mit dieser Registerkarte konnen Sie die ESMTP(Extended-SMTP)-Optionen
des Connectors steuern. Sie konnen zum Beispiel festlegen, dass beim Auf-
bau einer SMTP-Session nicht der SMTP-Befehl EHL O, sondern nur Stan-
dard HELO gesendet wird. Wenn Sie EHLO verwenden, wird dem anderen
SMTP-Server mitgeteilt, dass der sendende Server die erweiterten Befehle
des ESMTP-Standards beherrscht. Die meisten E-Mail-Server beherrschen
mittlerweile ESMTP. Sie sollten nur Anderungen vornehmen, wenn ein
empfangender E-Mail-Server dies nicht beherrscht und keine andere Mog-
lichkeit zur Zustellung besteht. Insbesondere kann es vorkommen, dass eine
Firewall nur die Standardbefehle durchlisst.
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Mit der Schaltfliche AUSGEHENDE SICHERHEIT (OUTBOUND SECURITY)
konnen Sie Ihre Anmeldedaten beim Internetprovider eintragen, wenn die-
ser eine Authentifizierung zur Ansteuerung seines SMTP-Servers fordert.
Immer mebr Internetprovider fordern eine Authentifizierung an, bevor sie
E-Mails annebmen.

_—
Eigens:*laften fiir internet 2]

Empfangseinschrankungen
Allgemein I Adressraum I Yerbundene Routinggruppen
Inhaltzainzchrankungen | Ubermitlungzoptionen Enneitert | Detailz

[~ HELO an Stelle von EHLD sendert

[% ALuzgehende Sicherheit... |

& ETRM/TURN nicht senden
" ETRN/TURM beim Senden von Machrichten anfordern

™| E-Mailzusétzlich zu festaeleaten Zeimurkten anfardern

" ETRN/TURM won einem anderen 5erver anfordem
SevEn

Yerbimdungszeit:
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(] I Abbrechenl UI_:ernehmenl Hilke |

Uber die Schaltfliche AUSGEHENDE SICHERHEIT konnen Sie die Authentifi-
zierung fir die Remote-Domaine eingeben. StandardmifSig ist der anonyme
Zugriff aktiviert, das heifst, der Server kontaktiert andere SMTP-Server
ohne Anmeldung. Die beiden anderen Authentifizierungsmethoden sind
eher nicht zu empfehlen, da bei beiden das Passwort unverschliisselt tiber
das Netz geschickt wird. Unterstiitzt der Empfanger Kerberos, konnen Sie
die Integrierte Windows-Authentifizierung verwenden.

Bei der TLS-Verschliisselung handelt es sich um eine besondere Art der SSL-
Verbindung. Diese ist die sicherste Form der Ubertragung. Es muss aller-
dings gewihrleistet sein, dass der Empfinger diese Option unterstiitzt.
Beachten Sie auch, dass diese Verschliisselung zusitzlich Performance kos-
tet. Im Gegensatz zur normalen Ubertragung ist es bei TLS nicht mehr mog-
lich, den Datenverkehr zwischen zwei SMTP-Servern abzuhoren.
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Abbildung 4.19:
Ausgehende
Sicherheit des
SMTP-Connectors
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Kein Benutzemame oder Kennwort erforderlich

" Standardauthentifizierung (Kenmwart wird unverschliiszelt gesendet)

Benutzer: Andert... |

' Integrierte YWindows-Authentifizienng

Client und Server handeln die Windows Spstems Secunty Fravider-
Schnittstelle aus.

Koot I Andert... |

[~ TLS-erschliiszelung

ok | Abbrechen | Hite |

ETRN/TURN NICHT SENDEN bedeutet, dass Thr Exchange-Server die Gegen-
stelle nicht kontaktiert, um Thre Warteschlangen abzubauen. Damit ist die
Option ETRN/TURN BEIM SENDEN VON NACHRICHTEN ANFORDERN eben-
falls erklart. Zusitzlich konnen Sie noch das Kontrollkdstchen E-MAIL
ZUSATZLICH ZU FESTGELEGTEN ZEITPUNKTEN ANFORDERN aktivieren und die
Verbindungszeiten definieren. Dadurch konnen Sie einen Remote-Server
fernsteuern, das heifSt, zum Abarbeiten seiner Warteschlangen veranlassen.
Die Option ETRN/TURN VON EINEM ANDEREN SERVER ANFORDERN ist das
Gegenteil zu den anderen Einstellungen.

ETRN AUSGEBEN und TURN AUSGEBEN definieren die Ausgabe der beiden
SMTP-Befehle ETRN und TURN. Turn konnen Sie nur bei eingestellter
Sicherheit aktivieren. Mit ETRN/TURN koénnen Sie somit Server unterei-
nander verbinden, die nicht permanent verbunden sind oder nur zeitweise
tiber einen Wihlanschluss Verbindung halten.

X.400-Connector

Der X.400-Connector gehort nur beim Exchange Server 2003 Enterprise
Server zum Lieferumfang. Sollten Sie Exchange Server 2003 Standard Server
einsetzen, missen Sie diesen Connector nachtraglich erwerben.

Der X.400-Connector lisst sich beziiglich der Nachrichtengrofle noch effizi-
enter konfigurieren als der SMTP-Connector. Nachrichten, deren Versand
wihrend der Ubertragung zu einem anderen Standort unterbrochen wur-
den, werden nicht komplett neu versendet, sondern an der Stelle weiterge-
sendet, an der die Ubertragung unterbrochen wurde. Dies ist wohl der
grofste Unterschied zum SMTP-Connector. Sie konnen einen TCP X.400-
Connector oder einen X.25 X.400-Connector erstellen. Dabei ist nur der
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benutzte Transport-Layer unterschiedlich — einmal TCP, einmal X.25. Um
einen X.400-Connector erstellen zu konnen, miissen Sie zuerst einen X.400-
Transportstack definieren. Um eine Verbindung mit einem anderen X.400-
System herstellen zu konnen, miissen beide Systeme konfiguriert werden.
Ich gehe an dieser Stelle davon aus, dass das Fremdsystem bereits konfigu-
riert wurde beziehungsweise ein Exchange Server 2003 Server ist, der ana-
log zu dieser Konfiguration installiert wird.

Der X.400 ist wohl der umfangreichste und effizienteste Connector, mit
dem auch Routinggruppen verbunden werden konnen. Die Konfiguration
und die Administration des Connectors sind allerdings um einiges komple-
xer als die des Routinggruppen- oder SMTP-Connectors. Der Nachrichten-
fluss unter X.400 wurde in Exchange Server 2003 im Vergleich zu
Exchange 5.5 komplett tiberarbeitet. X.400-Nachrichten werden aber wei-
terhin mit Hilfe des MTA (Message Transfer Agent) zugestellt.

Erstellen eines X.400-Transportstacks

Der erste Schritt zur Installation ist das Erstellen eines MTA-Transport-
stacks. Der Transportstack hat nur fur den Server Gultigkeit, auf dem er
eingerichtet wurde. Er ist daher nicht fir mehrere Server gleichzeitig gultig.
Es gibt drei verschiedene Versionen von Transportstacks:

» TCP/IP. Hier werden die TCP/IP-Dienste von Windows 2000 oder
Windows 2003 verwendet.

» TP0/X.25. Dieser Typ unterstiitzt DFU-Verbindungen.

» RAS. Zur Verwendung dieses Stacks muss der RAS-Dienst installiert
sein.

Der verbreitetste Stack ist der TCP/IP-Transportstack. Um diesen zu konfi-
gurieren, starten Sie den Exchange System-Manager und navigieren zu dem
Server, auf dem Sie den Stack erstellen wollen. Offnen Sie das Menii PROTO-
KOLLE und wihlen Sie bei X.400 dann NEU.

Abbildung 4.20:

TCRYIP ¥,400-Dienst-Transportstack. .. Erstellen eines
%.25 %.400-Dienst-Transpartstack, .. neuen Transport-
stacks flir X.400

Mitgliet  akbualisieren

ude 2
conmen Eigenschaften
Mitglie biife

Nach der Erstellung miissen Sie den Stack noch konfigurieren.
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Abbildung 4.21:
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Erstellen eines
neuen X.400-
Connectors
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Thnen stehen dazu zwei Registerkarten zur Verfligung, ALLGEMEIN und
CONNECTORS. Auf der Registerkarte ALLGEMEIN konnen Sie den Namen
und die OSI-Adressierung dndern. Wenn dieser Stack jedoch ausschliefSlich
von Exchange verwendet wird, miissen Sie keine Anderungen vornehmen.
Auf der Registerkarte CONNECTORS sehen Sie, welche Connectoren den
Stack verwenden. Wenn Sie einen X.25-Transportstack erstellen wollen,
konnen Sie analog vorgehen.

Sobald Sie einen Transportstack erstellt haben, konnen Sie einen neuen
X.400-Connector erstellen. Beachten Sie aber, dass Sie auf allen Systemen,
die Sie mit X.400 verbinden wollen, einen eigenen X.400-Connector und
einen dazugehorigen Transportstack erstellen miissen.

Erstellen eines X.400-Connectors

Wenn Sie den Transportstack definiert haben, konnen Sie mit der Erstellung
des X.400-Connectors beginnen. Gehen Sie dabei wie bereits bei der Erstel-
lung des SMTP-Connectors vor. Navigieren Sie im Exchange System-Mana-
ger zu der Routinggruppe, in der Sie den Connector erstellen wollen,
wihlen Sie NEU und dann den zum definierten Transportstack passenden
X.400-CONNECTOR.

"-Em:hange System-Manager

&.J Datei  Akbion  Ansicht  Fensker 2

- B FRB | 2
=

of-Erbach (Exchange):
Ordner
{1 Globale Einstellungen
{4 Empfanger
EI__] Adrniristrative Gruppen
EI\_J Erste administrative Gruppe
1 Server
E|__] Raoutinggruppen
: EI\:B Erste Routinggruppe

__J MitgF Routinggruppenconneckor. ..
.1 SMTP-Connectar, ..
L3 Ordner es Fensker

-3 Extras — TCP kx.400-Canneckar...
Aktualisieren #.25 1.400-Conneckar. .,
HilFe Dirsync-Requestar, .,

Dirsync-Server. .,

Registerkarte Allgemein

Auf der Registerkarte ALLGEMEIN definieren Sie den Namen des Connectors
sowie den verwendeten Transportstack. Hier miissen Sie den Transport-
stack auswihlen, den Sie vorher erstellt haben. Auf dieser Registerkarte tra-
gen Sie zudem das verbundene X.400-System sowie das eventuell definierte
Kennwort ein.
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Die Option ZEILENUMBRUCH IM NACHRICHTENTEXT dient zum automati-
schen Zeilenumbruch beim Verindern der Fenstergrofse. Die Standardein-
stellung ist NIE.

Die Option REMOTECLIENTS UNTERSTUTZEN MAPI ist standardmifSig eben-
falls aktiviert. Diese Option steht fiir die Unterstiitzung der Clients fiir das
MAPI-Protokoll (Messaging Application Programming Interface). Outlook
verwendet MAPI fiir den Zugriff auf den Informationsspeicher.

o

Adressraum I Yerbundene Routinggruppen
Empfangseinschrankungen I Erweitert | Inhaltzeinzchrankungen I Details
Allgermneir | Zeitplan I Stapel I [berzchreiben

fj Mame: ||

#.400-Femotename;

I Ander.. |

#.400-Tranzportstack:
[<2002T CP (42003) =l

* Mig " |n Spalte: I

¥ Remoteclients unterstiitzen MAPI

"Zeilenumbruch im Machrichtentext

[~ Keine Yerweise auf Offentiche Ordner zulassen

Ok, I .t'-\bbrechenl UI_Jernehmenl Hilfe |

Die letzte Option KEINE BEZUGE AUF OFFENTLICHE ORDNER ZULASSEN steu-
ert das Weiterleiten von Anfragen an offentliche Ordner tiber diesen Con-
nector. Wenn ein Benutzer einen offentlichen Ordner o6ffnen will, verbindet
Exchange ihn zunichst auf seinem lokalen Server. Wenn dieser Server kein
Replikat dieses offentlichen Ordners besitzt, verbindet Exchange den Benut-
zer auf einen Server innerhalb derselben Routinggruppe. Wenn es in der
Routinggruppe kein Replikat dieses offentlichen Ordners gibt, wird der
Benutzer mit der nachsten Routinggruppe verbunden. Exchange verwendet
dabei den Connector mit den niedrigsten Kosten. Wenn Sie den Haken set-
zen, werden Uber diesen Connector keinerlei Anfragen an offentliche Ord-
ner geroutet.
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Abbildung 4.22:
Registerkarte ALL-
GEMEIN eines neuen
X.400-Connectors
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Registerkarte Schedule/Zeitplan

Auf der Registerkarte ZEITPLAN legen Sie fest, wann der Connector zur Ver-
fiigung steht. Standardmafig steht ein neu erstellter Connector, egal wel-
chen Typs, immer zur Verfigung.

Mit dem Punkt REMOTE EINGELEITET auf dieser Karte konnen Sie verhin-
dern, dass der Connector nicht selbststindig eine Verbindung aufbauen
kann, sondern nur, wenn ein Remote-Connector eine Verbindung anfor-
dert. E-Mails konnen zwar stindig empfangen, jedoch nicht versendet wer-
den.

Registerkarte Stack/Stapel

Hier werden die Verbindungsinformationen zum Remote-X.400-System
eingetragen. Innerhalb des Meniis OSI-ADRESSE konnen Sie verbindungs-
spezifische Einstellungen vornehmen, wenn zum Beispiel mehrere Dienste
denselben TCP-Transportstack verwenden.

Registerkarte Override/Uberschreiben

Auf dieser Registerkarte konnen Sie bestimmte Einstellungen des Transport-
stacks tiberschreiben, wenn diese fur den konfigurierten X.400-Connector
nicht verwendet werden sollen. Die eingetragenen Werte iiberschreiben
nicht die Einstellungen anderer Connectoren, die die Einstellungen dessel-
ben TCP-Transportstacks verwenden. Auf dieser Registerkarte stehen Thnen
verschiedene Einstellmoglichkeiten zur Verfugung, die Sie zur Konfigura-
tion eines speziellen X.400-Connectors verwenden konnen. Wenn Sie tiber
den definierten Transportstack nur diesen einen Connector verwenden,
miissen die Einstellungen nicht verandert werden.

Mit dem Meniipunkt LOKALER X.400-DIENSTNAME konnen Sie den Namen
und das Kennwort des lokalen X.400-Connectors abandern.

WERTE FUR WIEDERHOLTE VERBINDUNGSVERSUCHE: Hier konnen Sie fest-
legen, wie der Connector sich bei wiederholten Verbindungen verhalten
soll. Mit MAXIMUM OPEN RETRIES/HOCHSTZAHL DER WIEDERHOLTEN OFF-
NUNGSVERSUCHE konnen Sie festlegen, wie oft der Connector versuchen
soll, eine Verbindung zu 6ffnen, bevor ein NDR (Non-Delivery Report) an
den Benutzer geschickt wird. StandardmifSig ist der Wert auf 144 gesetzt.
Die nichste Option MAXIMUM TRANSFER RETRIES/HOCHSTZAHL DER WIE-
DERHOLTEN UBERTRAGUNGSVERSUCHE legt fest, wie oft der Connector
versucht, eine Nachricht tiber eine geoffnete Verbindung zu schicken. In den
beiden letzten Optionen wird eingestellt, wie lange Exchange warten soll,
bis ein erneuter Versuch zur Offnung einer Verbindung oder Ubertragung
einer Nachricht gestartet wird.

[ KOMPENDIUM ] Exchange Server 2003 SP2 und Outlook



Connectoren

_—
Eigenschaften fiir Gebdude 2 2xl

Adressraum I Yerbundene Routinggruppen
Empfangseinschrankungen | Erweitert I Inhaltzeinzchrankungen | [etails
tllgemein | Zeitplan | Stapel Uberschreiben
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Ok, I Abbrechen | UI_Jemehmenl Hilfe: |

ZUSATZLICHE WERTE: Mit dieser Schaltflache gelangen Sie zur Konfiguration
der verschiedenen Reliable Transfer Service (RTS)-Werte des Connectors.
Dadurch kénnen Sie zum Beispiel festlegen, wie die Ubertragungsqualitit
und die Uberpriifung der einzelnen iibertragenen Nachrichten sein sollen.
Hier definieren Sie ebenfalls Time-outs der Ubertragungen sowie die Verbin-
dungszeiten.

Registerkarte Delivery Restrictions/Empfangseinschrinkungen

Auf dieser Registerkarte legen Sie fest, welche Benutzer aus Threm Active
Directory iiber diesen Connector E-Mails versenden durfen. Sie konnen
sowohl mit Verweigerungen arbeiten also auch mit Berechtigungen. Stan-
dardmafSig darf jeder Benutzer iiber einen Connector E-Mails versenden.

Registerkarte Address Space/Adressraum

Auf dieser Registerkarte legen Sie fest, welche E-Mail-Domanen uber diesen
Connector verschickt werden. Achten Sie darauf, dass Sie bei der Auswahl
eines neuen Adressraums ebenfalls X.400 auswihlen, da dieser Adressraum
spezielle Einstellungen fiir X.400-Connectoren bereitstellt. Sie konnen fiir
einen X.400-Connector keinen SMTP-Adressraum definieren.
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Abbildung 4.23:
Benutzerdefinierte
X.400-Connector-
Einstellungen
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Abbildung 4.24:
Definition eines
X.400-Connector-
Adressraums
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Nach der Erstellung des Adressraums konnen Sie diesen an Thre Bediirfnisse
anpassen. Beachten Sie aber, dass bei der X.400-Adressdefinition im Gegen-
satz zu SMTP auch Grof- und Kleinschreibung eine Rolle spielen. Eine
X.400-Adresse sieht schon per Definition anders als eine SMTP-Adresse
aus. Nach der Konfiguration werden Sie in etwa folgendes Ergebnis sehen:

p=NT-Solutions;o=BW;a=namedescarriers;c=DE

Registerkarte Advanced/Erweitert

Auf dieser Registerkarte konnen Sie weitere Einstellungen vornehmen, um
den neuen X.400-Connector zu konfigurieren.

BP-15 (ZUSATZLICH ZU BP-14) ZULASSEN: BP-15 (Body Part 15) dient unter
anderem zum Verschliisseln von Anlagen, die in binirer Form vorliegen.
BP-14 ist ein alterer Standard und unterstiitzt deutlich weniger Funktionen.

EXCHANGE-INHALTE ZULASSEN: Exchange Server 2003 unterstiitzt MAPI-
kompatible Clients und RTF-Formate (Rich Text Format). Hier konnen Sie
einstellen, ob das Remote-System ebenfalls diese Funktionen unterstiitzt.

BEIDSEITIG ABWECHSELN: Hier kann eingestellt werden, dass beide Systeme
abwechselnd senden und empfangen konnen. Wenn das Remote-System
diese Funktion unterstiitzt, lassen sich die einzelnen Ubertragungen
beschleunigen.
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X.400-TEXTKORPER FUR NACHRICHTENTEXT: Mit dieser Option koénnen
Sie die Formatierung des Ubertragenen Textes einstellen.

X.400-KONFORMITAT: Hier kann eingestellt werden, welche Befehlsversion
von X.400 unterstiitzt werden soll. Die beiden letzten veroffentlichten offi-
ziellen Befehlssitze waren von 1984 und 1988, wobei es von der Variante
aus 1988 zwei Versionen gibt.

GLOBALER DOMANENBEZEICHNER: Mit dieser Option kénnen Sie verhin-
dern, dass E-Mail-Schleifen bei fehlerhafter Adressierung zustande kom-
men.

Registerkarte Content Restrictions/Inhaltseinschrinkungen

Auf dieser Registerkarte stellen Sie ein, welche Nachrichtentypen durch die-
sen Connector zugestellt werden konnen. Standardmafsig werden alle Nach-
richten zugestellt. Sie konnen tber jeden Connector Nachrichten mit
unterschiedlichen Priorititen deaktivieren. Diese Nachrichten werden dann
iiber diesen Connector nicht zugestellt.

Die Priorititen werden beim Schreiben von neuen E-Mails in Outlook fest-

gelegt. Zusitzlich konnen Sie auf dieser Registerkarte steuern, welche Art
von Nachrichten tiber diesen Connector zugestellt werden konnen. SYSTEM
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Abbildung 4.25:
Erweiterte Ein-
stellungen eines
X.400-Connectors
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MESSAGES sind Nachrichten vom Exchange- oder Windows-System, Repli-
kation, Warnungen etc., NON-SYSTEM MESSAGES sind die Nachrichten der
Benutzer. Im Feld ALLOWED SIZES konnen Sie einstellen, welche Grofse die
Nachrichten haben diirfen, die iiber diesen Connector verschickt werden.

Registerkarte Verbundene Routinggruppen

Auf dieser Registerkarte konnen Sie die Verbindung zwischen verschiedenen
Routinggruppen mit dem X.400-Connector konfigurieren.
DirSync Requestor/DirSync Server

Der DirSync Requestor verbindet Exchange Server 2003 mit einem alteren
MS-Mail-System, um die Replikation zwischen den beiden Systemen zu
ermoglichen.

Der DirSync Server emuliert einen MS-Mail-Serverdienst, um auch die Rep-
likation in die andere Richtung zu erméglichen.
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