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IBM Lotus Notes Domino

Lotus Notes Domino stellt ein System fiir das Management und die Verarbeitung
auch wenig strukturierter Informationen in elektronischer Form fiir einen hetero-
genen Anwenderkreis dar. Dabei ist diese Definition eng an den Begriff Groupware
gekniipft. Groupware steht fiir: Software, die gruppenorientiertes Arbeiten, also
Teamarbeit, computerbasiert ermoglicht und unterstiitzt, und zwar unabhingig
davon, wo sich die einzelnen Mitglieder aufhalten und wann sie verfiigbar sind.

Lotus Notes Domino-System

Lotus Domino stellt die Plattform fiir die jeweiligen Anwendungen zur Verfiigung.
Eine Domino-Anwendungsplattform ist in der Lage, Domino-spezifische Daten-
banken, Maildienste bereitzustellen und/oder als Webserver zu agieren, um nur
einige mogliche Funktionen zu nennen. Dies funktioniert aufgrund der vom
Domino Server bereitgestellten Serverdienste und den damit zusammenhéngen-
den Funktionen (HTTP, SMTP, Routing von Mails usw.). Das System dhnelt einem
Baukasten, wobei je nach Bedarf und Ressourcen bendtigte Dienste aktiviert wer-
den.

So ist es moglich, einen Domino Server zu betreiben, der fiir das Mail-Routing
zustandig ist, einen weiteren als Applikationsserver, auf dem einem breiten Anwen-
derkreis Datenbanken zur Verfiigung gestellt werden, oder einen Server, der im
Intra- oder Internet Datenbanken und Dienste zur Verfiigung stellt und so als Web-
server fungiert. Ein Domino-System besteht aus diversen Komponenten, deren
Zusammenwirken die Funktionalitdt und die Aufgabenspezifizierung von Domino
ausmacht. Ein reiner Domino-Mailserver benétigt andere Komponenten als ein rei-
ner Domino-Applikationsserver. Ein Webanwendungsserver benotigt Komponen-
ten, die liber das hinausgehen, was ein Domino-Applikationsserver benétigt, auf
den nur tiber Notes Clients zugegriffen wird.

Client-Zugriff

Notes Clients interagieren mit Maildateien und anderen Datenbanken auf dem
Domino Server in unterschiedlicher Weise. Alle Clients konnen Mail erstellen, sen-
den und empfangen. Einige Clients, wie Webbrowser, konnen nur mit Mail auf
dem Server interagieren, sie konnen Mail jedoch nicht lokal speichern. Einige
Clients, wie POP3-Clients, konnen Mail nur vom Server herunterladen und lokal
verwenden. Andere dagegen, wie Lotus Notes, Domino Web Access und IMAP-
Clients, konnen Mail herunterladen oder auf dem Server verwenden, und sie kon-
nen Mail lokal speichern. Sie konnen die folgenden Client-Typen mit dem Domino
Mailserver verwenden:
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Lotus Notes Clients

Ein Notes Client kommuniziert mit einem Domino Server entweder tiber Notes-
Protokolle (NRPC) oder tiber Internetprotokolle, z.B. IMAP, POP3 und SMTP.
Wenn Ihre Organisation Notes Clients verwendet, wédhlen Sie eines dieser Pro-
tokolle fiir den Serverzugriff aus. Aktivieren Sie auf dem Server das entsprechen-
de Protokoll.
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Abbildung 1.1: Arbeitsbereich des Notes 6.5 Clients

Notes Clients greifen auf das Domino-Verzeichnis entweder iiber Notes-Proto-
kolle oder iiber das LDAP (Lightweight Directory Access Protocol) zu. Benutzer
sind in der Lage, eine lokale Replik (dynamische Kopie) und eine vollstindige
Maildatei auf einem Domino Server zu verwenden. Mit Notes kénnen Benutzer
offline arbeiten und bei Bedarf eine Verbindung zu ihrem Server herstellen, um
Anderungen an Dokumenten zu replizieren und um Mail zu senden.

IMAP-Clients wie Microsoft Outlook Express

Benutzer mit IMAP-Clients konnen Mails in eine lokale Maildatei herunter-
laden oder Mails direkt auf einem Domino Server verwalten, der den IMAP-
Dienst ausfiihrt. Sie verwenden das IMAP-Protokoll zum Lesen und Verwalten
von Mail, SMTP zum Senden von Mail und LDAP fiir den Zugriff auf das Domi-
no-Verzeichnis.
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POP3-Clients, z.B. Netscape Messenger

Benutzer mit POP3-Clients konnen Mail in eine lokale Maildatei herunterladen
und dort mit ihr interagieren, oder sie konnen eine Kopie der Mail in ihrer Datei
auf dem Domino Server ablegen. POP3-Clients rufen Mail von einem Domino
Server ab, der den POP3-Dienst ausfiihrt, verwenden SMTP zum Senden von
Mail und LDAP zum Zugriff auf das Domino-Verzeichnis.

Webbrowser wie Netscape Communicator, Microsoft Internet Explorer und
Domino Web Access Clients

Benutzer mit Maildateien auf einem Domino Server, auf dem der HTTP-Dienst
ausgefiihrt wird, konnen Mail iber einen Webbrowser abrufen und senden. Alle
mailrelevanten Aktionen werden {iber HTTP an den Server iibertragen und vom
Server ausgefiihrt.

Uber einen Webbrowser greift der Benutzer entweder mithilfe der Standard-
Mailschablone oder der Domino Web Access-Schablone (iNotes6.ntf) auf Mail zu.
Benutzer, deren Maildateien auf einer Standard-Mailschablone basieren, konnen
mit der Mail auf dem Server interagieren, die Mail jedoch nicht lokal speichern.

Benutzer, deren Maildateien auf der Domino Web Access-Schablone basieren
und den Internet Explorer als Webbrowser verwenden, kdnnen den Domino
Web Access Mailclient einsetzen. Von Maildateien auf Servern, auf denen DOLS
(Domino Offline-Services) lauft, konnen Benutzer von Domino Web Access
eine lokale Replik erstellen und offline arbeiten. Anderungen an der Offline-
Maildatei werden auf den Server repliziert, sobald der Benutzer das nachste Mal
eine Verbindung herstellt. Benutzer, deren Maildateien auf einer Standard-Mail-
schablone basieren, konnen nicht tiber den Browser auf die Replik der lokalen
Maildatei zugreifen.

Domino Access fiir Microsoft Outlook-Clients

Domino Access fiir Microsoft Outlook kommuniziert mit dem Server iiber einen
Notes MAPI-Service-Provider. Bei der Installation von Domino Access fiir Out-
look auf dem Client wird automatisch ein MAPI-Profil erstellt und konfiguriert,
das dem Domino Server und der Maildatei des Benutzers zugeordnet wird. Fiir
die Dateniibermittlung zwischen dem Client und dem Server werden die Notes-
Routing-Protokolle verwendet. Benutzer konnen Mail mithilfe von Outlook
senden und empfangen sowie Eintrdge in der Kalenderansicht der Maildatei un-
ter Verwendung der Kalender- und Planungsfunktionen des Outlook-Clients er-
stellen und aktualisieren.

Wenn Benutzer mit Domino Access fiir Microsoft Outlook arbeiten, werden
ihre Domino-Daten in der lokalen .pst-Datei von Outlook gespeichert, die mit
der Domino-Maildatei auf dem Server synchronisiert wird. Domino Access fiir
Microsoft Outlook kann auch offline verwendet werden. Alle Anderungen an
der Offline-.pst-Datei werden auf den Server repliziert und synchronisiert, so-
bald der Benutzer das nachste Mal eine Verbindung herstellt.
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Domino-Serverversionen

Vor dem Installieren und Konfigurieren des ersten Domino Server sollten Sie Uber-
legungen zu den Funktionen und dem physischen Standort der fiir Ihr Unterneh-
men erforderlichen Server anstellen und festlegen, wie Sie die Server miteinander
verbinden. Bei diesen Uberlegungen miissen Sie die aktuelle Konfiguration Ihrer
Netzwerkinfrastruktur einbeziehen.

Bestimmen Sie, welche Server fiir Ihr Unternehmen erforderlich sind:

Server, die Notes- und/oder Browserbenutzern den Zugriff auf Anwendungen
ermoglichen

Hub-Server, die die Kommunikation zwischen Servern steuern, die sich an
unterschiedlichen geografischen Orten befinden

Webserver, die Browserbenutzern den Zugritf auf Webanwendungen ermdglichen
Server, die Messaging-Dienste verwalten

Verzeichnisserver, die Benutzern und Servern Informationen dariiber bereitstel-
len, wie Sie mit anderen Benutzern und Servern kommunizieren sollen

Durchgangsserver, die Benutzern und Servern den Zugriff auf einen einzelnen
Server ermoglichen, tiber den auf andere Server zugegriffen werden kann

Server fiir die Domédnensuche, die es Benutzern ermdoglichen, alle Server einer
Domino-Domine zu durchsuchen

Cluster-Server, die Benutzern den dauerhaften Zugriff auf Daten ermdglichen
sowie Lastverteilung und Failover bereitstellen

Partitionierte Server, die es ermdglichen, mehrere Instanzen des Domino Server
auf einem einzelnen Computer auszufithren

Firewall-Server, die Notes-Benutzern den Zugriff auf interne Domino-Dienste er-
moglichen und interne Server vor dem Zugriff durch externe Benutzer schiitzen

xSP-Server, die Benutzern den Internetzugriff auf bestimmte Domino-Anwen-
dungen ermoglichen

Anhand dieser Uberlegungen koénnen Sie festlegen, welche Server fiir Ihr Unter-
nehmen erforderlich sind. Je nach Unternehmensgrofle und Einsatzgebieten des
Domino Servers existieren unterschiedliche Serverlizenzen. Mit Domino 6 entfallt
die Unterscheidung zwischen Application und Enterprise Server. Die Anzahl der
Lotus Domino Server-Lizenztypen reduziert sich auf den Domino Messaging Server
(ehemals Mail Server), den Domino Enterprise Server (ehemals Application Server,
Enterprise Server, Advanced Enterprise Server) und den neuen Domino Utility Ser-
ver (ehemals Extranet Server).

Mit der Freigabe von Domino 6 fithrte IBM ein neues Lizenzmodell ein. Kiinftig
werden die Lizenzkosten pro CPU und nicht mehr je Server berechnet.
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Lizenztyp Funktion
Domino Messaging Der Messaging Server unterstiitzt E-Mail und Collaborative Applica-
Server tions wie Diskussionsdatenbanken, Teamrooms und personliche

Datenbanken. Neu ist die Moglichkeit, unter diesem Lizenztyp parti-
tionierte Server einzusetzen, d.h. mehrere IBM Lotus Domino Server
auf einer physikalischen Maschine zu installieren.

Domino Utility Server | Der Utility Server ist ein reiner Collaborative Server ohne Messaging-
Funktionalitat. Es stehen die Funktionen fiir Clustering und Partitionie-
rung zur Verfligung.

Domino Enterprise Der Enterprise Server enthélt die volle Funktionalitdt des Messaging

Server Servers plus die Bereitstellung flir Collaborative Applications. AuBer-
dem unterstiitzt er auch selbst erstellte Anwendungen. Es stehen die
Funktionen fir Clustering und Partitionierung zur Verfiigung.

Tabelle 1.1: Lizenzformen des Lotus Domino Server

Lotus Domino Installation =

Click the type of Setup you want. Click Customize if you want to
choose which features to install for each setup.

£ Domino Utility Server

Installs a Domina server that provides application services
only, with support for Domino clusters. Mote that it does nat
include support for meszaging services.

The Domino Ltility Server iz a new installation twpe for Lotus
Domina & that removes client access licenze requirements.
See full licenzing text for details.

= Domino Messaging Server

Installs a Domina server that provides messaging services.
Mote that it does not include support for application services
or Doming clusters.

= Domino Enterprise Server

Installs a Domino server that provides both messaging and
application services, with support for Domino clusters.

Customize | Dromina Utility Server

< Back T Hem s Cancel |

Abbildung 1.2: Auswahl der Serverlizenz bei der Domino-Installation

Installation, Konfiguration und Maintaining

Nach der Planungsphase konnen Sie mit der Installation und der Einrichtung von
Domino Servern und Clients beginnen und die Domino-Umgebung erstellen.

Diesbeziigliche Informationen finden Sie in detaillierter Form auf der beiliegen-
den CD im E-Book »Lotus Notes/Domino-Administration«
(ISBN 3-8273-1793-2 — LND 6).
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Domino-Serverdienste

Server-Tasks fithren komplexe Administrationsaufgaben durch und stellen die
erforderlichen Dienste fiir die Funktionalitit des Domino Server zur Verfiigung.
Diese Programmteile tibernehmen so bestimmte Funktionen. Die Serverdienste
konnen auf unterschiedliche Art und Weise gestartet werden:

Von der lokalen Serverkonsole aus

Offnen Sie die Serverkonsole und geben Sie den Server-Task an der Eingabeauf-
forderung ein.

Von der Serverkonsole in Domino Administrator aus

Offnen Sie in Domino Administrator die Konsole des Servers, auf dem der
Task lauft, indem Sie auf der Registerkarte SERVER > STATUS auf SERVERKONSOLE
klicken.

Geben Sie im Befehlsfeld der Serverkonsole Folgendes ein: Load Task-Name, wo-
bei Task-Name der Name des gewiinschten Server-Tasks ist.

Uber das Werkzeug TASK > STARTEN in Domino Administrator aus

Klicken Sie in Domino Administrator auf die Registerkarte SERVER > STATUS
und anschliefend auf SERVER-TASKS.

Offnen Sie die Werkzeuge unter TAsk und klicken Sie auf STARTEN.

Wihlen Sie im Dialogfeld NEUE TASK STARTEN (siehe Abbildung 1.3) einen Ser-

ver-Task aus der Liste aus. Aktivieren Sie ERWEITERTE OPTIONEN AUSWAHLEN,
wenn Sie zusétzliche Parameter angeben mdchten.
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Agent Managd
¢ Admin Proces _ > T3 Anschilisse
{-‘3} Diomain Indes aibh  Meue Server-Tasks starten
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Abbildung 1.3: Starten eines Serverdienstes iiber den Domino Administrator

Klicken Sie auf TASK STARTEN.
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In der notes.ini-Datei
Standardmifig werden viele Tasks nur zu bestimmten Zeiten gestartet. Sie kon-

nen zusdtzliche Tasks zum Zeitplan hinzufiigen, indem Sie eine der folgenden
Einstellungen in der notes.ini-Datei bearbeiten:

— SERVERTASKS startet die Tasks automatisch bei jedem Starten des Servers.
— SERVERTASKSAT startet die Tasks zu einem bestimmten Zeitpunkt.

In einem Programmdokument

Um einen Task auf einem Server in regelmifiigen Abstinden oder beim Starten
des Servers auszufiihren, erstellen Sie ein Programmdokument im Domino-Ver-
zeichnis. Sie kdnnen auch ein Programmdokument verwenden, um ein UNIX-
Shell-Script oder -Programm bzw. ein API-Programm auszufiihren.
Wenn Sie ein UNIX-Shell-Script oder ein API-Programm erstellen, diirfen Sie fiir
den Namen folgende Zeichen verwenden: A-Z, 0-9, & - . _ '/ (Ampersand-Zei-
chen, Bindestrich, Punkt, Leerzeichen, Unterstrich, Apostroph, Schrégstrich).
Verwenden Sie keinen Backslash oder andere Sonderzeichen, da dies zu uner-
warteten Ergebnissen fithren kann.
Offnen Sie in Domino Administrator das Domino-Verzeichnis. Wechseln Sie
zur Serveransicht und 6ffnen Sie das Serverdokument.

Wihlen Sie ERSTELLEN > SERVER > PROGRAMM.
Geben Sie auf der Registerkarte ALLGEMEIN Werte in die folgenden Felder ein:

Feld Eingabe

PROGRAMMNAME Der Name des Server-Tasks, den Sie starten mochten.

BEFEHLSZEILE Der Befehl zum Starten des Tasks einschliellich der Befehls-
argumente.

LAUFT AUF SERVER Der vollstandige hierarchische Name des Servers, auf dem der

Task ausgefiihrt werden soll.

KOMMENTARE (Optional) Eine Beschreibung des Programms oder andere
Zusatzinformationen.

Klicken Sie auf die Registerkarte ZEITPLAN und geben Sie anschlieflend Werte
in die folgenden Felder ein:

Feld Eingabe
AKTIVIERT/ Wahlen Sie einen der folgenden Werte aus:
DEAKTIVIERT NUR BEIM SYSTEMSTART, WENN DER TASK NUR BEIM HOCHFAHREN DES

SERVERS GESTARTET WERDEN SOLL.

AKTIVIERT, WENN DER TASK ZU BESTIMMTEN ZEITEN GESTARTET
WERDEN SOLL.

STARTZEITEN Der friiheste Termin am Tag, an dem der Task gestartet werden soll.
WIEDERHOLUNGS- Der Zeitraum in Minuten, nach dem der Task erneut gestartet
INTERVALL werden soll.

WOCHENTAGE Die Wochentage, an denen der Task gestartet werden soll.
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Klicken Sie auf ADMINISTRATION und geben Sie die Namen weiterer Besitzer/
Administratoren ein.

Speichern und schliefien Sie das Dokument.

Um alle Tasks anzuzeigen, deren Ausfithrung auf dem Server geplant ist, geben Sie
den Befehl Show Schedule an der Konsole ein.

Liste der Domino-Server-Tasks

Aktivitat Befehl zum | Beschreibung Vorgabe in
Starten der notes.ini
Tasks

Activity Trends Trends Startet den Activity Trends Collec- | Keine

Collector tor, der historische Analysen sowie

Trendanalysen von Domino-
Aktivitatsdaten durchfiihrt.

Administrations- Adminp Automatisiert eine Vielzahl von SERVERTASKS

prozess administrativen Aufgaben.

Agent Manager AMgr Fuhrt Agenten auf einer oder SERVERTASKS
mehreren Datenbanken aus.

Billing Billing Sammelt alle generierten SERVERTASKS
Kostenerfassungsdaten.

Calendar Connector Calconn Verarbeitet die Informationen von | SERVERTASKS

anderen Servern zur freien Zeit.

CA Process ca Automatisiert eine Vielzahl von SERVERTASKS
serverbasierten Aufgaben einer
Zertifizierungsstelle.

Cataloger Catalog Aktualisiert den Datenbankkatalog. | SERVERTASKSAT1
Change Manager runjava Startet den Add-In-Task »Change Keine
ChangeMan Managers, der umfangreiche

Anderungen innerhalb einer
Domane verwaltet.

Chronos Chronos Aktualisiert Volltextindizes, die Keine
zur stiindlichen, taglichen oder
wochentlichen Aktualisierung
vorgesehen sind.

Cluster Administration | Cladmin Kontrolliert die korrekte Funktions- | Keine
Process (nur R4/R5) weise aller Komponenten eines

Clusters.
Cluster Database Cldbdir Aktualisiert das Cluster-Daten- Keine
Directory Manager bankverzeichnis und verwaltet

Datenbanken mit Cluster-spezifi-
schen Attributen.

Cluster Replicator Clrepl Fiihrt Datenbankreplizierung Keine
innerhalb eines Clusters durch.

Tabelle 1.2: Liste der Domino-Server-Tasks
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Aktivitat Befehl zum | Beschreibung Vorgabe in
Starten der notes.ini
Tasks
Database Compactor Compact Komprimiertalle Datenbanken des | Keine
Servers, um Platz auf dem Daten-
trager freizumachen.
Database Fixup Fixup Sucht und repariert beschadigte Keine
Datenbanken.
Designer Design Aktualisiert alle Datenbanken, SERVERTASKSATT
indem Anderungen an Schablo-
nen in die Datenbanken kopiert
werden.
DIIOP DIIOP Ermdglicht Java-Applets/Anwen- SERVERTASKS
dungen, remote auf Domino-
Daten mittels CORBA zuzugreifen.
Directory Cataloger Dircat Fullt Verzeichniskataloge mit Keine
Daten und halt die Kataloge auf
dem neuesten Stand.
Domain Indexer Domidx Erstellt einen zentralen Volltext- Keine
index fir alle angegebenen Daten-
banken und Dateisysteme in einer
Domaéne. Lauft nur auf Domanen-
katalogservern.
Event Monitor Event Uberwacht die Ereignisse auf Keine
einem Server.
HTTP Server HTTP Stellt die Webserver-Funktionalitat | Keine
eines Domino Server bereit, damit
Browser-Clients auf die Datenban-
ken des Servers zugreifen kénnen.
IMAP Server IMAP Ermoglicht einem Domino Server, | Keine
als Mailserver fiir IMAP-Clients zu
fungieren.
Indexer Updall Aktualisiert alle gednderten SERVERTASKSAT2
Masken und/oder Volltextindizes
aller Datenbanken.
Internet Cluster ICM Bietet Failover-Funktionalitat und Keine
Manager (ICM) Lastverteilung fir HTTP-Clients
(Internetbrowser), die auf Domino
Webserver zugreifen.
ISpy Rundava Uberpriift Server und Mail und SERVERTASKS
ISpy speichert die Statistiken.
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Aktivitat Befehl zum | Beschreibung Vorgabe in
Starten der notes.ini
Tasks
LDAP Server LDAP Ermoglicht einem Domino Server, SERVERTASKS
LDAP-Clients die LDAP-Verzeichnis- | auf dem Admi-
dienste zur Verfligung zu stellen. nistrations-
server fur das
Domino-Ver-
zeichnis. Keine
auf anderen
Servern.
MTC MTC Liest die Protokolldateien, die vom | SERVERTASKS
Router geschrieben wurden, und
schreibt zusammenfassende
Daten Ulber den Nachrichten-
datenverkehr in eine Datenbank
zum Zweck der Mailverfolgung.
Obiject Store Object Fiihrt die Wartung von Daten- SERVERTASKSAT3
Manager banken und Maildateien aus, die =OBJECT INFO -
gemeinsame Mail verwenden. FuLL
POP3 Server POP3 Ermoglicht einem Domino Server, | Keine
als Mailserver fiir POP3-Clients zu
fungieren.
Replicator Replica Repliziert Datenbanken mit SERVERTASKS
anderen Servern.
Reporter Report Meldet Statistiken fiir einen Server. | Keine
Router Router Ubertragt Mail an andere Server. SERVERTASKS
Runjava Runjava Startet Java-Server-Add-In-Tasks, Keine. Wird
z.B. Change Manager und ISpy. nur zusam-
men mit dem
Namen eines
anderen Add-
In-Tasks ver-
wendet, nie fiir
sich allein.
Schedule Manager Sched Liefert Besprechungstermine und SERVERTASKS
Informationen zur Verfligbarkeit
der eingeladenen Personen.
SMTP Listener SMTP Wartet auf eingehende SMTP- Keine

Verbindungen, damit Domino
Mail von anderen SMTP-Hosts
empfangen kann.

Tabelle 1.2: Liste der Domino-Server-Tasks (Forts.)
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Aktivitat Befehl zum | Beschreibung Vorgabe in
Starten der notes.ini
Tasks

SNMP

QuerySet QurySet Ermoglicht dem Domino Server, Keine

auf SNMP-Anforderungen (Simple
Network Management Protocol)
zu antworten. Voraussetzung: Do-
mino SNMP-Agent (LNSNMP).

Interceptor Intrcpt Ermoglich es dem Domino Server, | Keine
SNMP-Traps fiir Domino-Ereig-
nisse auszulésen. Voraussetzung:
Domino SNMP-Agent (LNSNMP).

Statistic Collector Collect Erfasst Statistiken fiir mehrere Keine
Server.
Statistik Statlog Zeichnet Datenbankaktivitaten in SERVERTASKSATS

der Protokolldatei auf.

Stats Stats Erzeugt auf Anforderung Statis- SERVERTASKS
tiken flir einen Remote-Server.

Web-Retriever Web Implementiert das HTTP-Protokoll, | Keine
damit Webseiten aufgerufen und
in Notes-Dokumente konvertiert
werden konnen.

Tabelle 1.2: Liste der Domino-Server-Tasks (Forts.)

Datenbanken

Lotus Notes Domino und die damit verbundene Kommunikationsvielfalt lebt und
definiert sich durch seine Datenbanken und deren Funktionen. Informationen
werden unter Lotus Domino mit Ausnahme der Programmdateien und einiger
Konfigurationsdaten in Form von Datenbanken hinterlegt. Domino-Datenbanken
stellen physikalisch jeweils eine Datei dar.

Eine Domino-Datenbank enthilt alle Daten und Informationen (siehe Abbildung 1.4).
Die Datenstruktur, Funktionalitit und die Oberfliche werden durch das Design
festgelegt und verleihen so den Datenbanken eine immense Skalierbarkeit und Fle-
xibilitdt. Durch diese Eigenschaften kann man Domino-Datenbanken mit Akten-
schrianken oder Aktenordnern vergleichen, da sie im Gegensatz zu Daten relationaler
Datenbanksysteme semi- oder unstrukturierte Daten aufnehmen konnen.

Eine Datenbankdatei ist ein Container fiir die Anwendung. In diesem Container,
der so genannten Notes Storage Facility (NSF), sind sowohl die Gestaltung als
auch die Daten der Anwendung abgelegt.



44 IBM Lotus Notes Domino

Domino-Datenbanken basieren nicht auf Tabellen oder anderen starren Objekten.
Jeder Datensatz verbraucht nur den Platz, den der Inhalt wirklich belegt. Vermeint-
liche Schwichen anderer Systeme sind Starken von Lotus Domino. Lotus Domino
ist ein Groupware-Produkt, das die Arbeit im Team, das sich auf unterschiedliche
Lokationen verteilen kann, von seinem konzeptionellen Ansatz her unterstiitzt.

Security
Access Control List

Design Elements

Form | Agent

Data Elements

oo

Abbildung 1.4: Datenbankelemente

Kurz und gut: Mit Lotus Domino-Datenbanken werden Dokumente erstellt, abge-
legt, verwaltet, verarbeitet und weitergeleitet, dhnlich wie in der Papierwelt. Das
Dokument bildet die Grundeinheit der Informationen, entsprechend einem
Datensatz in einer relationalen Datenbank. In ein Notes-Dokument kénnen dabei
sowohl strukturierte als auch unstrukturierte Daten aufgenommen werden.

Datenbankarchitektur

Lotus Domino-Datenbanken werden auf dem Server in Form einer so genannten
nsf-Datei (Notes Storage Facility) abgelegt. Schon der Name weist auf die Aufgabe
der Notes-Datenbanken hin: Notes Storage Facility — die Moglichkeit, Notizen auf-
zunehmen. Die Notes — oder besser gesagt, die Dokumente oder Datensitze — ent-
halten Felder, die mit den Daten oder Informationen gefiillt sind.

Dokumente bestehen aus Feldern, Text, Zahlen, Grafiken usw. Die Daten kon-
nen von einem Benutzer eingegeben, von Formeln automatisch berechnet, von
anderen Anwendungen importiert oder mit einer anderen Anwendung ver-
kniipft und dynamisch aktualisiert werden.

Eine wichtige Rolle fiir eine Datenbank spielt auch das Dateiformat. Dies ist das all-
gemeine, portierbare Format, in dem Informationen in einer Notes-Datenbank
gespeichert werden. Die so genannte ODS-Version einer Datenbank wird auf der
Registerkarte INFO der Datenbank-Eigenschaften aufgefiihrt.
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ODS-Version Lotus Notes Domino-Version
ODS43 Version 6

ODS41 Version 5

ODS20 Version 4.6

Tabelle 1.3: ODS-Versionen der jeweiligen Lotus Notes Domino-Version

Jeder Notes Client kann auf eine Datenbank auf einem Domino Server zugreifen,
und zwar unabhdngig von Client- oder Server-Version und unabhdngig vom Daten-
bankformat. Notes Clients konnen jedoch nicht auf Datenbankfunktionen hoherer
Versionen zugreifen oder diese nutzen. So kann ein Notes 5-Client beispielsweise
auf eine Domino 6-Datenbank auf einem Domino Server zugreifen, jedoch nicht die
Domino 6-Funktionen in dieser Datenbank aufrufen oder verwenden.

Datenbankname und Datenbanktitel sind zwei unterschiedliche Paar Schuhe.
Der Datenbanktitel bezeichnet die Aufschrift auf der Kachel der Datenbank. Der
Datenbankname ist synonym zum Dateinamen.

Datenbankdesign

Das Aussehen und die Funktion einer Datenbank werden durch ihr Design
bestimmt. Das Design kann in einer Schablone (Template) hinterlegt werden. Eine
Schablone ist normalerweise dadurch gekennzeichnet, dass sie die spezifische
Endung ntf tragt. Dies ist grob vergleichbar mit einer Word-Vorlage, die die spezifi-
sche Dateiendung dot tragt.

Eine Schablone kann ebenfalls iiber die Figenschaft der Domino-Datenbank als
Master-/Hauptschablone gekennzeichnet werden (siehe Abbildung 1.5). Dabei wird
der Datenbank ein Schablonenname zugewiesen. Dieser Name wird nicht direkt
auf der Kachel angezeigt. Mit dieser Eigenschaft kann die Hauptschablone Gestal-
tungsdnderungen automatisch an Datenbanken verteilen, die mit ihr erstellt wer-
den. Datenbanken, die ihre Gestaltungen aus Hauptschablonen iibernehmen,
erhalten die neuesten Anderungen durch einen nichtlich ausgefiihrten Server-Task
(Designer).

Grundsitzlich gibt es drei Moglichkeiten, eine bestehende Datenbank mit einem
neuen Design zu versehen: In allen Féllen sollten Sie darauf achten, dass die Schab-
lone vorher bzw. die ausgerollte Datenbank hinterher mit einer dafiir vorgesehen
ID unterzeichnet wird.

Sie aktualisieren das Design automatisch tiber den Designer-Task. Dazu miissen
die Angaben in den Eigenschaften in der zu aktualisierenden Datenbank und in
der Schablone beziiglich des Schablonennamens iibereinstimmen. Diese Ein-
stellungen finden Sie auf der Registerkarte GESTALTUNG/DESIGN der Datenbank-
eigenschaften.

Sind die Einstellungen korrekt und liegt die Schablone direkt auf dem gleichen
Server wie die Datenbank, kann der Designer-Dienst gestartet werden, um die
Aktualisierung vorzunehmen oder Sie warten ab, bis der Designer-Task entspre-
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chend den Einstellungen des Servers automatisch lduft. Normalerweise findet
sich dazu ein Eintrag zur Konfiguration des Designer-Tasks in der notes.ini in der
Zeile ServerTasksAtl=. In diesem Fall werden die entsprechenden Datenbanken
mit der jeweiligen Schablone aktualisiert. Es ist moglich, den Designer-Task bei
einem manuellen Start gegen eine einzelne Datenbank oder gegen ein Verzeich-
nis laufen zu lassen.

D atenbank

Gestaltung nicht verborgen

Optionen
Sperren der Gestaltung zulazzen
Im D atenbankkatalog auflisten
K.ategorien
¥ Im Dialogfeld 'Datenbank offnen’ anzeigen
¥ In datenbankiibergreifende Indizierung aufnehmen
Geanderte Dokumente nicht als ungelesen markieren
v Ubergeordnetes Dokument bei Antwart 0. ‘Weiterlsitung markieren

(bernahime
¥ Gestallung aus Master-Schablone tbernehmen
Schablonenname  5tdREMail/de
StdREMail/de basiert auf
StdREMail Yersion 6.0.3 [16.09.2003)
Gestaltung nur auf Administrationsserver aktualizieran
D atenbank ist eine Master-Schablone
Schablonenname
Im Dialog 'Meus Datenbank als weitere Schablone auflisten
Frofildokumente zuzammen mit Gestaltung kopieren
Zentralschablone

Mehrsprachighkeit
Mehrsprachige D atenbank
orgabesprache Deutsch -
orgabeland Deutzchland -
Yorgabesortierung -

Unicode-Standardsortierung

Abbildung 1.5: Eigenschaften einer Datenbank in Bezug auf das Design

Durch die Verkniipfung von Datenbanken oder Elementen innerhalb von
Datenbanken mit einer Hauptschablone wird sichergestellt, dass diese Daten-
banken einer fiir sie vorgesehenen Schablone zugeordnet werden. Durch den
Designer-Task kdnnen Sie sich so Arbeit sparen.

Wenn der Designer-Task eines Servers Datenbanken aktualisieren soll, miissen
Sie eine Replik der Hauptschablone auf jedem Server erstellen, auf dem Daten-
banken gespeichert sind, die die Gestaltung von der Hauptschablone iiberneh-
men. Dies kdnnen Sie jedoch vernachldssigen, wenn der Server, auf dem der
Designer-Task lauft, ausreichende Rechte besitzt, um die Gestaltungsinderun-
gen an die Datenbankrepliken zu verteilen.

Die zweite Moglichkeit besteht in der Aktualisierung des Designs fiir eine be-
stimmte Datenbank. Dazu klicken Sie mit der linken Maustaste auf die Kachel
der Datenbank, um diese zu markieren. Dann wihlen Sie tiber das Menti DATEI/
FILE > DATENBANK/DATABASE > GESTALTUNG AKTUALISIEREN/REFRESH DESIGN. Auf-
grund der Einstellung in den Eigenschaften von Datenbank und Schablone wird
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die Aktualisierung vollzogen. Im Grunde genommen ist dieser Weg also so
etwas wie der manuell gestartete Designer-Task fiir eine einzelne Datenbank.
Dabei kann man in der Statusleiste des Clients genau verfolgen, welche Schab-
lone ausgewihlt wurde. Dies eignet sich also auch als Uberpriifung, ob und wo
eine passende Schablone auf dem Server liegt.

Der dritte Weg zu einem aktualisierten Datenbankdesign besteht im Wechsel der
Gestaltung. Wahlen Sie tiber das Menii DATEI/FILE > DATENBANK/DATABASE >
GESTALTUNG WECHSELN/REPLACE DESIGN. Es besteht die Moglichkeit, eine im loka-
len Data-Verzeichnis abgelegte Schablone zur Aktualisierung auszuwéhlen. Eine
Alternative besteht darin, das neue Template in das Data-Verzeichnis eines Servers
als Schablone abzulegen und diese als Vorlage fiir das neue Design zu wahlen.

Uber die Schaltfliche SCHABLONENSERVER/TEMPLATE SERVER konnen Sie den Ablage-
ort der Schablone auswihlen.

Es werden fiir Sie als Auswahlmoglichkeit die Inhalte der Data-Verzeichnisse mit
den dort abgelegten Schablonen des jeweiligen Servers angezeigt — egal ob in IThrem
lokalen Data-Verzeichnis des Clients oder auf einem Domino Server.

Dem Anwender stehen zahlreiche Standardschablonen aus dem Hause IBM
Lotus zur Verfligung, wie etwa fiir Maildatenbanken, Log-Dateien und Adress-
biicher. Es besteht aber dariiber hinaus die Moglichkeit, eigene Anforderungen
in selbst entwickelten Schablonen zu verwirklichen.

Dokumente

Notes Dokumente kdnnen Mails, Journal- und Kalendereintrdge, Entwiirfe oder
Diskussionsdatenbank-Postings sein. Sie konnen von Texten, Grafiken und Schalt-
flaichen bis hin zu Hotspots, Objekten und Tabellen nahezu alles in ein Dokument
eingeben.

Auch diese in einer Datenbank enthaltenen Datensdtze sind eindeutig identifizier-
bar (siehe Abbildung 1.6). Sie besitzen eine UNID (universelle Dokument-ID). Diese
konnen Sie iiber die Eigenschaften eines Dokumentes einsehen. Die UNID besteht
aus 32 Zeichen. Mit ihrer Hilfe ist es moglich, ein Dokument in einer Fiille von vor-
liegenden Repliken einer Datenbank zu finden. UNIDs sind tiber alle Repliken hin-
weg eindeutig. Bestandteil der UNID ist eine Versionsnummer, die Notes gemaf}
den Anderungen aktualisiert. Mittels dieser Versionsnummer kann Notes feststel-
len, welches das aktuellste Dokument ist. So wird der Vorrang der Replizierung in
Bezug auf die Frage der Replizierung geregelt. Besitzen zwei Dokumente die gleiche
UNID, so sind sie Dokumente unterschiedlicher Repliken. Anhand dieser eindeuti-
gen ID kann ein Dokument in verschiedenen Datenbankrepliken gesucht werden.

Das Dokument als Informationseinheit besitzt noch weitere Elemente, tiber die es
identifiziert werden kann. Dazu gehort eine Note-ID (zu Deutsch: Dokument-ID).
Die Dokument-ID steht am Ende des ID-Feldes und beginnt mit NT und acht fol-
genden Stellen, beispielsweise NTOOOOOEDE. Sie kdnnen alle Nullen zwischen NT
und der ID-Nummer auslassen, im gewdhlten Beispiel ist dies also NTEDE. Sie lie-
fert den RRV (Record-Relocation-Vektor), der als Zeiger auf diese Notes in der



48 IBM Lotus Notes Domino

Datenbank verweist. Die Note-ID ist auf ein Dokument in einer Datenbank bezo-
gen. Dokumente in Datenbanken, die als Repliken vorliegen, besitzen unterschied-
liche Note-IDs.

Dokument

OFC3157336:701C6316
OMC1 2566 3C:002685EF
D | 5DC1256E 90002934 E-5N 00000002 |
DEBCT256410:003FE 363
WT 00007 A02

Abbildung 1.6: Angaben zum Dokument

Datenbanken enthalten Dokumente, die wiederum Felder enthalten. Ein Feld ist
der Teil einer Anwendung, in dem Daten erfasst werden. Felder werden in Masken,
Teilmasken oder Layoutbereichen erstellt. In jedem Feld werden Informationen
eines bestimmten Typs gespeichert. Der Typ eines Felds definiert die Art der Infor-
mationen, die in ein Feld eingegeben werden kénnen, z.B. Text, Zahlen, Daten
oder Namen.

Datenbankreplizierung

Unter Lotus Notes Domino existieren zwei Arten von Datenbank-»Kopien«.

Die tatsdchliche Kopie einer Datenbank wird zu einem bestimmten Zeitpunkt
von einer Original-Datenbank erstellt. Danach sind diese beiden Kopien jede fiir
sich autonom und dienen als Container fiir Dokumente. Die Kopie enthélt zwar
die Dokumente, die auch das Original zum Zeitpunkt des Kopiervorganges bein-
haltete, aber eine weitere Verbindung existiert nicht. Andert sich das Original
oder dessen Inhalte, bleibt die Kopie davon géinzlich unberiihrt. Werden Ande-
rungen an der Kopie vorgenommen, beeinflusst dies das Original ebenso wenig.

Die Kopie einer Datenbank erstellen Sie nach Markierung der Originaldatei tiber
das Menii DATEI > DATENBANK > NEUE KOPIE bzw. iiber das Kontextmenii.

Die Replik einer Datenbank ist grob gesprochen eine dynamische Kopie. Dyna-
misch deshalb, weil die beiden Datenbanken in Verbindung stehen - sie kbnnen
sich »unterhalten« und abgleichen. Repliken sind zueinander gleichberechtigt.
Es gibt kein Original und keine Kopie, sondern lediglich zwei gleichwertige Rep-
liken.

Aufgrund ihrer Eigenschaft als Repliken sind sie in der Lage, ihre Inhalte abzuglei-
chen und zu synchronisieren. Nach einer Replizierung besitzen beide Datenban-
ken den gleichen Datenbestand. Repliken besitzen eine Eigenschaft, die eine ein-
deutige Zuordnung ermdoglicht: die Replik-ID. Diese ermdéglicht es, alle Repliken
einer Datenbank eindeutig zu identifizieren. Haben zwei oder mehr Datenbanken
diese ID gemeinsam, so konnen sie miteinander replizieren. Natiirlich ist es mog-
lich, mehr als zwei Repliken in einer Domino-Umgebung zu verteilen.
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Die Replizierung umfasst als Methode das Neuanlegen, Andern oder Loschen von
Dokumenten. Die Replik einer Datenbank erstellt man nach Markierung der Datei,
von der eine Replik erzeugt werden soll, iiber das Menii DATEI > REPLIZIERUNG >
NEUE REPLIK bzw. iiber das Kontextmenti.

Wie oft eine Replizierung stattfindet, wird in den Verbindungsdokumenten festge-
legt. Ein Anstoflen der Replizierung ist jedoch auch ad hoc {iber die Serverkonsole
oder iiber den Arbeitsbereich moglich. Der Befehl fiir die Serverkonsole lautet
Replicate ZielServername [Pfad_der_Datenbank_auf_dem_Quellserver], zum Beispiel
repl ACT-DUSQ@1/D/Server/ACT names.nsf.

Die Datenbankreplizierung wurde im Laufe der Entwicklungsgeschichte von Lotus
immer weiter verfeinert. Aufler beim Anlegen einer neuen Replik geschieht ein
Abgleich lediglich auf Feldebene der Dokumente. Die Datenbankreplizierung unter
Lotus Notes Domino ist eines der Features, die diesem Produkt zu seinem Erfolg
verholfen haben und die auch in anderen Produktgruppen Verwendung gefunden
haben. Der Vorteil dieser Methode liegt auf der Hand: Mitarbeitern in geografisch
unterschiedlichen Standorten ist es so moglich, ihre Informationen auf der Replik
einer Datenbank ihres Standortes zu verarbeiten und diese Daten Mitarbeitern in
einer anderen Lokation zur Verfiigung zu stellen und andersherum. So wird
gewdhrleistet, dass alle Mitglieder eines Teams tiber denselben Stand der Dinge ver-
figen — egal ob Sie in Berlin, London, Mexiko City oder Dublin sitzen. So miissen
Daten beim Zugriff auf einen weiter entfernten Server nicht bei jedem Anwender-
zugriff tiber schmale WAN-Leitungen erfolgen, sondern der Benutzer kann auf dem
ndchstgelegenen Server arbeiten.

act-doming-02/5CT

v act-domino-01/5CT J

M adin Ebel
auf act-doming-0
1

efibuch von

Eeplizieren...
o el auf Lokal

Liste verwalten...

S —
Abbildung 1.7: »Gestapelte« Repliken auf dem Arbeitsbereich

mailshebel naries

Fiir den Home-Office- oder Notebook-Anwender ist es moglich, so genannte lokale
Repliken anzulegen. Diese liegen dann beispielsweise auf der lokalen Festplatte des
Notebooks und kénnen bei Bedarf und bestehender Verbindung zum Server {iber
die so genannte Replikatorseite des Notes Clients abgeglichen werden. Genauso ist
es moglich, dass ein Aulendienstmitarbeiter, der normalerweise in London sitzt
und dort seine Maildatenbank abgelegt hat, auf Dienstreisen relativ losgeldst von
seinem Heimatstandort arbeiten kann.

Kommt es bei Anderungen von Dokumenten auf einer oder unterschiedlichen Rep-
liken zu Widerspriichlichkeiten, spricht man von Speicher- und Replizierkonflik-
ten. Lotus bietet Moglichkeiten, das Auftreten solcher Probleme zu minimieren
und sie im Bedarfsfall zu beseitigen.



50 IBM Lotus Notes Domino

Datenbankeigenschaften

Uber die Eigenschaften einer Datenbank finden Sie globale Einstellungen, die Sie
an dieser Stelle zum Teil auch verdndern kdonnen. Die Eigenschaften haben Einfluss
auf das Verhalten der Datenbank. Sie erreichen das Fenster zur Einstellung der
Datenbankeigenschaften tiber das Menti DATEI > DATENBANK > EIGENSCHAFTEN oder
tber das Kontextmenti.

Mit richtig eingestellten Datenbankeigenschaften konnen Sie die Leistung einer
aktiven Datenbank verbessern. Aulerdem kann die Datenbankgrofie auch durch
einige dieser Eigenschaftsparameter reduziert werden.

D atenbank bt L
ildl@l&alzszlalzs
Titel  Madin Ebel

Server  act-domino-01/ACT

Datei  mailsnebel nsf

Typ  Standard -
Archivierungzeinstellungen... WVerzchllizzelung...
Parameter
Fieplizierparameter... Fieplizierpratokall...

¥ JavaScript beim Erstellen von Seiten venwenden
S5L4erbindung anfardern
Offren liber URL nicht zulassen

Wwieh

Hintergrund-Agenten fur diese Datenbank deaklivieren
¥ Gespeicherte Masken in dieser Datenbank zulassen
Bilder nach dem Laden anzeigen
Sperren von Dokumenten zulassen
Werbindungen zu externen Datenbanken mittel: DCRs zulaszen

Abbildung 1.8: Datenbankeigenschaften

Das Eigenschaften-Fenster ist in funktionsbezogene Registerkarten aufgeteilt (siehe
Abbildung 1.8).

Grundlagen der Domino-Infrastruktur

Eine Domino-Infrastruktur lasst sich anhand dreier Begriffe deklarieren:
Domino-Domine
Domino-Netzwerk

Organisation

Eine Domino-Domine ist eine Gruppe von Domino Servern, die ein gemeinsames
Domino-Verzeichnis (Domino Directory) verwenden. Jeder Domino Server ist
Bestandteil genau einer Domino-Domine und einer Organisation. Letztere wird
durch das hierarchische Namenssystem von Lotus Notes Domino bestimmt.
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Server setup E
[‘:L First or additional server? (TR software
m——

|5 this Domino server the first server or a stand-alone server, or should it join an existing Domino domain as
an additional server? (A Domino domain is a collection of Domino servers and users within an organization).

ﬂ ¥ et up the first server or 3 stand-aione server
This will z&tup @ new Doming $erver and a new Domino domain.

i]} ™ Set up an additional server

This will z&tup an additional Domino senver into an existing Doming domain. This requires that the
senver is already registered in the Doming Directory (You may need to obtain additional
infarmation from your Domino administrator).

Help | = Back | et = I Cancel

Abbildung 1.9: Der erste Server einer Domdne erstellt das Domino-Verzeichnis.

Ein Domino-Netzwerk beinhaltet alle Server in einer Domino-Doméine mit dem
gleichen Netzwerkprotokoll, die iiber eine Netzwerkverbindung eine konstante
Verbindung zueinander besitzen. Dies ist vor allem fiir den Mailverkehr wichtig.

Domino-Domaine

Alle Server in einer Domino-Doméne besitzen das gleiche primdre Domino Direc-
tory. Dieses besitzt immer den Dateinamen names.nsf und basiert auf der Schablone
des offentlichen Adressbuchs pubnames.ntf. Jeder Server in Ihrer Doméne besitzt im
Domino Directory einen Eintrag. Dieser Eintrag wird durch das Serverdokument
reprasentiert.

Server : act-domino6-01/ACT-IT

Baszics I Securityl Fortz | Server Tazks | Internet Protocols

Server name: " act-domina6-01/ACT-IT
Server title: "4CT Domina B Server 1 a
Dormain name: J—ACT_DomEJ

Fully qualified Internet J—aisha.auz,t.t:lzeJ
host name:

Abbildung 1.10: Eintrag des Domédnennamens im Serverdokument
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Domino-Netzwerk

Server, die folgende Kriterien gemeinsam haben, konnen Mitglieder eines Domino-
Netzwerks (Domino Named Network/DNN, oft auch Notes Named Network
genannt) sein:

Bestandteil der gleichen Domino-Domaéne
Verwendung des gleichen Netzwerkprotokolls

Konstante Verbindung im lokalen Netzwerk (LAN) oder eine konstante WAN-
Verbindung, die {iber einen Router oder eine Bridge realisiert wurde

Festlegen des DNN

Mithilfe des DNN bilden Sie [hre Domino-Infrastruktur auf das bestehende physi-
kalische Netzwerk ab. Jeder Server liegt mit einer Netzwerkkarte in einem DNN, das
iiber die Port-Zuordnung in Notes definiert wird. Unter der Server-Ansicht konnen
Sie unter NETZWERKE/NETWORKS sehen, welche DNNs diesem Server zugeordnet
sind.

Die konfigurierten Anschliisse sehen Sie dann ebenfalls im Domino Administrator.
Der korrespondierende Eintrag in der notes.ini lautet Ports=portname(s).

Hierarchisches Namenssystem

Hierarchische Namen liefern eindeutige Bezeichnungen fiir die Server und Benut-
zer in Threr Organisation. Das hierarchische Namenssystem, das unter Lotus Notes
Domino zum Einsatz kommt, basiert auf dem X.500-Standard. Das eingesetzte hie-
rarchische Namenssystem garantiert [hnen in der geplanten oder aktuellen Umge-
bung die Eindeutigkeit von Server- und Benutzerbezeichnungen.

Bisher dienten Verzeichnisdienste vornehmlich der Benutzerverwaltung. Verzeich-
nisdienste nach dem X.500-Standard ermoglichen durch ein standardisiertes Pro-
tokoll die Speicherung nahezu beliebiger Objekte. Alle Informationen iiber einen
Anwender, also auch Schliisselzertifikate, konnen in einem einzigen zentralen Ver-
zeichnis abgelegt sein, auf das alle anderen Systeme zugreifen. Als weiterer Schritt
konnen Informationen tiber andere Objekte wie Rechner, Netze und Peripherie-
gerdte hinzugefiigt werden.

Die Gestaltung des Namenssystems richtet sich nach der Implementierung der
Domino-Sicherheit und auch nach der Struktur in Ihrer Organisation. Wenn Sie
neue Server und Benutzer registrieren, steuern die hierarchischen Namen deren
Zertifizierung und somit den Systemzugriff. Bevor Sie das hierarchische Namens-
system erstellen, sollten Sie zunédchst die einzelnen Komponenten des Namens ver-
stehen. Nachdem Sie das Namenssystem definiert haben, legen Sie Zertifizierer-IDs
an (Certifier ID), mit denen Sie die Namensstruktur implementieren und ein siche-
res System gewdhrleisten.
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Komponenten des hierarchischen Namens

Server-, Organisations-, Unterorganisations- und Benutzernamen kénnen Grof3-
und Kleinbuchstaben (A-Z), Zahlen (0-9), Ampersand-Zeichen (&), Bindestriche (-),
Punkte (.), Leerzeichen () und Unterstriche (_) enthalten.

Hierarchische Namen bestehen aus:

Komponente Beschreibung Zuléssige Zeichen

Allgemeiner Name | Server- oder Benutzername. Verwenden Sie | Maximal 80
(CN) fiir Benutzernamen den vollstandigen Vor-
und Nachnamen (NADIN EBEL). Diese Ein-
gabe ist erforderlich.

Name der Name der Abteilung oder des Standorts, 32 pro Unterorganisation
Unterorganisation beispielsweise OST/ACT-ONLINE. In einem
(ov) hierarchischen Namen sind maximal vier

Unterorganisationen zuldssig. Es wird aber
empfohlen, nicht mehr als drei zu verwen-
den. Bei mehreren OUs folgen die Namen
von links nach rechts absteigend. Die An-

gabe des Namens fiir die Unterorganisation

ist optional.
Name der Der Name der Firma, der Einrichtung oder | 3 bis 62. Wenn der Name
Organisation (O) Schule, beispielsweise ACT-ONLINE. Die eine Landeskennung

Eingabe des Namens der Organisation enthalt, kann er aus

ist erforderlich. 2 Zeichen bestehen.
Land (C) Abkirzung fiir das Land, beispielsweise DE. | 0 oder 2

Die Angabe des Landes ist optional.

Tabelle 1.4: Komponenten des hierarchischen Namenssystems unter Lotus Notes Domino

Ein hierarchischer Name mit allen mdéglichen Komponenten ist z.B.:
Thea Wegmann/Grafik/Ost/ACT/DE
In der Regel werden die Namen in ihrem abgekiirzten Format eingegeben und

angezeigt (siehe oben) und intern im kanonischen Format gespeichert, ein Format,
das den Namen und die zugehorigen Komponenten enthalt:

CN=Thea Wegmann/OU2=Grafik/OU1=0st/O=ACT/C=DE.

Bevor Sie Servern oder Benutzern hierarchische Namen zuweisen, miissen Sie das
Namenssystem der Organisation entwerfen.

Replizierung

In einem Domino-System mit mehreren Servern miissen Sie eine Servertopologie
planen, um festzulegen, wie Serververbindungen hergestellt werden, um eine Rep-
lizierung durchzufiihren.

Sie richten diese Topologie ein, indem Sie Verbindungsdokumente im Domino-Ver-
zeichnis erstellen. Wenn Sie die Topologie planen, sollten Sie sowohl die Topologie
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fiir die Replizierung als auch die fiir das Mail-Routing berticksichtigen. Die Replizie-
rung zwischen Servern erfordert ein Verbindungsdokument, da die Replizierung in
zwei Richtungen arbeitet. Das Mail-Routing erfordert jedoch zwei Verbindungs-
dokumente, da dabei nur in eine Richtung gearbeitet wird. Haufig ist es effizienter,
zuerst Verbindungsdokumente fiir das Mail-Routing einzurichten und dann erst die
Replizierungsoptionen fiir diese Verbindungsdokumente vorzunehmen.

Die Repliziertopologie dupliziert in der Regel die gesamte Servertopologie Ihres
Domino-Systems. Sie variiert je nach Unternehmensgrofie. Kleine Firmen arbeiten
mit der Peer-to-Peer-Replizierung, mit der Anderungen schnell an alle Server ver-
teilt werden konnen. Ab einer gewissen Serverzahl ist diese Methode jedoch nicht
mehr effizient. Unternehmen mittlerer Gréfle arbeiten manchmal mit einer Kom-
bination aus Peer-to-Peer- und Ring-Replizierung, oder sie implementieren eine
Hub-and-Spoke-Replizierung. Grofle Unternehmen werden tiberwiegend die Hub-
and-Spoke-Topologie einsetzen, um hochste Effizienz zu erzielen. Oder sie setzen
eine Ring-Replizierung zwischen Hub-Servern ein. Wie Sie die Replizierung einrich-
ten und planen, hingt von Ihrer Servertopologie ab. Die Replizierungsstrategie, fiir
die Sie sich entscheiden, wirkt sich nicht auf die Funktionalitdt der Replizierung an
sich aus.

Bei Replizierungen zwischen Servern stellt der Replikator eine Verbindung zu
einem anderen Domino Server zu vorgegebener Uhrzeit her. Der Replikator wird
beim Starten des Servers standardmaflig geladen.

Um die Replizierung zwischen Servern zeitlich zu planen, pflegen Sie die Verbin-
dungsdokumente entsprechend, in denen auch beschrieben wird, wann die Server
zum Aktualisieren von Repliken eine Verbindung herstellen. Durch das Hinzufi-
gen, Bearbeiten oder Loschen von Dokumenten in einer Datenbank enthalten die
Repliken oft bis zur ndachsten Replizierung der Server unterschiedliche Informatio-
nen. Da bei der Replizierung nur Anderungen der Datenbank iibertragen werden,
werden die Netzauslastung, die Rechenzeit auf dem Server und die Verbindungs-
kosten auf ein Minimum beschréankt.

Wihrend der geplanten Replizierung ruft der initiierende Server zunichst Ande-
rungen vom Zielserver ab (Pull) und sendet Anderungen dann an den Zielserver
(Push). Sie konnen die Replizierung aber auch so planen, dass sowohl der initiie-
rende Server als auch der Zielserver Anderungen abrufen (Pull Pull) oder dass der
initiierende Server nur Anderungen abruft (nur Pull) oder Anderungen sendet (nur
Push).

Die neue Funktion Streaming-Replizierung (Streaming Replication) verbessert die
Replizierung bei allen Servern und steigert besonders die Leistung bei Mailservern.
Bei der Streaming-Replizierung reicht eine einzige Serveranfrage, mit der alle Daten
(Lotus Notes-Dokumente und deren Anhédnge) in die Datenbank geholt werden.
Diese Funktion verkiirzt die Replizierungsdauer erheblich und funktioniert in allen
Lotus Version 6 Client/Server-Szenarios. Dies bedeutet auch, dass Sie nicht mehr
darauf warten miissen, bis die Replizierung abgeschlossen ist, um replizierte Doku-
mente in Ordnern zu sehen. Die Dokumente erscheinen einzeln, sobald sie in das
System geladen wurden. Sie kdonnen damit arbeiten, noch bevor die gesamte
Datenbank repliziert wurde. Zusidtzlich werden die Dokumente in aufsteigender
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Reihenfolge nach ihrer GrofRe repliziert. Ein weiterer Vorteil der Streaming-Funk-
tion besteht beispielsweise darin, dass die Operationen beim Offnen und Speichern
effizienter sind, weil auch die Anhdnge entsprechend durch das Streaming gehand-
habt werden. Client-Server-Interaktionen werden erheblich effizienter durch den
selteneren Austausch von »Ungelesen«-Markierungen, da die Menge an Bytes, die
zwischen Client und Server ausgetauscht werden, erheblich sinkt.

Replizierungsschritte

Bei der bidirektionalen Replizierung zwischen Servern befolgt Domino die folgen-
den Schritte:

Der Replikator bleibt im Leerlauf, bis Server A die Replizierung mit Server B startet.

Als Sicherheitsvorkehrung tberpriifen beide Server vor der Replizierung ihre
Identitdt, indem sie ihre 6ffentlichen und privaten Schliissel austauschen. Zu-
erst suchen die beiden Server ein gemeinsames Zertifikat. Dann priifen sie das
Zertifikat des anderen auf Echtheit.

Die beiden Server vergleichen die Listen der Datenbanken, um Datenbanken
mit identischen Replik-IDs zu finden.

Die Server priifen dann die Uhrzeit, zu der die einzelnen Datenbanken zuletzt
gedndert wurden. So stellen sie fest, ob diese Uhrzeit aktueller ist als die Uhrzeit
des letzten erfolgreichen Replizierungsereignisses, das im Replizierprotokoll auf-
gezeichnet ist. Auf diese Weise stellen Server fest, ob eine Datenbank repliziert
werden muss.

Fiir jede gednderte Datenbank stellen beide Server Listen mit Dokument-, Ge-
staltungselement- und Zugriffskontrolllisten-Anderungen zusammen, die seit
der letzten Replizierung mit dem anderen Server vorgenommen wurden.

Bei jeder gednderten Datenbank priift Server A die Datenbank-ACL, um festzu-
stellen, welche Anderungen Server B an seiner Replik vornehmen kann. Server
B priift die Zugriffskontrollliste, um festzustellen, welche Anderungen Server A
an seiner Replik vornehmen kann.

Die Ubertragung von Dokument-, Gestaltungs- und ACL-Anderungen findet
statt. Im Falle von Dokumenten replizieren die Server nur die Felder, die sich
gedndert haben, und nicht ganze Dokumente. Fiir Dokumente, die geloscht
wurden, bleiben Loschriimpfe erhalten, die es dem Replikator ermoglichen, die
Loschungen zu replizieren. Um Speicherplatz zu sparen, entfernt Domino diese
Loschriimpfe entsprechend eines durch Datenbank-Replizierparameter festge-
legten Loschintervalls.

Wenn die Replizierung erfolgreich abgeschlossen wurde, setzt Server A den Zeit-
stempel von Server B, um im Replizierungsjournal die Zeit einzutragen, zu der
die Replizierung abgeschlossen wurde. Server B verwendet dazu den Zeitstempel
von Server A.

Wenn die Replizierung nicht erfolgreich abgeschlossen wurde, werden die Zeit-
stempel nicht im Replizierprotokoll erfasst, so dass alle nachfolgenden Replizie-
rungen den dlteren Zeitstempel verwenden. Der Replizierungsfehler wird in der
Ansicht REPLIZIERUNGSEREIGNISSE/REPLICATION EVENTS der Protokolldatei erfasst.



56 IBM Lotus Notes Domino

Replizierungsarten

Bei der Auswahl der Replizierungsart legen Sie die Replizierungsrichtung fest. Dabei
geht es darum, welcher Server Anderungen sendet und welcher sie empfingt. Die
gewdhlte Richtung hat keine Auswirkungen auf die Funktionalitdt des Replizie-
rungsvorgangs.

Diese Angaben sind vor allem bei der Einrichtung der geplanten Replizierung zwi-
schen zwei Servern relevant. Zum Andern der Replizierungsrichtung miissen Sie
das Verbindungsdokument 6ffnen und bearbeiten. Sie konnen die Replizierungs-
richtung bei einer erzwungenen Ad-hoc-Replizierung ebenfalls angeben.

Basics | Replication/Routing I Schedule | Comments | Administration | E

Replication task: " Enabled ;=] Routing task:

Replicate databases of. " Low & Medium & High =] priority Route at once if:

Replication Type: " Pull Push a=l Routing cost:

Files/Directory Paths to r*.nst (all if none specified) Router type:

Replicate:

FilesDirectory Pathsto

MNOT Replicate:
Keywords

Replication Time Limit: " 2 minutes Pall Pl
e

P e Push Only

Use AutoDialer to Disabled 4/=i}

connect remote server to

network:

AutoDialer connection " a

name:

4
Replication type, Pull Pull an

4[=2 4

Abbildung 1.11: Replizierungsoptionen im Verbindungsdokument

Es existieren folgende Replizierungsarten (siehe Abbildung 1.11):

PULL PUSH ist die Standardrichtung der Replizierung. Bei diesem bidirektionalen
Vorgang holt der anrufende Server die Anderungen vom antwortenden Server
ab und gibt dann seine eigenen Anderungen an den antwortenden Server wei-
ter. Bei Pull Push verrichtet der Replikator-Task des anrufenden Servers die ge-
samte Arbeit.

PULL PULL ist ein bidirektionaler Vorgang, bei dem beide Server Anderungen
austauschen. Bei Pull Pull teilen sich zwei Replikatoren die gesamte Arbeit, einer
auf dem anrufenden und der andere auf dem antwortenden Server.

NUR PUSH/PUSH ONLY ist ein unidirektionaler Vorgang, bei dem der anrufende
Server die Anderungen zum antwortenden Server iibertridgt. Die unidirektionale
Replizierung beansprucht weniger Zeit als die bidirektionale.

NUR PULL/PULL ONLY ist ein unidirektionaler Vorgang, bei dem der anrufende
Server die Anderungen vom antwortenden Server abholt. Die unidirektionale
Replizierung beansprucht weniger Zeit als die bidirektionale.
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Falls Sie bei der Replizierung nicht alle Daten abgleichen mdochten, gibt IThnen
Lotus dazu die Moglichkeit der selektiven Replizierung an die Hand. Mithilfe der
so genannten Replizierparameter kdnnen Sie beispielsweise die Grof3e einer Rep-
lik beschranken oder nur bestimmte Informationen iibertragen lassen.

Replication Settings for Nadin Ebel HEB

E Basics
@ Space Savers

B

Other . . .
@ ¥ Do not zend changes in lozal security property b other replicas
@ Advanced

™ Do not send deletions made in this replica to other replicas

" Do not send changes in database title and catalog info to other replicas

Changes made here apply to all locations | QK | | Cancel |

Abbildung 1.12: Replizierparameter, Registerkarte SENDEN/SEND

Gesteuerte Replizierung

Sowohl Mail-Routing als auch die Replizierung sind standardmafig aktiviert. Sie
konnen jedoch diese Einstellung dndern und jede Funktion mithilfe verschiedener
Verbindungsdokumente planen. Auf diese Weise konnen Sie die Uhrzeiten, Zeit-
raume und Wiederholintervalle getrennt fiir Replizierung und Mail-Routing steu-
ern und die entsprechenden Werte Ihren Vorstellungen gemaf dndern.

Wie Sie Server fiir die Replizierung verbinden, hdngt vom Standort der Server ab.
Sie kdnnen Server fiir die Replizierung iiber ein LAN oder iiber eine nur zeitweise
aktive serielle Leitung verbinden, beispielsweise bei einer Wihlverbindung mit
Modem oder einer RAS-Verbindung. Dariiber hinaus konnen Sie fiir die Replizie-
rung Durchgangsserver verwenden.

Eine Replizierung tiber das Internet wird auf die gleiche Weise wie mit einem LAN
unter Verwendung von TCP/IP durchgefiihrt. Der Domino Server muss sich in der-
selben Domino-Doméne wie der Domino Server, mit dem er replizieren soll, befin-
den. Ist dies nicht der Fall, muss Ihr Server ein Zertifikat mit dem anderen Server
gemeinsam haben.
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@ Edit Connection

SERVER CONNECTION: act-domino-01

Feplication/Routing | Schedule | Caomments | Administration

Connection type: Local Area Metwork Uszage priority: Mormal

Source server act-doming-01/ACT Destination server: act-doming-02/ACT
Source domain: D estination domain:

Usze the port[z]): TCRIP Optional network, address:

Abbildung 1.13: Verbindungsdokument

Planen Sie in diesem Fall so, dass jeweils nur ein Server das Anrufen tibernimmt.

Ad-hoc-Replizierung

Sie konnen Anderungen in Datenbanken replizieren, ohne auf die geplante Verbin-
dung zu warten. Nach dem Erstellen von Verbindungsdokumenten zur Planung
einer Replizierung zwischen Servern kénnen Sie mit einem Serverbefehl jederzeit
eine sofortige Replizierung auslosen. Verwenden Sie die Serverbefehle Pull, Push
und Replicate, um die Replizierung zwischen Servern zu initiieren.

Mail-Routing

Fiir viele Administratoren und Experten rund um Lotus Domino gilt das Mailing
als Komponente von Domino als reines Add-On oder gar als »Abfallprodukt«. Steht
die Kommunikation per E-Mail fiir das so genannte »Send«-Prinzip, reprasentiert
die Groupware-Losung Lotus Domino an sich doch eigentlich das »Share«-Prinzip.

Trotzdem liegt der Schwerpunkt beim Einsatz von Lotus Notes Domino in vielen
Unternehmen und Konzernen auf dem Mail-Routing.

Der Domino-Mailserver ist das Riickgrat der Mail-Infrastruktur Ihres Unterneh-
mens. Domino unterstiitzt Internet-Mailstandards wie Simple Mail Transfer Proto-
col (SMTP), Post Office Protocol Version 3 (POP3), Internet Message Access Proto-
col (IMAP) sowie Multipurpose Internet Mail Extensions (MIME) und bietet
auferdem eine umfangreiche Funktionspalette. Domino verwendet zum Ubertra-
gen von Mails sowohl SMTP als auch Notes Mail (NRPC) und unterstiitzt das
MIME- wie auch das Notes-Format. Der Domino Server fungiert sowohl als Notes-
Mailserver als auch als Internet-Mailserver, wobei er SMTP, MIME, POP3 und IMAP
verwenden kann.

Domino enthilt leistungsstarke Werkzeuge zur Uberwachung von Mail, zur
Kontrolle von UCE (Unsolicited Commercial E-Mail/unangeforderte kommerzielle
E-Mail, kurz Spam) und zur Vermeidung anderer Beldstigungen. Werkzeuge fiir die
Mail-Migration und Agenten fiir die Nachrichteniibertragung ermoglichen den
Umstieg von einem heterogenen System auf ein System, das von der Leistungs-
fahigkeit und den unterstiitzten Standards eines Domino-Mailservers profitiert.

Das Domino-Mailsystem umfasst drei grundlegende Komponenten: Domino-Mail-
server, Domino-Maildateien und Mailclients. Jeder Mailbenutzer in einem
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Domino-System verfiigt tiber eine Maildatei auf einem Domino-Mailserver. Sie
konnen fiir eine Failover-Umleitung mittels eines Domino-Clusters auf andere Ser-
ver eine Replik der Maildatei erstellen, falls der primare Server nicht zur Verfiigung
steht. Benutzer erstellen Mailnachrichten mithilfe eines Clients, z.B. Lotus Notes
oder einem Webbrowser, und senden ihre Mail an den Domino-Mailserver, der die
Nachricht an den jeweiligen Empfianger tibertragt. Der Empfinger verwendet dann
zum Lesen der Nachricht einen Client.

Das Mail-Routing beginnt, wenn ein Benutzer eine Nachricht von einem Client
sendet, der mit einem Domino Server verbunden ist. Die Nachricht wird vom Client
des Benutzers an die mail.box-Datenbank auf dem Mailserver des Benutzers iibertra-
gen. Der Router, ein Server-Task zur Ubertragung und Zustellung von Mail, priift
die Adresse in der Nachricht, um zu ermitteln, wie diese an den Empfianger weiter-
geleitet wird und ob SMTP- oder Notes-Routing verwendet werden soll.

Der Router verwendet Informationen im Domino-Verzeichnis, um zu ermitteln,
wohin Nachrichten gesendet und welches Ubertragungsprotokoll verwendet wer-
den soll. Fiir Nachrichten, die iiber SMTP gesendet werden, verwendet der Router
auch Informationen aus dem DNS (Domain Name System).

Wenn ein Benutzer eine Mail im Notes-Format an eine Internetadresse sendet, kon-
vertiert der Router die Nachricht automatisch in das MIME-Format, wenn die
Nachricht tiber SMTP {ibertragen werden muss. Domino kann zum Beispiel das
Notes-Routing verwenden, um eine Nachricht im Notes-Format an einen Internet-
Mailserver zu tibertragen. Dann konvertiert der Internet-Mailserver die Nachricht
in das MIME-Format, bevor er sie iiber SMTP-Routing an das Internet sendet.

Der Domino Mailserver kann Mails an Empfanger aufierhalb Ihrer Organisation
direkt ans Internet, an einen Relais-Host oder eine Firewall ibertragen.

Ein Relais-Host ist ein SMTP-Server oder eine Firewall, die eine Verbindung zum
Internet herstellt und eingehende bzw. ausgehende Internetmail weiterleitet.
Ein Relais-Host kann auch ein DNS-Name sein, der mehreren MX-Datensitzen
entspricht. Die Konfiguration von Domino fiir die Verwendung eines Relais-
Hosts wird anhand von zwei Feldern im Konfigurationsdokument des senden-
den Servers ausgefiihrt. Fligen Sie den DNS- bzw. Host-Namen des Relais im Feld
RELAIS-HOST FUR NACHRICHTEN, DIE DIE LOKALE INTERNET-DOMANE VERLASSEN hinzu
und aktivieren Sie SMTP WIRD ZUM SENDEN VON NACHRICHTEN AN EMPFANGER
AUSSERHALB DER LOKALEN INTERNET-DOMANE VERWENDET.

Wenn ein Domino-Mailserver nicht SMTP verwendet, um Mails an externe Doma-
nen zu ubertragen, wird intern SMTP oder Notes-Routing verwendet, um die Nach-
richt an einen Server zu iibertragen, der Zugriff auf das Internet hat. Da Domino Mail
im MIME-Format sowohl iber das SMTP- als auch das Notes-Routing tibertragen
kann, kénnen Sie in Threr Organisation alle Server, einige Server oder nur einen Ser-
ver fiir das Mail-Routing tiber SMTP einrichten. Da Internetmails {iber Notes-Routing
ubertragen werden, kann jeder Benutzer Internetmails senden und empfangen, auch
dann, wenn Sie nur einen Server zur Mailiibertragung tiber SMTP einrichten. Dank
dieser Flexibilitdit kann Domino Mail sicher und kontrolliert tibertragen. Moglicher-
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weise mochten Sie Ihre Internetmail von bestimmten Servern verarbeiten lassen. Auf
diesen Servern konnen Sie eine Viruserkennung einrichten und den Eingang von
Mails aus bestimmten Doménen beschrinken. Oder Sie konnen die Mailbelastung
gleichmifig verteilen, indem Sie jeden Server fiir das Internet-Mail-Routing {iber
SMTP einrichten.

Basics I Festrictions and Controls | Message Tracking | Advanced

Humber of mailboxes: 1

SMTP used when sending Dizabled
messages outzide of the local

internet domair:

SMTP allowed within the: local Disabled
internet domair:

Servers within the local Mates Only if in zame Mates Mamed Metwaork
domain are reachable via SMTP

over TCPIP:

Address lookup: Fullname then Local Part

E xhaustive lookup: Dizabled

Fielay host for meszages leaving
the local internet domain:

Local Internet domain smart host:

Smart host is uzed for all local Disabled
internet domain recipients:
Host name lookup: Dynamic then local

Abbildung 1.14: Allgemeine Einstellungen des Mail-Routings

Selbst wenn Sie nur einige Server zur Ubertragung von Internetmails an Empfinger
aufBerhalb Ihrer Organisation einrichten, konnen alle Server nach wie vor MIME-
Nachrichten tiber SMTP an Empfinger in Ihrer Organisation iibertragen. Sie kon-
nen Internetmails fiir interne Empfanger auf allen Servern verwenden und das Sen-
den und Empfangen von Mails von externen Empfiangern auf einige wenige Server
beschranken.

Alle E-Mail-Nachrichten werden in Domino-Maildateien gespeichert. Dies gilt
fiir Mails im Notes- oder MIME-Format und ist unabhédngig davon, ob die Nach-
richt fur Notes-Benutzer, POP3-Benutzer, Webbrowserbenutzer oder IMAP-
Benutzer bestimmt ist.

Um eine sichere Ubertragung von Nachrichten zwischen Servern zu gewihrleisten,
unterstiitzt der Domino-Mailserver Secure Sockets Layer (SSL) fiir SMTP-Mail-Rou-
ting und Notes-Verschliisselung beim Mail-Routing iiber Notes-Routing.

Das Domino Directory verwendet zahlreiche Dokumente, um die Mail-Topologie
zu definieren. Abhédngig von den Anforderungen und Bediirfnissen werden Sie die
folgenden Dokumente erstellen oder bearbeiten:
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Dokumente

Serverdokumente/
Server Documents

Konfigurationsdokumente/
Configuration Settings
Documents

Verbindungsdokumente/
Connection Documents

Globale
Domanendokumente/
Global Domain Documents

Benachbarte und nicht
benachbarte Domanen-
dokumente/

Adjacent and Non-adjacent
Domain Documents

Fremde SMTP-
Domanendokumente/
Foreign SMTP Domain
Documents

Internetsite-Dokumente/
Internet Site Documents

Beschreibung

Jeder Domino Server benétigt ein Serverdokument. Serverdoku-
mente spezifizieren Folgendes fiir jeden Server: Notes-Name;
IP-Adresse; vollqualifizierter Internet-Hostname; Domino Do-
main; das zugehorige Domino Named Networks; Internet-Ports
und verfligbare Dienste, wie etwa IMAP, POP3, SMTP Ports; ent-
sprechende Sicherheitsoptionen fiir die entsprechenden Ports.

Konfigurationsdokumente stellen zusétzliche Informationen
beziiglich des Handlings von ein- und ausgehenden Mails. Sie
definieren Einstellungen fiir den Router in Bezug auf SMTP und
Notes-Routing wie Beschrankungen fiir Inbound SMTP, Infor-
mationen fiir die MIME-Konvertierung, Mailzugriff fir IMAP
und iNotes Web Access Clients.

Verbindungsdokumente definieren den Routing-Verlauf von
Mails auRBerhalb der lokalen Domino Domain oder dem
Domino Named Network.

Globale Domain-Dokumente identifizieren die Internetdoma-
nen, die einer Domino-Domaéne zugeordnet werden und von
der die lokale Domino-Domaéne Mails empfangen darf. Des
Weiteren werden Instruktionen fiir die Konvertierung von
Notes-Mailadressen in SMTP-Adressen bereitgestellt.

Benachbarte und nicht benachbarte Doméanendokumente spe-
zifizieren die Doméanen, von der die lokale Domino-Domane
Mails empfangt, die fiir eine benachbarte oder nicht benach-
barte Domino-Domaéne bestimmt sind.

Sie erstellen Dokumente fir nicht benachbarte Domanen, um
einen Weg zwischen Servern in Domino-Doménen anzugeben,
die nur uber eine Zwischendomaéne (die so genannte »benach-
barte Doméne«) miteinander in Verbindung treten kdnnen. Sie
verwenden Dokumente fiir benachbarte Domanen, um die
nicht verbundenen Doménen mit der Zwischendomane zu ver-
binden. Wenn alle Server in der Doméne dasselbe Domino-Ver-
zeichnis verwenden, benétigen Sie nur ein Dokument fiir nicht
benachbarte Doméanen, und nicht ein Dokument pro Server.

Sie erstellen ein Dokument fiir fremde SMTP-Doménen fiir
jeden Server, der Nachrichten Gber SMTP senden muss, jedoch
nicht fiir die Verwendung von SMTP konfiguriert ist. In diesem
Dokument geben Sie an, zu welchem Server Nachrichten
gesendet werden sollen, die an solche Internetadressen
adressiert sind.

Internetsite-Dokumente stellen Protokoll-Informationen fiir
IMAP-, POP3- und SMTP-Anschliisse bereit. Die Port-Informa-
tionen, die in einem Internet Site Dokument hinterlegt werden,
haben Vorrang vor den Einstellungen, die im Serverdokument
fur den entsprechenden Anschluss definiert wurden.

Tabelle 1.5: Fiir das Mail-Routing relevante Dokumente
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Dokumente Beschreibung

File Identification File Identification-Dokumente definieren das Zusammenspiel

Dokumente/ zwischen Dateiendungen und MIME-Typen sowie den Unter-

File Identification gruppen diverser Dateitypen.

Documents

Personendokumente/ Personendokumente liefern Informationen bezliglich des Mail-

Person Documents Datenbankablageorts auf einem Domino Server, Notes und
Internet-Mailadresse, sowie das fiir den Webzugriff (HTTP,
POP3, IMAP) bendétigte Passwort und Eigenschaften bzgl. der
Ablage von Mails.

Tabelle 1.5: Fiir das Mail-Routing relevante Dokumente (Forts.)

Da Domino Mail zwischen Servern im selben Notes-Netzwerk automatisch tiber-
tragt, miissen Sie fiir diesen Zweck keine Verbindungsdokumente erstellen. Wenn
sich die Server jedoch nicht im selben Notes Netzwerk befinden, miissen Sie Doku-
mente im Domino-Verzeichnis erstellen, um festzulegen, wie Mail im Notes-Mail-
system tibertragen werden soll. Wie Sie Verbindungen fiir Notes-Routing erstellen,
hingt von folgenden Faktoren ab:

Vom Standort der beiden Server: im selben Notes Netzwerk, in derselben Domino-
Domine, in benachbarten Domino-Dominen, in nicht benachbarten Domino-
Doménen

Von der von beiden Servern benétigten Art der Verbindung: LAN, Notes-Direkt-
wahlverbindung, Netzwerkwidhlverbindung oder Durchgangsserver

Dartiiber hinaus hdngt die Anzahl der zu erstellenden Verbindungsdokumente von
der Art ab, wie Sie Mail tibertragen mochten (an einen Server und von einem Server
oder nur an einen Server oder nur von einem Server). In den meisten Fillen mdch-
ten Sie Mail vermutlich in beide Richtungen iibertragen. Daher erstellen Sie fiir
jede Verbindung zwei Verbindungsdokumente. Wenn Sie die Replizierung ein-
gerichtet haben, verfiigen Sie moglicherweise bereits {iber viele der bendtigten
Verbindungsdokumente. Sie konnen dasselbe Verbindungsdokument fiir die Repli-
zierung und das Mail-Routing verwenden oder fiir jede Aufgabe ein separates Ver-
bindungsdokument erstellen.

7 0 [seve]

Current Server Document
Al Server Documents
Configurations
Connections

Programs

External Domain Metwark Information
» B3 Messaging

» €3 Replication

g EI:]'] Directorny

» [[&] Policies

i Web

g @ Monitaring Configuration

g .ﬂ. Cluster

» L] Centificates

» [ Miscellaneous

Abbildung 1.15: Konfigurationsméglichkeiten in Domino Administrator Client
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Die folgende Tabelle zeigt typische Verbindungsarten und die zum Einrichten
erforderlichen Dokumente.

Serverstandorte Fiir die Herstellung der Verbindung benétigte Dokumente

In verschiedenen Notes- | Zwei Verbindungsdokumente, damit Mail in beide Richtungen
Netzwerken derselben Ubertragen werden kann.
Domino-Domaéne

In benachbarten Zwei Verbindungsdokumente, eines in jeder Domino-
Domino-Domaénen Domaéne,damit Mail in beide Richtungen tbertragen werden kann.
Ein Dokument fir benachbarte Domanen, wenn Sie
Beschrankungen benétigen.

In nicht benachbarten Zwei Verbindungsdokumente, eines in jeder Domino-Domaéne, um
Domino-Domaénen eine Verbindung mit der benachbarten Domane herzustellen.
Zwei Dokumente fir nicht benachbarte Domaénen, eines in jeder
der nicht benachbarten Domino-Domaénen, damit die Zwischen-
doméne mit diesen verbunden werden kann.

Zu einem Gateway Uber | Ein Dokument fiir fremde Doménen, damit fremde Domanen fiir

eine fremde Domaéne Nicht-Mailsysteme (wie Fax oder Pager) erkannt werden.

Zu einem Server mit Ein Dokument fir fremde SMTP-Domanen, (iber das ermittelt

aktiviertem SMTP werden kann, von wo aus Nachrichten an das Internet gesendet
werden kénnen, wenn nicht auf all Ihren Servern SMTP-Routing
aktiviert ist.

Ein SMTP-Verbindungsdokument, um den Server anzugeben, auf
dem SMTP aktiviert ist.

Tabelle 1.6: Verbindungsarten zwischen Doménen und die zum Einrichten erforderlichen Dokumente

Notes-Mail-Routing

Mit Notes-Routing wird eine Mail aus der Maildatenbank des Absenders heraus zur
Mailbox des gleichen Servers, zur Mailbox des Mailservers des Empfangers und von
dort aus zur Maildatenbank des Empfangers tibertragen. Der Router fiir den Server
des Absenders ermittelt den ndchsten Server, an den die Nachricht iibertragen wer-
den soll. Jeder Server berechnet den nichsten Hop, der auf dem Ubertragungsweg
zum Zielserver liegt. Sobald die Nachricht den Zielserver erreicht, liefert der Router
sie an die Maildatei des Empfangers aus.

Wenn ein Benutzer Mails an einen Empfanger mit einer Notes-Adresse sendet,
sucht der Router im Domino-Verzeichnis nach einem Personendokument mit die-
ser Adresse. Das Personendokument enthidlt den Namen des entsprechenden Mail-
servers. Wenn der Server von Empfinger und Absender identisch ist, stellt der Rou-
ter die Nachricht zu, indem er sie in der Maildatei des Empfiangers speichert. Wenn
Absender und Empfinger unterschiedlichen Mailservern zugeordnet sind, iiber-
priift der Router im Domino-Verzeichnis, ob die Server sich in derselben Domino-
Domine befinden.

Befinden sich die Server in verschiedenen Domino-Dominen, sucht der Router im
Domino-Verzeichnis nach einem Verbindungsdokument, das einen Server in der
Domine des Absenders mit einem Server in der Domédne des Empfingers verbin-
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det. Wenn der Router das Verbindungsdokument gefunden hat, tibertragt er die
Nachricht an den Server in der Domédne des Absenders, der eine Verbindung zu
einem Server in der Doméne des Empfangers herstellt. Sobald die Server verbunden
sind, wird die Nachricht an die andere Domaéne iibertragen, wo sie zum Server und
dann zur Maildatei des Empfangers weitergeleitet wird.

> I Server Add Domain Edit Domain @Delete Domain

v B4 Messaging
i) Messaging Settings Damain |Next Damain
» Adiacent Domain

Connections » Fareign Domain

Configurations » Foreign SMTP Domain

Internet Sites » Global Diomain

File Identifications + Nen-adiacent Domain

Abbildung 1.16: Mailkonfigurationsdokumente

In einer Organisation, die mehrere Domino-Doménen verwendet, sind moglicher-
weise zwei Domdnen nicht miteinander verbunden, d.h., es besteht keine Verbin-
dung zwischen einem Server in der einen und einem Server in der anderen Doméne.
In diesem Fall kann Mail iiber eine andere Domédne bzw. andere Doménen tibertragen
werden, die diese beiden Dominen {iberbriicken. Wenn zum Beispiel zwischen
Domine A und Domine B keine Serververbindung besteht, beide jedoch mit Doméne
C verbunden sind, kann Mail zwischen Domine A und Domaéne B iiber Doméne C
ibertragen werden. Um diesen Routing-Pfad einzurichten, erstellen Sie Dokumente
fiir nicht benachbarte Dominen, in denen die Zieldomane und die Domane, tiber die
Mail zur Zieldomadne iibertragen wird, angegeben sind.

Der Router ermittelt das Notes-Netzwerk fiir den Server des Empfangers und den
des Absenders. Befinden sich beide Server in demselben Notes-Netzwerk, itibertragt
der Router die Nachricht unverziiglich aus der mail.box-Datei auf dem Server des
Absenders an die mail.box-Datei auf dem Server des Empfingers. Anschlieend
stellt der Router, der auf dem Server des Empfangers ausgefiihrt wird, die Nachricht
an die Maildatei des Empfangers zu. Da Mail in einem Notes-Netzwerk automatisch
ibertragen wird, miissen Sie keine zusdtzlichen Verbindungen oder Dokumente
erstellen.

Notes-Routing verwendet einen Zeitplan fiir Serververbindungen, der auf den
Verbindungsdokumenten im Domino-Verzeichnis basiert. Sie konnen auch den
Befehl Route an der Serverkonsole eingeben, um die Ubertragung der gesamten
ausstehenden Mails an einen anderen Server zu erzwingen.

Wenn der Router eine Verbindung zwischen den beiden Notes-Netzwerken gefun-
den hat, tibertrdgt er die Mail an den nichsten Server im Verbindungspfad. Gehort
ein Server beiden Notes Netzwerken an, tibertrdgt der Router die Nachricht von der
mail.box-Datei auf dem Server des Absenders an die mail.box-Datei auf diesem
»Bridge«-Server. Liegen auf dem Pfad mehrere Server-»Hops«, tibertragt der Router
die Nachricht an die mail.box-Datei des nichsten Servers auf dem Ubertragungs-
weg. Jeder Router auf dem Ubertragungsweg {iibertrigt die Nachricht an die
mail.box-Datei des jeweils ndchsten Servers auf dem Ubertragungsweg.
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Nachdem die Nachricht einen Server im Notes Netzwerk des Empfiangers erreicht
hat, tibertragt der Router auf diesem Server die Nachricht an die mail.box-Datei auf
dem Server des Empfangers. Der Router auf dem Server des Empfingers stellt die
Nachricht an die Maildatei des Empfangers zu.

Um eine Mail an einen Benutzer in einer anderen Domino-Domiane zu senden,
muss der Absender die Doméne des Empfingers an die Empfdangeradresse anhdn-
gen. Zum Beispiel muss ein Benutzer in der Lotus-Domaéne, der eine Mail an Julia
Schmitt in der Doméane ACT senden mochte, die Nachricht an MBuss@ACT und
nicht nur an MBuss oder Markus Buss adressieren.

SMTP-Mail-Routing

SMTP ist ein Protokoll, mit dem E-Mails an einen Mailserver verschickt werden.
Dazu ist in der Konfiguration des E-Mailprogramms die Angabe des SMTP-Servers
notwendig. In der Regel kdnnen E-Mails nur iiber den SMTP-Server des jeweiligen
Internetproviders verschickt werden.

Der urspriingliche Standard fiir SMTP — niedergelegt im RFC 821 — stammt aus dem
Jahr 1982 und gilt, abgesehen von einigen Erweiterungen, nach wie vor. Die Auf-
gabe des Simple Mail Transfer Protocol (SMTP) ist der zuverldssige und effiziente
Transport von Nachrichten. SMTP ist unabhéngig vom Netzprotokoll, in der Regel
wird das im Internet tibliche TCP verwendet. Die Kommunikation erfolgt tiber den
Port 25. Fiir den Austausch von Nachrichten sind so genannte Mail Transfer Agents
(MTA) zustandig. Der bekannteste MTA ist Sendmail. Anwender kommen norma-
lerweise mit diesem MTA nicht in Kontakt. E-Mail-Clients wie Notes oder Outlook
iibernehmen die Ubertragung der elektronischen Post von und zum Mail Transfer
Agent. Die MTAs verwenden zur Kommunikation untereinander einfache ASCII-
Zeichen. Der Client sendet Kommandos zum Server, der mit einem numerischen
Code und einem optionalen String antwortet.

Domino verwendet standardmifiig das Notes-Routing-Protokoll zum Ubertragen
von Mail zwischen Servern. Sie kdnnen Domino so konfigurieren, dass es zum
Ubertragen von Mail SMTP statt des Notes-Routing oder SMTP zusitzlich zum
Notes-Routing verwendet.

Die Nachrichteniibertragung tiber SMTP-Routing wird als Punkt-zu-Punkt-Aus-
tausch zwischen zwei Servern vollzogen. Der sendende SMTP-Server kontaktiert
den empfangenden SMTP-Server direkt und bildet mit ihm einen bidirektionalen
Ubertragungskanal. Wenn der Benutzer eine Nachricht iiber SMTP sendet,
geschieht Folgendes:

Der Sendeserver priift die Adresse des Empfangers, die das Format lokaler-
Teil@Domdine hat, und sucht die Domdne im Domain Name Service (DNS).

DNS gibt die IP-Adresse eines Servers in der Domédne zuriick, der den Mailemp-
fang tiber SMTP zulésst.

Der Sendeserver verwendet TCP/IP fiir die Verbindung zum Zielserver, stellt eine
SMTP-Verbindung her, iibertrdgt die Nachricht und beendet die Verbindung.
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Domino verfiigt iiber drei SMTP-Optionen. Sie konnen eine beliebige oder alle
diese Optionen wahlen:

Verwendung von SMTP, wenn Mail an Empfidnger auflerhalb der lokalen Inter-
netdomédne gesendet wird

Verwendung von SMTP innerhalb Ihrer lokalen Internetdoméne

Verwendung von eingehenden SMTP-Verbindungen fiir den SMTP-Mail-Emp-
fang von anderen Servern in Ihrer Organisation und/oder aus dem Internet, ab-
hingig von Ihrer Konfiguration

Edit Mezzage Settings

iMotesweb Access | IMaP | Comments |

Basics I Fiestrictions and Contrals | Meszage Tracking | Advanced

Mumber of mailboxes: 3

SMTP used when sending Dizabled
messages outside of the local

internet domair:

SMTP allowed within the local Disabled
internet domair:

Servers within the local Motes Always

domain are reachable via SMTP

over TCPIP:

Address lookup: Fullname then Local Part
Exhaustive lookup: Dizabled

Fielay host for meszages leaving
the local internet domain:

Local Internet domain smart host:

Smart host is used for all local Disabled
internet domain recipients:

Abbildung 1.17: Sicht auf die Maileinstellungen

Es gibt verschiedene Moglichkeiten, Ihr Domino-System fiir das Senden und Emp-
fangen von Mail von externen Internetdoménen einzurichten. Generell konnen
Sie alle Mailserver so konfigurieren, dass SMTP zur Ubertragung von Mail an
externe Domédnen verwendet wird, oder Sie konfigurieren nur bestimmte Server so,
dass sie SMTP zur Ubertragung von Mail an externe Dominen verwenden. Die
Konfigurationsschritte fiir diese beiden Optionen sind unterschiedlich.

Domino unterstiitzt das Senden und Empfangen von Mail tiber SMTP mithilfe des
SMTP-Listener-Tasks bzw. mithilfe des SMTP-Routers, die Sie beide separat aktivie-
ren. Der SMTP-Listener-Task verarbeitet eingehende SMTP-Verbindungen und
stellt Nachrichten, die iiber diese Verbindungen empfangen wurden, an die
mail.box-Datenbank zu. Fiir die folgende Zustellung oder Ubertragung dieser Nach-
richten ist sie nicht verantwortlich. Sie konfigurieren den SMTP-Listener-Task zum
Empfangen von Mail auf der Registerkarte ALLGEMEIN des Serverdokuments.

Das SMTP-Routing und das Notes-Routing werden von demselben Router-Task aus-
gefiihrt. Wenn eine Nachricht in einer mail.box-Datenbank an einen anderen Ser-
ver Ubertragen werden muss, ermittelt der Router, wohin sie gesendet werden soll
und ob sie tiber Notes-Routing oder SMTP gesendet werden soll.

SMTP ist standardmafig deaktiviert. Um Domino fiir die Verwendung von SMTP
beim Senden von Mail zu konfigurieren, miissen Sie die Einstellungen auf der
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Registerkarte ROUTER/SMTP > ALLGEMEIN des Konfigurationsdokuments dndern. Sie
koénnen Domino so konfigurieren, dass es SMTP verwendet, um Mail an folgende
Ziele zu senden:

Ziele aufRerhalb der lokalen Internetdoméane

Um Nachrichten tiiber SMTP an Ziele auferhalb der lokalen Internetdomine
senden zu konnen, z.B. an das Internet oder an ein anderes privates Netzwerk,
miissen Sie das externe SMTP-Routing aktivieren.

Ziele innerhalb der lokalen Internetdomane

Sie kénnen Server so einrichten, dass Sie das SMTP-Routing beim Ubertragen
von Nachrichten an andere Server in der lokalen Internetdoméne verwenden.

Sie konnen das SMTP-Routing auf allen Servern oder nur auf den Servern akti-
vieren, die Mail an Ziele auerhalb des Domino-Netzwerks tibertragen. Beispiel:
Sie verfiigen {iber keine direkte IP-Verbindung zwischen allen Servern eines
TCP/IP-Domino-Netzwerks und allen Servern eines anderen Netzwerks. Trotz-
dem mochten Sie, dass alle Nachrichten von einem Domino-Netzwerk iiber
Hub-Server an andere Netzwerke tibertragen werden.

Auf Servern, die SMTP- und Notes-Routing unterstiitzen, wahlt der Router jedes
Mal, wenn er eine neue Nachricht in der mail.box-Datenbank entdeckt, das zum
Ubertragen der Nachricht zu verwendende Protokoll aus. Die Entscheidung iiber
das Routing-Verfahren basiert auf der Adresse und dem Format der Nachricht
und darauf, ob der Server fiir das Senden iiber SMTP innerhalb der lokalen
Domino-Domane, auflerhalb der lokalen Internetdoméane oder fiir beides konfi-
guriert ist.

SMTP zum Senden von Mail an lokale Doméanenadressen verwenden

Wenn Sie SMTP innerhalb der lokalen Domino-Domane aktivieren, kann der Rou-
ter SMTP als alternatives Routing-Protokoll verwenden, wenn er Mail an andere
Domino Server in derselben Domino-Doméine iibertrdgt. Wenn Sie Server so konfi-
gurieren, dass Sie SMTP zum Senden innerhalb der lokalen Domino-Doméne ver-
wenden, haben Sie die folgenden Moglichkeiten:

SMTP nur fiir MIME-Nachrichten verwenden: Wenn es sich bei dem Ziel um
einen Domino Server handelt, der den SMTP-Listener ausfiihrt, und die in der
mail.box-Datenbank abgelegte Nachricht bereits im MIME-Format vorliegt, sen-
det der Router sie iiber SMTP. Nachrichten im Notes-Rich-Text-Format werden
iiber Notes-Routing gesendet.

SMTP fiir alle Nachrichten zulassen: Wenn es sich bei dem Ziel um einen Domino
Server handelt, der den SMTP-Listener ausfiihrt, verwendet der Router beim
Ubertragen einer Nachricht auf einen anderen Domino-SMTP-Host immer
SMTP, unabhidngig vom aktuellen Format der Nachricht. Wenn eine in der
mail.box-Datenbank abgelegte Nachricht im Notes-Format vorliegt, konvertiert
der Router die Nachrichten vor dem Senden in MIME.
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Wenn der Router eine Nachricht aus der mail.box-Datenbank abruft, liest er die
Adresse, um zu ermitteln, ob sich der Empfianger in der lokalen Doméne befindet.
Wenn sich der Empfanger lokal befindet, sucht der Router in der Ansicht ($USERS)
des Domino-Verzeichnisses nach einem Personendokument, das die Adresse ent-
halt. Ist SMTP zuléssig und stimmt das Nachrichtenformat mit dem Format in die-
ser Einstellung iiberein, stellt der Router mit dem Zielserver via TCP/IP eine SMTP-
Verbindung her und tibertragt die Nachricht.

Wenn Sie SMTP standardmdifig innerhalb der lokalen Domino-Domaéne aktivieren,
kann der Router SMTP verwenden, um Mail an alle anderen Domino SMTP-Hosts
in derselben Domino-Domaédne zu tibertragen. Sie konnen die Verwendung von
SMTP innerhalb der lokalen Doméane beschrinken, so dass SMTP nur fiir die Nach-
richtentibertragung zuldssig ist, die zwischen Servern in demselben Domino-Netz-
werk stattfindet. Um diese Beschrankung festzulegen, verwenden Sie im Konfigura-
tionsdokument auf der Registerkarte ROUTER/SMTP > ALLGEMEIN das Feld SERVER
INNERHALB DER LOKALEN DOMINO DOMANE SIND VIA SMTP UBER TCP/IP ERREICHBAR.

Wenn der empfangende Server den SMTP-Listener ausfithrt, verwenden die Server,
die zum Senden tiber SMTP innerhalb der lokalen Domino-Doméne konfiguriert
sind, SMTP, um MIME-Nachrichten an Ziele innerhalb desselben Domino-Netz-
werks zu senden. Wenn die Nachrichten im Notes-Format vorliegen, sendet der
Router nur dann tiber SMTP, wenn der Server so konfiguriert ist, dass er alle Nach-
richten tiber SMTP sendet.

Mail tiber SMTP an Empfanger auBerhalb der lokalen Internetdomane senden

Wenn Sie zulassen, dass Domino auch an externe Internetdoméanen Mail iiber SMTP
sendet, kann der Server ausgehende Internetmail entweder direkt an einen Host in
der empfangenden Domaine oder indirekt an einen Internethost itibertragen.

Wenn eine Nachricht in einer mail.box-Datenbank eine Empfingeradresse mit
einem @-Zeichen und einen Domaénenteil (der Teil der Adresse rechts neben dem
@-Zeichen) enthalt, der nicht als lokale Domino-Domaéne aufgelost werden kann,
identifiziert der Router das Nachrichtenziel als nicht lokal. Bei einer nicht lokalen
Adresse kann es sich um eine Internetadresse gemaf3 Standard RFC 821 handeln
(eine Adresse, bei der der Domédnenteil einen Punkt enthalt und im Format lokaler-
Teil@org.Domine vorliegt) oder um eine Adresse in einer anderen Domino-Domaéne
(z.B. in einer fremden Doméne, einem Pager oder einem Fax-Gateway).

Um zu ermitteln, ob es sich um eine lokale Internetadresse handelt, tiberpriift der
Router, ob der Dominenteil der Adresse mit einer lokalen Internetdomdine {iber-
einstimmt, die im Dokument fiir globale Domédnen im Domino-Verzeichnis defi-
niert ist. Zu lokalen Internetdoménen gehoren alle Doménen, die in den Feldern
LOKALE PRIMARE INTERNET-DOMANE und ALTERNATIVE ALIASNAMEN FUR INTERNET-
DOMANEN im Dokument GLOBALE DOMANE aufgefiihrt sind. Wenn kein Dokument
fiir globale Domédnen verfiigbar ist, vergleicht der Router die Domédne in der
Adresse des Empfiangers mit dem Host-Namen des Servers. Wenn beispielsweise die
Nachricht an pfirmenich@mailhost3.act-online.de adressiert ist und der Router sich
auf dem Server mailhub.act-online.de befindet, erkennt er, dass der Empfanger zu
der lokalen Internetdoméane gehort.
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Domino-Mailsystem mit dem Internet verbinden

Da Domino Mail mithilfe des SMTP-Routing-Protokolls iibertrdgt, das dem Inter-
netstandard entspricht, kann das Domino-System problemlos fiir das Senden und
Empfangen von Mail aus externen Internetdoménen verwendet werden. Sie haben
die Moglichkeit, eine Gateway-Routing-Architektur fiir ausgehende Mail zu ver-
wenden, in der nur bestimmte Server SMTP zum Ubertragen von Mail an externe
Dominen einsetzen, oder Sie konnen alle Mailserver so konfigurieren, dass sie
SMTP zum Ubertragen von Mail an externe Dominen verwenden. Bei eingehender
Mail miissen Sie entscheiden, wie Mail {ibertragen werden soll, die Ihre Domino
Server aus einer Internetdomaéne iiber eine Firewall erreicht. Wie Sie den Mailein-
gang einrichten, hdngt davon ab, ob Ihre Organisation einen einzelnen Internet-
doméinenamen oder mehrere Namen verwendet und wie Ihre Server verteilt sind.

x &

Domain

B asics | FRiestrictions | Fouting I Comments | Administration

Intemet Domain: Py Diamain name: TACT _Internet
or,

Internet host: T

Abbildung 1.18: Weiterleiten von Internet-E-Mails an den SMTP-Server

Auf internen Domino Servern, die zum Ubertragen von Mail nicht SMTP verwen-
den, tibertragt Domino eingehende Internetnachrichten mithilfe von Notes an
einen Domino-SMTP-Server, der die Nachrichten anschlieffend an das Internet,
entweder direkt oder iiber einen Relais-Host, weiterleitet. Zum Konfigurieren der
Server, die Notes-Routing zum Ubertragen von Internetmail an einen Domino
SMTP-Server verwenden, ist ein Dokument des Typs FREMDE SMTP-DOMANE sowie
ein SMTP-Verbindungsdokument erforderlich.

Adressbiicher und Verzeichnisse

Eine Domino-Domaine ist ein Netzwerk aus Clients und Servern, deren Benutzer-,
Server-, Verbindungs- und Zugriffskontrollinformationen in einer einzigen Daten-
bank, dem Domino-Verzeichnis, zusammengefasst sind.

Verzeichnisse sind eine Auflistung von Informationen {iber Objekte, die in einer
bestimmten Reihenfolge gespeichert sind. Bestes Beispiel hierfiir ist ein Telefon-
buch. Das Domino-Verzeichnis enthélt die entsprechenden Information fiir die
Domino-Infrastruktur.

Bei der Einrichtung des ersten Servers in einer Organisation erstellt Domino eine
Domino-Domine und ein Domino-Verzeichnis fiir diese Domédne. Wenn Sie Server
zu dieser Doméne hinzufiigen, rufen diese Server Repliken des Domino-Verzeich-
nisses ab.
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Die meisten Organisationen verwenden eine Domino-Domine und registrieren
alle Server und Benutzer in einem Domino-Verzeichnis. Es gibt jedoch auch
Griinde fiir die Verwendung mehrerer Domédnen und Domino-Verzeichnisse. Zum
Beispiel ist es in einer groflen Organisation durch die Verwendung voneinander
getrennter Domdnen und Domino-Verzeichnisse moglich, eine erthohte Sicherheit
zu gewdhrleisten. Dazu richten Sie fiir jedes Verzeichnis eine Zugriffskontrollliste
(ACL) so ein, dass die Gruppe OTHERDOMAINSERVERS (oder eine anders benannte
Servergruppe) nur beschriankten Zugriff hat. Ein weiterer Grund fiir die Verwen-
dung mehrerer Domédnen und Verzeichnisse ist die Vorstellung, dass Ihre Organi-
sation mit einer anderen Organisation zusammengeschlossen wird, die Domino
verwendet. In diesem Fall konnen Sie voneinander getrennte Domédnen und Ver-
zeichnisse beibehalten, zumindest voriibergehend. Um eine zusdtzliche Domine
und ein zusaitzliches Domino-Verzeichnis zu erstellen, fithren Sie eine erste Server-
konfiguration durch.

Einige Organisationen erstellen ein zusdtzliches Domino-Verzeichnis, das nicht
mit einer Domino-Domine verbunden ist. Dies ist beispielsweise sinnvoll, wenn
Sie Nicht-Notes-Benutzer verwalten mochten, zum Beispiel Webbenutzer. Um ein
zusdtzliches Domino-Verzeichnis zu erstellen, verwenden Sie die Schablone pub-
names.ntf.

Diaming Directary
C:\pubnames. ntf
Groups Groups 16122003 15:41:07  Lotus Motes Temple
15} Framesets
El Pages People By Category PeopleCat 16122003 15:41:06  Latus Motes Temple
; Formis
Bl Wiews People [other|\Alkernate Language Inforr Altermnatelanguagel 16.12.2003 15:41:05  Latus Motes Temple
Groups By Category
Groups People [other\Certificate E xpiration PeopleCenExpiratio 16.12.2003 15:41:03  Lotuz Motes Templ:
People By Category o o o
Pecple [therf\emate | PoliciesPolicies Policies 16122003 15:41:03  Latus Motes Temple
People [other\Certificate o g . IR .
i H PoliciesSettings Settings 16122003 15:41:09  Latus Motes Temple
-7 Folders
B3 Shared Code Server\Cerificates Certificates 16.12.200315:41:08  Lotus Motes Templ:
B3R Shared Resources
[-[] Dther Server\Clusters Clusters 16.12.2003 15:41:06  Lotus Motes Templ:
Adrnin Checklist ServeriConfigurations Parameters Parameters 16122003 15:41:08  Latus Motes Temple
Testzhadmin_checkliztver2.
B[] Framessts Server\Configurations Configurations 16.12.2003 15:41:05  Lotus Motes Templ:
E| FPages . .
ServerConnections Connections 16122003 15:41:03  Latus Motes Temple
- Forms
EHE] Witzots ServerDeny Access Groups DenyLists 16122003 15:41:04  Latus Motes Temple
-] Folders
[]..m Shared Code =il - e LSS AL AT IO AT A A kT r.;

Abbildung 1.19: Design des Domino-Verzeichnisses

Eine Organisation kann auch ein Domino-Verzeichnis zusammen mit einem
LDAP-Verzeichnis verwenden. Sie kann etwa tiber ein Domino-Verzeichnis auf
einem Domino-Webserver verfiigen und gleichzeitig Sicherheitsreferenzen in
einem LDAP-Verzeichnisserver zur Authentifizierung von Webbenutzern verwen-
den, die eine Verbindung mit dem Domino Server herstellen. Wenn Sie den
Domino-LDAP-Dienst ausfiihren, konnen Sie LDAP-Clients, die den Dienst ver-
wenden, auch an ein LDAP-Verzeichnis verweisen.
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Es ist wichtig, eine Strategie zur Verwaltung mehrerer Verzeichnisse zu entwickeln.
Sie kdnnen einen Verzeichniskatalog und die Verzeichnisverwaltung einrichten,
um die Namenssuche und Client-Authentifizierung problemlos tiber das primére
Domino-Verzeichnis hinaus zu erweitern.

Jede Domino-Domadne verfiigt iiber mindestens einen Administrationsserver fiir
das Domino-Verzeichnis. Der Administrationsserver fiihrt Administrationsanfor-
derungen aus, mit denen Anderungen am Domino-Verzeichnis automatisiert wer-
den. Standardmaiflig wird der erste Server, der in einer Doméne eingerichtet wird,
als Administrationsserver fiir das Domino-Verzeichnis eingesetzt.

Sie konnen Verzeichnisserver in einer Domino-Domane verwenden, um bestimmte
Server fiir die Bereitstellung von Verzeichnisdiensten zu dedizieren. Clients und
bestimmte Server, beispielsweise Mail- und Anwendungsserver, suchen Benutzer-,
Gruppen- und dhnliche Informationen auf den Verzeichnisservern.

Ein Verzeichnisserver kann folgende Funktionen besitzen:

In einer zentralen Verzeichnisarchitektur als Speicherort fiir ein primédres Domino-
Verzeichnis dienen, auf das Server mit Konfigurationsverzeichnissen remote zu-
greifen

Den LDAP-Dienst ausfithren

Den Dircat-Task zum Erstellen und Speichern von Verzeichniskatalogen aus-
fihren

Repliken von Verzeichnissen speichern, die im Verzeichniskatalog zusammen-
gefasst sind

Repliken von sekundédren Domino-Verzeichnissen speichern, auf die Server in
der Domine iber die Verzeichnisverwaltung zugreifen

Sie konnen Notes Clients so konfigurieren, dass sie Verzeichnisserver an Stelle ihrer
Mailserver verwenden, um Namen und Adressen zu suchen.

Domino-Verzeichnis/Domino Directory

Das Domino-Verzeichnis, das in fritheren Versionen als 6ffentliches Adressbuch
oder als Namens- und Adressbuch bezeichnet wurde, ist eine Datenbank, die
Domino automatisch auf jedem Server erstellt. Diese Datenbank mit dem Namen
names.nsf ist das Herz jeder Domino-Domaéne.

Es enthélt Informationen tiber Benutzer, Server, Gruppen und andere Objekte, die
Anwender in das Verzeichnis stellen kdnnen. Es ist aber auch ein Werkzeug, mit dem
die Administratoren das Domino-System verwalten. Zum Beispiel erstellen die Admi-
nistratoren Dokumente im Domino-Verzeichnis, um etwa Server fiir die Replizierung
oder das Mail-Routing miteinander zu verbinden, die Registrierung von Benutzern
und Servern durchzufiithren oder die Ausfithrung von Server-Tasks zu steuern.

In der Regel gehoért ein Domino-Verzeichnis zu einer bestimmten Domino-
Domaine. Wenn Sie Benutzer und Server in der Doméne registrieren, erstellen Sie
Personen- und Serverdokumente im Domino-Verzeichnis. Diese Dokumente ent-
halten detaillierte Informationen iiber Benutzer und Server.
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Wenn Sie den ersten Server in einer Domino-Domane einrichten, erstellt Domino
automatisch die Datenbank DOMINO VERZEICHNIS (Domino Directory) und gibt ihr
den Dateinamen names.nsf. Wenn Sie einen neuen Server zur Doméane hinzuftigen,
erstellt Domino fiir den neuen Server eine Replik des Domino-Verzeichnisses. Aus
diesem Grund begegnen Sie im Installationsvorgang der Frage, ob Sie den ersten
oder einen weiteren Server aufsetzen mochten. Ist der erste Server eine Domino-
Domine, wird ein neues Domino Directory erstellt.

Die vorgegebene Domino-Verzeichnisschablone (pubnames.ntf) steuert das Erschei-
nungsbild und die Funktionalitdit der Domino-Verzeichnisdatenbank (names.nsf).
Domino verwendet die Masken und Einstellungen der vorgegebenen Domino-
Verzeichnisschablone, um Funktionen zu steuern (z.B. Mail, Server-Tasks und
Zugriffskontrolle) und um wichtige Informationen zur Verwaltung von Serverver-
bindungen, Mail-Routing und der Systemkonfiguration zu speichern.

Sie kénnen auch ein Lotus Domino-Verzeichnis unter Verwendung der erweiterten
Zugriffskontrollliste (xACLs) fiir mehrere Organisationen erstellen, um sicherzu-
stellen, dass die Benutzer nur Zugriff auf die Informationen ihrer eigenen Organi-
sation haben.

Begrifflichkeiten

Am Anfang passiert es Administratoren recht oft, dass Sie die Begriffe und die
Zuordnung im Englischen und Deutschen durcheinander werfen. Aus diesem
Grund an dieser Stelle eine kleine Hilfe:

Deutscher Begriff Englischer Begriff Zu verwendende
Schablone
Verzeichnisverwaltung Directory Assistance (DA) da50.ntf
Domanenkatalog Domain Catalog catalog.ntf
(Mobiler) Verzeichniskatalog Directory Catalog dircat.ntf

Tabelle 1.7: Vokabeln rund um die Verzeichnisverwaltung

Zentralisierte Directory-Architektur
Verzeichnisarchitektur in einer Domino-Domine, in der einige Server ein
Configuration Directory besitzen und ein primdres Domino Directory fiir
Remote-Lookups verwendet wird.

Condensed Directory Catalog
Ein Verzeichniskatalog, der mithilfe des Templates dircat5.ntf erstellt und auf-
grund seiner geringen Grofie vorwiegend fiir Notes Clients verwendet wird.

Configuration Directory
Configuration Directories sind selektive Repliken des vollstindigen Domino-
Verzeichnisses (wie Sie es aus RS kennen), die lediglich Informationen zur
Domino Serverkonfiguration beinhalten.
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Directory Assistance
Ein Feature, das von Servern verwendet wird, um die Client-Authentifizie-
rung, Namenssuche und LDAP-Operationen zu sekundidren Domino-Ver-
zeichnissen auszudehnen.

Directory Catalog
Eine optionale Verzeichnisdatenbank, die Eintrdge aus unterschiedlichen
Domino Directories in einem Verzeichnis kumuliert. Es gibt zwei Arten von
Verzeichniskatalogen: Condensed Directory-Kataloge und Extended Direc-
tory-Kataloge.

Distributed Directory-Architektur
Verzeichnisarchitektur in einer Domino-Domane, in der alle Server lokal ein
primdres Domino Directory besitzen. Diese Art der Architektur wurde bei
allen Domino-Architekturen vor Version 6 ausschliefllich verwendet.

Extended Directory Catalog
Ein Verzeichniskatalog wird von Servern verwendet, um eine schnelle
Namenssuche zu ermoglichen, da dieser individuelle Dokumente und die
zahlreichen, sortierten Ansichten des Domino-Verzeichnisses enthilt. Sie
erstellen diesen Verzeichniskatalog mithilfe der Schablone pubnames.ntf. Ser-
ver verwenden Directory Assistance, um den Extended-Directory Katalog zu
lokalisieren.

Mobile Directory Catalog
Name fiir einen Condensed Directory Catalog, der auf einem Notes Client
implementiert wird.

Primédres Domino Directory
Das Domino Directory, das ein Server zuerst durchsucht und das die
Domino-Doméne fiir den entsprechenden Server beschreibt.

Sekundares Directory
Jedes Verzeichnis, das ein Server verwendet und das nicht sein primaéres
Domino-Verzeichnis ist.

Sekundédres Domino Directory
Jedes Domino-Verzeichnis, das ein Server verwendet und das nicht sein pri-
mares Domino-Verzeichnis ist.

LDAP-Schema
Eine Reihe von Regeln, die definieren, welche Art von Eintrdgen in einem
LDAP-Verzeichnis abgelegt werden. Die Domino LDAP-Schema-Datenbank
(schema.nsf), die tiber die Schablone schema.ntf angelegt wird, halt das
Schema fiir eine Doméne.

LDAP-Service
Der LDAP-Server-Task, der auf einem Server lduft, um LDAP-Client-Anfragen
abzuwickeln.
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Lightweight Directory Access Protocol (LDAP)
LDAP bietet einen vollen Verzeichniszugriff tiber einen TCP/IP-Stack und
vereinfacht so den Zugriff auf ein X.500-Verzeichnis.

Remote LDAP Directory
Ein Directory auf einem Remote-LDAP-Server, auf das via Directory Assis-
tance zugegriffen wird.

Primédres Remote Domino Directory
In einer zentralisierten Verzeichnisarchitektur steht dieses Verzeichnis fiir
Anfragen von Servern zur Verfligung, die iber ein Configuration Directory
verfiigen.

Verzeichnisarchitektur

Bisher mussten Unternehmen eine verteilte Verzeichnisarchitektur verwenden, bei
der auf jedem Server innerhalb einer Domino-Domane eine vollstindige Replik des
primédren Domino-Verzeichnisses der Doméne gespeichert war. Ein priméres Ver-
zeichnis enthilt alle Arten von Dokumenten: Dokumente, die zum Bereitstellen
von Verzeichnisdiensten erforderlich sind (z.B. Personen- und Gruppendoku-
mente), ebenso wie Dokumente zum Konfigurieren von Domino Servern.

Seit Domino 6 ist es moglich, eine zentrale Verzeichnisarchitektur zu verwenden.
Bei einer zentralen Verzeichnisarchitektur ist nur auf einigen Verzeichnisservern
innerhalb einer Domine eine Replik des primdren Domino-Verzeichnisses gespei-
chert, die den gesamten Inhalt des Domino-Verzeichnisses umfasst. Die anderen
Server in der Domaéne verfiigen liber ein so genanntes Konfigurationsverzeichnis —
eine kleine, selektive Replik des Domino-Verzeichnisses, die nur die fiir die
Domino-Konfiguration erforderlichen Dokumente umfasst. Ein Server mit einem
Konfigurationsverzeichnis verwendet ein primédres Domino-Verzeichnis auf einem
anderen Server (man spricht in diesem Zusammenhang von einem priméiren
Domino-Remote-Verzeichnis), um Informationen in Personen-, Gruppen-, Mail-
In-Datenbank- und Ressourcendokumenten sowie in allen neuen Arten von benut-
zerdefinierten Dokumenten nachzuschlagen, die ein Unternehmen zum Verzeich-
nis hinzugefiigt hat (siehe Abbildung 1.20).

Directory assistance 4
database name:

Mame of condenzed a
directory catalog on this
sEIVEr

Trustthe server bazed
condenzed directory
catalog for authentication
with internet protocols:
Directary Type: Frimary Domino Directary
Allow this directoryto be [V ves

uzed as a remote

primary directory for other

TEVErS

Abbildung 1.20: Verzeichnisinformation im Serverdokument
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Grofie Unternehmen, die zentralisierte Architekturen verwenden, werden von die-
ser Funktion profitieren. Eine zentrale Verzeichnisarchitektur ermoglicht eine stér-
kere administrative Steuerung der Verzeichnisverwaltung, weil nur wenige Ver-
zeichnisrepliken Benutzer- und Gruppeninformationen enthalten. Ein weiterer
Vorteil besteht darin, dass fiir Anwendungs- und Mailserver weniger leistungs-
starke Computer als fiir Verzeichnisserver erforderlich sind, weil auf den Applika-
tions- und Mailservern keine Replik des primdren Domino-Verzeichnisses, also der
moglicherweise umfangreichsten Datenbank im Unternehmen, gespeichert sein
muss. Wenn sich Benutzer- und Gruppeninformationen in einem Verzeichnis hédu-
fig dandern, haben die Server mit Konfigurationsverzeichnissen unmittelbaren
Zugriff auf die gednderten Daten und miissen nicht bis zur ndchsten Replizierung
warten, damit die Anderungen lokal zur Verfiigung stehen. Dies ist von essenzieller
Bedeutung fiir wichtige Geschéftsanwendungen und -vorginge.

Bei einer zentralen Verzeichnisarchitektur muss das Netzwerk iiber eine ausrei-
chende Bandbreite verfiigen, damit externe Suchvorgdnge im priméiren Verzeich-
nis moglich sind. Fiir das Failover ist es aulerdem wichtig, dass mindestens zwei
Server innerhalb einer Doméne das primire Domino-Remote-Verzeichnis halten.

Directory Assistance/Verzeichnisverwaltung

In einem System mit mehreren Verzeichnissen ist das primdre Domino-Verzeichnis
des Servers das Verzeichnis, in dem dieser Server registriert ist. Vom Standpunkt
eines bereits vorhandenen Servers aus ist jedes Domino-Verzeichnis innerhalb der
Organisation, bei dem es sich nicht um das primédre Domino-Verzeichnis des Ser-
vers handelt, ein sekundires Domino-Verzeichnis.

Oder anders beschrieben: Ein sekundédres Domino-Verzeichnis ist jedes Domino-
Verzeichnis, bei dem es sich nicht um das primdre Domino-Verzeichnis handelt.
Ein sekundires Domino-Verzeichnis kann ein Verzeichnis sein, das einer anderen
Domino-Domaine zugeordnet ist. Bei einem sekunddren Domino-Verzeichnis kann
es sich auch um ein manuell aus der Schablone pubnames.ntf erstelltes Domino-
Verzeichnis handeln, das keiner Domino-Domine zugeordnet ist und z.B. zum
Speichern und Protokollieren von Informationen zu Webbenutzern oder als Team-
adressbuch fiir eine Abteilung verwendet wird.

Server konnen mithilfe der Verzeichnisverwaltung Informationen in einem sekun-
dédren Verzeichnis suchen. Dabei kann es sich um ein sekundédres Domino-Ver-
zeichnis, einen erweiterten Verzeichniskatalog oder ein Remote-LDAP-Verzeichnis
handeln.

Dabei stellt Directory Assistance folgende Funktionen zur Verfiigung:

Client-Authentifizierung mithilfe von Identifikationsdaten aus einem sekunda-
ren Verzeichnis

ACL-Gruppen-Suche zur Autorisierung unter Verwendung eines einzigen sekun-
daren Verzeichnisses

Notes-Mailadressierung unter Verwendung eines sekundiren Verzeichnisses
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LDAP-Dienst-Suchvorgidnge unter Verwendung eines sekunddren Domino-Ver-
zeichnisses oder eines erweiterten Verzeichniskatalogs

Weitergabe von LDAP-Diensten an Remote-LDAP-Verzeichnisse

Sie kdonnen die Verzeichnisverwaltung fiir ein Remote-LDAP-Verzeichnis oder
Domino-Verzeichnis verwenden. Bei dem Remote-LDAP-Verzeichnis kann es sich
um ein beliebiges LDAP-kompatibles Verzeichnis handeln, das sich entweder auf
einem Remote-LDAP-Verzeichnisserver oder auf einem Domino Server befindet,
der den LDAP-Dienst ausfiihrt.

- Ejr\fgr . b Directory Type |ServerName |Rem0te F'rimary|DirectoryA > Ceriesiian
] Current Server Docurment # Primaty Domina
E=] all Server Documents > @ Biogisieia
=] Configurations act-lon-domBIaCT-IT Yes
=l Connections act-dorminob-01/ACT-IT Yes da.nsf > Q Policies
=] Programs act-domino-02ACT-IT - Yes
E=] Extemal Domain Netwark Inf | @ Hozted Org
» B3 Messaging
» €3 Replication 7 B EiEl
/Em DiIECt_DW > B Mizcellaneous
=] Directory Servers
v & LDaP
g E‘?,} Directory Cataloger
» 4] Policies

Abbildung 1.21: Anzeige der Einbindung der Verzeichnisverwaltungsdatenbank

Ein Domino-Verzeichnis ist ein Verzeichnis, das aus der Schablone pubnames.ntf
erstellt und tiber NameLookup-Aufrufe gedffnet wird. Server konnen mithilfe der
Verzeichnisverwaltung lokale oder externe Repliken eines Domino-Verzeichnisses
durchsuchen. Bei einem Domino-Verzeichnis, fiir das die Verzeichnisverwaltung
eingerichtet ist, kann es sich um ein sekundéres Domino-Verzeichnis, einen erwei-
terten Verzeichniskatalog oder ein primédres Domino-Verzeichnis handeln.

Um Namen in einem LDAP-Verzeichnis zu finden, verwendet Domino ein Gate-
way-Feature, das NameLookup-Aufrufe in LDAP-Operationen und umgekehrt
iibersetzt. Ein Domino Server braucht also keine LDAP-Dienste zu aktivieren,
um Remote-LDAP-Verzeichnisse fiir die Verzeichnisdienste zu verwenden.

Ein erweiterter Verzeichniskatalog enthélt Dokumente aus mehreren sekundéren
Domino-Verzeichnissen. Ein Server muss Informationen in einem erweiterten Ver-
zeichniskatalog in der Regel iiber die Verzeichnisverwaltung suchen, die von Ihnen
einzurichten ist.

Das primdre Domino-Verzeichnis ist das Verzeichnis, das von einem Server zuerst
durchsucht wird und das die Domino-Domaine des Servers beschreibt.

Wenn die Server in den priméren und sekundédren Domaénen iiber ein langsames
WAN oder eine Wéhlverbindung miteinander verbunden sind, erstellen Sie eine
Replik des sekunddren Domino-Verzeichnisses auf einem oder mehreren Servern in
der primédren Domdne. Das Erstellen einer Replik in der primédren Doméne gewéhr-
leistet, dass eine Verzeichnissuche schnell durchgefiihrt werden kann. Wenn die
Server in den priméren und sekundidren Dominen tiber ein schnelles WAN oder
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eine LAN-Verbindung miteinander verbunden sind, brauchen Sie unter Umstdn-
den keine Replik des sekunddren Verzeichnisses in der primdren Doméne zu erstel-
len. Stattdessen konnen Sie die Verzeichnisverwaltung fiir den Zugriff auf das
sekundire Verzeichnis auf einem Server in der sekunddaren Domaéne einrichten.

Die Verzeichnisverwaltungsdatenbank, im Englischen mit dem passenderen
Namen DIRECTORY ASSISTANCE (DA) betitelt, bindet durch eine entsprechende Kon-
figuration Verzeichnisse in [hre Domino-Doméne ein.

Erstellen Sie fiir jedes Verzeichnis, das Sie fiir die Verzeichnisverwaltung konfigurie-
ren mochten, ein Verzeichnisverwaltungsdokument, in dem die Eintrdge im Ver-
zeichnis und ihre Verwendung beschrieben werden, und konfigurieren Sie die
Server so, dass sie die Verzeichnisverwaltungsdatenbank verwenden.

Zum Konfigurieren der Verzeichnisverwaltung erstellen Sie eine Verzeichnisverwal-
tungsdatenbank aus der Schablone da50.ntf und replizieren diese auf die Server, die
die Datenbank verwenden werden. Ein Server muss iiber eine lokale Replik der
Verzeichnisverwaltungsdatenbank verfiigen, um die Verzeichnisverwaltung ver-
wenden zu konnen. Anschliefend fiigen Sie den Datenbankdateinamen zum Feld
DATENBANKNAME FUR VERZEICHNISVERWALTUNG in den Domino-Verzeichnisserver-
dokumenten dieser Server hinzu.

Sie erstellen ein Verzeichnisverwaltungsdokument in der Verzeichnisverwaltungs-
datenbank, in dem ein bestimmtes Verzeichnis und dessen Verwendung beschrie-
ben wird. Zudem definieren Sie hier, wie die Verbindung zu diesem Verzeichnis
hergestellt wird und wo im Falle eines Failover alternative Repliken zu finden sind.
Um die Verzeichnisverwaltung fiir Domino-Verzeichnisse oder erweiterte Verzeich-
niskataloge einzurichten, wihlen Sie NOTES im Feld DOMAIN TYPE des Dokuments
DIRECTORY ASSISTANCE aus.

@Save & Close ®Cance|
e
DIRECTORY ASSISTANCE e
Basics I Maming Contexts (Rules) | Replicas |
Dormain type: rNDtESJ;I
Dormain narme: rJ
Company name: rJ
Search order: rJ
hake this dormain [V Motes Clients & Internet Authentication/ Authorization
Evetlietillo e ¥ LDAF Clients
Group Autharization: rNDJ;I
Enabled: rYESJ;I
Comments: rJ
» Administration

Abbildung 1.22: Allgemeine Vorgaben zur Verzeichnisverwaltung
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Um die Verzeichnisverwaltung fiir ein Remote-LDAP-Verzeichnis einzurichten,
wihlen Sie LDAP im Feld DOMAIN TYPE. In dem Dokument DIRECTORY ASSISTANCE
konfigurieren Sie alle Dienste fiir ein Verzeichnis und seine Repliken.

Jeder Server-Prozess, der Verzeichnisdienste bereitstellt und eine lokale Verzeich-
nisverwaltungsdatenbank findet, lddt Verzeichnisinformationen, die in der Daten-
bank DIRECTORY ASSISTANCE konfiguriert sind, in eine interne Speicherzuordnungs-
tabelle. Wihrend des Serverstarts und nachfolgend in Abstinden von finf
Minuten wird die Konfiguration der Datenbank DIRECTORY ASSISTANCE auf Ande-
rungen tiberpriift. Werden Anderungen gefunden, 14dt jeder Prozess seine interne
Speicherzuordnungstabelle, um die Anderungen zu iibernehmen.

Verzeichniskataloge

Ein Verzeichniskatalog ist eine optionale Verzeichnisdatenbank, in der Eintrdge aus
mehreren Domino-Verzeichnissen zusammengefasst sind. Ein Verzeichniskatalog
bietet unternehmensweiten Verzeichniszugriff {iber eine einzige Datenbank.

Verzeichniskataloge sind entweder clientbasiert oder serverbasiert. Mithilfe eines
clientbasierten kompakten Verzeichniskatalogs (oft auch als »mobiler Verzeichnis-
katalog« bezeichnet) konnen Notes-Benutzer offline auf Verzeichnisinformationen
eines Unternehmens zugreifen. Sie miissen dazu also nicht mit dem Netzwerk ver-
bunden sein. Server verwenden serverbasierte Verzeichniskataloge, um Informatio-
nen aus sekundaren Domino-Verzeichnissen zu suchen. Dabei kann es sich um
kompakte oder erweiterte Verzeichniskataloge handeln.

Kompakter Verzeichniskatalog/Condensed Directory Catalog

Der Condensed Directory Catalog wird auf Basis der Directory-Catalog-Schablone
(dircat.ntf) erstellt. Diese Verzeichniskataloge besitzen eine so geringe Grofle, dass
sie auf einem Notes Client implementiert werden kénnen.

Um die Grofie eines Condensed Directory Catalog so gering wie moglich zu halten,
sind in Eintrdgen im Verzeichniskatalog standardméfiig nur die Felder und Ansich-
ten enthalten, die zum Auflosen von Mailadressen erforderlich sind. Sie konnen
die Feldkonfiguration Ihren Anforderungen entsprechend anpassen.

Ein Condensed Directory Catalog ist auch deswegen von geringer Grofde, weil er
nur einige wenige Ansichten von geringer Grofie enthélt. Im Gegensatz dazu ent-
hilt ein Domino Directory oder ein Extended Directory Catalog zahlreiche, gro-
Rere Ansichten.
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DIRECTORY CATALOG CONFIGURATION

Basics I Advanced |

Directories to include: rlJ
Additional fields to include: " Firsthame
{Fullname and ListName included by Middlelnitial
default) LastMame
Lacation
kaildddress
Shortname

kailDormain
Internetdddress
MeszageStorage

Sort by: @ Distinguished Name
0 LastMame
7 Alternate Fullnarne
Use Soundex; rYESJ;l
Femove duplicate users: rYESJ;l
Group types: " ail and hulti-purpose =]
Include Mail-in Databases rYESJ;l
Festrict aggregation to this server: B a1
Send Directory Catalog repors to: B a1
F

e tn-

Abbildung 1.23: Allgemeine Konfigurationsinformationen des kompakten Verzeichniskataloges

Erweiterter Verzeichniskatalog/Extended Directory Catalog

Server-Verzeichniskataloge sind um einiges grofler als die Condensed Directory
Catalogs, aber der bevorzugte Verzeichniskatalog, den Server verwenden, da dieser
schnellere und flexiblere Lookups ermoglicht. Wenn ein Verzeichniskatalog auf
dem Server konfiguriert ist, durchsucht ein Server immer das primédre Domino-Ver-
zeichnis und dann den Verzeichniskatalog auf dem Server, bevor die Verzeichnis-
verwaltung verwendet wird.

Dadurch, dass der Extended Directory Catalog auf der gleichen Schablone wie das
Domino Directory basiert, existieren auch hier mehrere Ansichten, in denen Namen
auf unterschiedliche Art und Weise angezeigt werden konnen. Unabhidngig vom
Namensformat existiert eine Ansicht im Extended Directory Catalog, die fiir
Lookups verwendet wird, deren Sortierreihenfolge Sie bei der Konfiguration festlegen
konnen. Die Namenssuche im Condensed Directory Catalog korrespondiert nicht
mit der ausgewéahlten Sortierreihenfolge, so dass der Server stattdessen die Volltext-
suche verwendet, was viel zeitaufwandiger ist. Dieser Vorteil des Extended Directory
Catalog tritt zum Beispiel bei der Adressierung von Mailempfangern zu Tage.

Applikationen kénnen auf den Extended Directory Catalog genauso zugreifen wie
auf ein Domino Directory. Der Zugriff von Applikationen auf den Condensed
Directory Catalog wird durch die Art der zusammengefassten Eintrdge in den
Dokumenten und durch die Anzahl der vorhandenen Ansichten beschrinkt.

Server konnen Gruppen in einem Verzeichnis, das iiber die Verzeichnisverwaltung
(Directory Assistance) definiert wurde, zusétzlich zum Domino Directory fiir die
Datenbankzugriffsauthentifizierung verwenden. Server verwenden Directory Assis-
tance, um den Extended Directory Catalog zu lokalisieren, so dass sie den Extended



80 IBM Lotus Notes Domino

Directory Catalog nur zu einigen strategischen Servern replizieren miissen, auf die
die Verzeichnisverwaltung dann verweist. Sie kdnnen Failover definieren, um bei
Ausfall eines Servers mit einem Extended Directory Catalog auf einen anderen Ser-
ver mit einem Extended Directory Catalog auszuweichen.

Der Wiederaufbau der Inhalte eines Directory Catalog entfernt alle zusammen-
getragenen Informationen, um diese dann wieder aus den unterschiedlichen Quel-
len neu aufzubauen. Da dieser Prozess sehr zeitintensiv ist, baut der Dircat-Task
einen Extended Directory Catalog nur dann neu auf, wenn dies vom Administrator
gefordert wird.

Genau wie im Domino Directory konnen Sie die erweiterte Zugriffskontrollliste
(xACL) im Extended Directory Catalog verwenden. Diese Einstellungen sind unab-
héingig von anderen erweiterten Zugriffskontrolllisten, die bereits verwendet wer-
den. Mehr zum Thema xACL erfahren Sie in Kapitel 1.7.4, Sicherheit von Datenbanken.

Durch die Verwendung zahlreicher Ansichten in einem Extended Directory Cata-
log ist es allgemein eigentlich nicht notwendig, einen Volltextindex zu erstellen.
Wenn Sie aber mochten, dass der LDAP-Dienst einen Extended Directory Catalog
verwendet, um Suchanfragen durchzufiihren, die gewisse Filterkriterien auf andere
Daten als Namen oder Mailadressen verwenden, miissen Sie einen Volltextindex
erstellen. Ein Condensed Directory Catalog benotigt im Gegensatz dazu immer
einen Volltextindex.

Ein Server kann mehr als einen Extended Directory Catalog besitzen, aber nur
einen Condensed Directory Catalog.

Datenbankkatalog/Database Catalog

Ein Datenbankkatalog enthilt eine Liste aller Datenbanken auf einem Server. Zum
Erstellen eines Datenbankkatalogs verwenden Sie den Catalog-Server-Task. Der
Catalog-Task erstellt die Katalogdatei (catalog.nsf) anhand der Schablone cata-
log.ntf, fugt die entsprechenden Eintrdge zur Katalog-Zugriffskontrollliste hinzu
und fiillt den Katalog mit einer Liste aller Datenbanken auf dem Server.

Alle Datenbanken auf einem Server sind im Katalog enthalten, wenn der Catalog-
Task ausgefiihrt wird. Nur Administratoren kénnen Listen fiir einige Datenbanken
(diejenigen, fiir die die Option IM DATENBANKKATALOG AUFLISTEN/LIST IN DATABASE
CATALOG in den Datenbank-Eigenschaften aktiviert ist) sehen, da diese Datenban-
ken nicht in den Vorgabeansichten enthalten sind (siehe Abbildung 1.24).

Fir Datenbanken in den Vorgabeansichten kénnen Sie in den Datenbank-Eigen-
schaften Kategorien angeben, um festzulegen, wie die Datenbanken in der katego-
risierten Ansicht des Katalogs angezeigt werden. Fiir grofie Kataloge konnen Sie
einen Volltextindex erstellen, um die Suche im Katalog zu beschleunigen.

Um Benutzern die unternehmensweite Suche nach Datenbanken zu erleichtern
oder um eine Ubersicht tiber simtliche Repliken fiir die einzelnen Datenbanken zu
haben, miissen Sie einen Doménenkatalog, d.h. einen Katalog, der die Informatio-
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nen aus den Datenbankkatalogen vereint, auf einem Ihrer Server einrichten. Sie
konnen einen Dominenkatalog unabhidngig von der Implementierung der
Domino-Doménensuche einrichten.

D atenbank

Gestaltung nicht verborgen

Optionen
Sperren der Gestaltung zulazzen
¥ Im Datenbankkatalog auflisten
Kategorien ertrieb
¥ Im Dialogfeld 'Datenbank offnen’ anzeigen
In datenbankibergreifende Indizierung aufnehmen
Geanderte Dokumente nicht als ungelesen markieren
v Ubergeordnetes Dokument bei Antwart 0. ‘Weiterlsitung markieren
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Gestaltung aus Master-5chablone Ubermehmen
Schablonenname

Gestaltung nur auf Adminiztrationszerver aktualizieren

D atenbank ist eine Master-Schablone

Schablonenname
Im Dialog 'Meus Datenbank. als weitere Schablone auflisten
Frofildokumente zuzammen mit Gestaltung kopieren
Zentralschablone

Mehrsprachighkeit
Mehrsprachige D atenbank
orgabesprache Deutsch -
orgabeland -
Yorgabesortierung -

Unicode-Standardzortierung

Abbildung 1.24: Aufnahme in den Datenbankkatalog

Neben der Moglichkeit, eine Liste der auf einem bestimmten Server verfiigbaren
Datenbanken anzuzeigen, bieten Kataloge niitzliche Informationen iiber Daten-
banken. Fiir jede Datenbank in einer Ansicht liefern Datenbankeintragsdokumente
Informationen, z.B. zu Dateinamen, Replik-ID, Gestaltungsschablone, Datenbank-
aktivitat, Replizierung, Volltextindex und ACL sowie zu Schaltflichen, mit denen
Benutzer die Datenbank durchsuchen oder sie zu ihren Lesezeichen hinzufiigen
konnen. Dariiber hinaus enthalten sie eine Verkniipfung zum Richtliniendoku-
ment der jeweiligen Datenbank (UBER DIESE DATENBANK), das die Benutzer auch fiir
Datenbanken anzeigen konnen, fiir die sie tiber keine Zugriffsberechtigung verfi-
gen, indem sie eine E-Mail-Anforderung an den Datenbankmanager senden.

So genannte Notes Indexing Facilities (NIF) sind fiir die Pflege der Volltextindi-
zes zustandig. NIF ist neben NSF, NRPC (Notes Procedure Calls) und den Repli-
zer-Diensten eine der Schliisselkomponente von Lotus Notes Domino.

Lotus Domino fiihrt den Catalog-Task standardméfig tdglich um 1 Uhr nachts aus,
um einen Datenbankkatalog auf jedem Server zu erstellen oder zu aktualisieren.



82 IBM Lotus Notes Domino

Dominenkatalog/Domain Catalog

Der Domidnenkatalog, eine Datenbank, die ebenfalls die Schablone catalog.ntf ver-
wendet, steuert, welche Datenbanken und Dateisysteme fiir eine Domédnensuche
indiziert werden. Selbst wenn Ihre Organisation keine Domédnensuche implemen-
tiert, ist der Doménenkatalog ein hilfreiches Administrationswerkzeug fiir Aufgaben
wie z.B. das Protokollieren des Speicherorts von Datenbankrepliken. Sie erstellen
den Dominenkatalog, indem Sie den Catalog-Task auf dem Server aktivieren,
wodurch die Domino-Domaéne indiziert wird.

Bei den fiir den Administrator fiir die Domédnensuche interessanten Teilen des
Domainenkatalogs handelt es sich um diejenigen, die anzeigen, welche Datenban-
ken und Dateisysteme der indizierende Server im Doméanenindex aufnehmen soll,
sowie die fiir die Indexsuche zu verwendenden Masken. Datenbankentwickler und
-manager konnen festlegen, dass eine Datenbank indiziert wird, indem sie die
Datenbankeigenschaft IN DATENBANKUBERGREIFENDE INDIZIERUNG AUFNEHMEN aktivie-
ren. Administratoren konnen diese Einstellung unter Verwendung von Domino
Administrator fiir mehrere Datenbanken festlegen. Diese Einstellungen werden im
Dominenkatalog gespeichert, wenn der Catalog-Task ausgefiihrt wird. Administra-
toren kdonnen auflerdem steuern, welche Datenbanken im Doménenindex aufge-
nommen werden, indem sie die Auswahlformel fiir eine verborgene Ansicht
($SMULTIDBINDEX) im Doménenkatalog anpassen. Administratoren geben an, wel-
che Dateisysteme indiziert werden sollen, indem sie dem Doménenkatalog ein
Dateisystemdokument fiir jedes Dateisystem auf einem Server hinzufiigen.

Da der Catalog-Task den Domidnenkatalog mithilfe der Pull-Replizierung des
Datenbankkatalogs auf einzelnen Servern erstellt, nimmt das Aktualisieren des
Domainenkatalogs normalerweise nicht viel Zeit in Anspruch, wenn Sie auf jedem
Server bereits einen Datenbankkatalog erstellt haben. Mehr Zeit nimmt jedoch der
Neuaufbau der Ansichten im Domédnenkatalog nach einer Aktualisierung in
Anspruch.

Notes- und Webbenutzer konnen mithilfe der Doméanensuche (Domain Search)
eine gesamte Domino-Domédne nach Datenbankdokumenten, Dateien und
Anhingen, die einer Suchabfrage entsprechen, durchsuchen.

Um die Domdnensuche verwenden zu konnen, miissen Sie einen Domino
Server als indizierenden Server festlegen, der einen domédnenweiten Index gene-
riert, auf den alle Domédnensuchabfragen ausgefiihrt werden. Damit der indi-
zierende Server den Index generieren kann, miissen Sie zundchst einen Doma-
nenkatalog auf dem Server erstellen — eine Datenbank, die steuert, welche
Datenbanken und Dateisysteme indiziert werden. Anschlief3end erfasst der indi-
zierende Server die Server, die den zu indizierenden Inhalt enthalten.

Wenn ein Benutzer eine Abfrage sendet, enthalten die vom indizierenden Server
zuriickgegebenen Ergebnisse nur Datenbankdokumente, auf die der Benutzer
entsprechenden Zugriff hat.
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