Geleitwort

In der Literatur werden eine Fiille von Erfolgsfaktoren und Handlungsanweisungen zum
Innovationsmanagement vorgestellt. Diese beziehen sich grofitenteils auf inkrementelle
Innovationen. Radikale Innovationen kommen insgesamt seltener vor und stellen
Unternehmen aufgrund ihrer Komplexitét vor extreme Herausforderungen. Ein grofler Anteil
solcher radikaler Innovationsvorhaben scheitert vor oder bei der Markteinfiihrung. Insgesamt
verliert Deutschland bei den forschungs- und entwicklungsintensiven Spitzentechnologien im
Export kontinuierlich an Weltmarktanteilen. Sowohl in der Forschung als auch in der Praxis
herrscht also bisher ein erhebliches Defizit an Wissen iiber Erfolgsfaktoren hochgradig
innovativer Vorhaben; deshalb sollten hochgradig innovative Vorhaben unbedingt stirker
erforscht werden. Die Arbeit von Herrn Billing, die im Rahmen des Forschungsprojekts
,JInnovationsKompass“ am Lehrstuhl fiir Innovations- und Technologiemanagement, TU
Berlin, entstanden ist, leistet hierzu einen signifikanten Beitrag. Sie hat die Aufgabe, die
Erfolgswirkung der ablaufbezogenen Koordination hoch innovativer Vorhaben theoretisch zu
begriinden und empirisch zu iiberpriifen. Herr Billing greift dabei bestehende Mingel in der
Literatur — die unzureichende Untersuchung radikaler Innovationen, die Fokussierung auf
einzelne Aspekte der Koordination ohne umfassendes Konzept und die fehlende
Beriicksichtigung der besonderen Herausforderungen in den einzelnen Phasen des
Innovationsprozesses — auf und stellt die Frage, wie sich durch umfassende, an die
spezifischen Anforderungen der einzelnen Phasen angepasste Koordination der Erfolg von

radikalen Innovationsvorhaben verbessern lisst.

Die Arbeit beginnt mit einem ausgezeichneten Literaturiiberblick iiber die Arbeiten zur
Bestimmung radikaler Innovationen, die in einer detaillierten Charakterisierung des
Konstruktes Innovationsgrad in mehreren Dimensionen miindet. Daraufhin wird die Eignung
der strukturellen Koordinationsinstrumente Programme, Pléne, dezentrale Selbstkoordination
und zentrale Fremdsteuerung sehr systematisch anhand der organisationstheoretisch
relevanten Kriterien Komplexitdt, Dynamik, Unsicherheit und Konfliktgehalt gepriift. Der
Einsatz von Programmen wird abgelehnt. Der Dreiklang aus ZielgroBen (Plane), Teams
(dezentrale Selbstkoordination) und Steuerungsgremium (zentrale Fremdsteuerung) wird
systematisch ausdifferenziert und es werden Wirkungshypothesen fiir ein umfassendes System
von ErfolgsgroBen abgeleitet. Hierdurch gelingt Herrn Billing eine umfassende

Wirkungsanalyse der dynamischen Koordination in Abhingigkeit vom Innovationsgrad.

Zur Uberpriifung der unterstellten Wirkungszusammenhinge fithrte Herr Billing eine
empirische Studie durch, im Rahmen derer die Projektleiter von 103 radikalen

Innovationsvorhaben in Deutschland interviewt wurden. Die personliche Befragung vor Ort



stellt eine gute Qualitdt der Daten sicher und ermdglicht neben der Auswertung der
quantitativen Daten zusédtzlich die Gewinnung qualitativer Erkenntnisse. Die Befunde der
empirischen Analyse zeigen die herausragende Bedeutung der Koordination bei radikalen

Innovationsvorhaben — aber auch die Komplexitit ihres Managements.

Die Arbeit liefert keine schlichten Rezepte, sondern ausgefeilte Handlungsempfehlungen, die
auf sehr differenzierten Analysen basieren. In der vorliegenden Arbeit werden eine ganze
Reihe gingiger Erfolgsfaktoren widerlegt, was nochmals unterstreicht, dass die Erfahrungen
und Erfolgskonzepte von inkrementellen Innovationen nicht ohne weiteres auf radikale
Innovationen iibertragen werden konnen, sondern dass das Management seine Aktivititen
entsprechend dem Innovationsgrad und dariiber hinaus auch entsprechend der jeweiligen
Phase des Innovationsprozesses adaptieren muss. Herr Billing hat ein interessantes,
theoretisch anspruchsvolles und praktisch héchst relevantes Thema systematisch und sehr
strukturiert bearbeitet und stellt damit wertvolle neue Erkenntnisse iibersichtlich aufbereitet
zur Verfiigung. Die Arbeit empfiehlt sich aufgrund ihrer wichtigen Implikationen sowohl fiir
Manager als auch fiir Forscher als interessante und hilfreiche Lektiire.
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