Geleitwort

Ideenmanagement konnte man als die Aufgabe interpretieren, das Erfahrungskurvengesetz in
Organisationen zur Wirkung zu bringen. Bekanntlich fallen den Unternehmungen Kostensen-
kungen entlang der Erfahrungskurve nicht in den Scho8, sondern erfordern planméBiges Ma-
nagement. Erfahrungsvorteile beruhen darauf, dass die Mitarbeiter Verbesserungsméglichkei-
ten fiir Prozesse finden, mit denen sie zu tun haben. Das kénnen sie aber nur, wenn sie fihig
und motiviert sind, Zusammenhiinge zu erkennen und im Sinne des Ganzen zu denken und zu
handeln. Ideenmanagement muss daher zunichst eine solche Haltung unter den Mitarbeitern
fordern. Antworten auf die Frage, wie das mdglich ist, wird man zuerst von den Verhaltens-
wissenschaften und von Praktikern erwarten. So mag sich erkliren, dass die betriebswirt-
schaftliche Literatur zu Vorschlagswesen und Ideenmanagement fast ausschlieBlich verhal-
tenswissenschaftlich oder praktisch orientiert ist. Das vorliegende Buch von Karola Lige zeigt
nun aber, dass auch die quantitativ abwigende, mit formalen Modellen arbeitende Okonomik
zum Ideenmanagement etwas beizutragen hat. Okonomische Untersuchungen zum Ideenma-
nagement sind allerdings — sogar im internationalen MaBstab — bisher kaum zu finden.

Das Buch setzt sich zum Ziel, Controlling-Werkzeuge fiir das strategische und operative
Ideenmanagement bereit zu stellen, mit denen eine Erfolgskontrolle von Strategien und Plénen
und eine Weiterentwicklung der Strategie in der Zukunft méglich ist. Die Verfasserin zeigt
Skonomische GesetzmiBigkeiten auf, diskutiert die Frage der optimalen Beteiligung am Vor-
schlagswesen und untersucht das Problem der optimalen Steuerung des Ideenmanagements.
Neben Kennzahlensystemen wird als strategisches Konzept eine Balanced Scorecard vorge-
schlagen. Fiir zahlreiche Unternehmen wird die Entwicklung des Ideenmanagements mit Hilfe
der entwickelten Instrumente veranschaulicht, kommentiert und analysiert.

Die Arbeit stellt einen bemerkenswerten wissenschaftlichen Fortschritt dar. Sie geht das The-
ma des Ideenmanagements innerhalb der Betriebswirtschaftslehre des deutschen Sprachraums
erstmals mit Hilfe formaler Modelle an. Die existierende Literatur wird ziemlich umfassend
aufgearbeltet und um analytische Modelle erginzt, ohne dass dabei die praktische Relevanz }
verloren geht. AuBerdem deckt die Arbeit weitere Probleme auf, an denen lohnend weiter ge-
arbeitet werden kann. Dazu gehoren auch Untersuchungen mit Hilfe der Ansitze moderner In-

formations6konomik, die in dem vorliegenden Buch noch ausgespart bleiben.

Die Arbeit wurde als Dissertation an der Fakultit fiir Wirtschaftswissenschaft der Otto-von-
Guericke-Universitit Magdeburg angenommen und mit dem Deutschen Wissenschaftspreis
2002 des Deutschen Instituts fiir Betriebswirtschaft e.V. (dib) ausgezeichnet.
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