Vorwort Vv

Vorwort zur zweiten Auflage

Gliicklich kann genannt werden, wer weder begehrt noch fiirchtet — dank der Vernunft:
Es sind ja auch Steine von Furcht und Traurigkeit frei und ebenso Tiere; dennoch wird
deswegen niemand gliicklich nennen, was kein Bewusstsein seines Gliickes hat.

Seneca, Vom gliicklichen Leben

Zwar ist seit der ersten Auflage viel passiert, doch gelten die Grundwahrheiten, die ich
aufzeigen will, noch immer. Die Struktur des Buches ist unveridndert geblieben. Ich ha-
be Fehler korrigiert, Ergdnzungen vorgenommen (z.B. zu den Themen Untermehmensle-
benszyklus, Entscheidungstheorie, Organisation, Zielbildung, E-Business, Markenfiih-
rung) und wichtige Quellen aktualisiert bzw. hinzugefligt.

Fiir Fragen, Kritik, Anregungen, Wiinsche etc. erreichen Sie mich unter 02324/51920

oder rainer@palupski.com.

Ich danke allen, die die Verdffentlichung dieses Buches méglich gemacht haben. Mein

besonderer Dank gebiihrt Barbara Kamann.

Rainer Palupski

Vorwort zur ersten Auflage

Der Mensch jedoch ist die lebende Unzulidnglichkeit; er hitte es nétig zu wissen und
stellt verzweifelt fest, dass er nichts weifs.

José Ortega y Gasset, Gesammelte Werke

Trotz aller Dynamik der Prozesse und Komplexitit der Objekte und Strukturen heutigen
Wirtschaftslebens existieren Grundelemente oder - drastischer formuliert - Grund-
wahrheiten, die allgemeine Giiltigkeit haben und deren Kenntnis eine Bewiltigung der
(wirtschaftlichen) Wirklichkeit leichter macht. Ihrer Vermittlung dient dieses Buch. Den
Fokus richte ich dabei auf die Beschaffung, die Produktion und den Absatz von Realgii-
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tern (Sachen, Dienste und Rechte). Nominalgiiter, also finanzielle Mittel, betrachte ich

nur, wenn dies zum Verstindnis der Realgiiter erforderlich ist.

Das Buch hat die in Abbildung 1 dargestellte Struktur. Ausgangspunkt sind die Beispie-
le aus der Wirtschaftspraxis im ersten Kapitel. Sie dienen der Neugierweckung, der
Einstimmung auf die Suche nach allgemeinen Denk- und Handlungsmustern und sind
der Ausgangspunkt fiir die Ableitung einer wissensorientierten Unternehmens- und Gii-
tertypologie, die den ,,Anker* flir praxisbezogene Erlduterungen in den spiteren Kapi-
teln bildet. Das zweite Kapitel enthilt eine Darstellung allgemeiner Grundlagen wirt-
schaftlichen Handelns beginnend bei den Bediirfnissen des Individuums bis zur Be-
grindung und dem Handeln von Unternehmen. Dies ermdéglicht die Schaffung einer
Wissensbasis im Hinblick auf Inhalte und Sprache, mit der auch ein ,,Anfinger* die fol-

genden Uberlegungen verstehen kann.

Wirklichkeit wirtschaftlichen Handelns und Denkens

Allgemeine Grundlagen

Konzepte 6konomischer Analyse

Ubergreifende Regel- und Handlungssysteme

Beschaffung Produktion Absatz

Integration von Beschaffung, Produktion und Absatz

Abbildung 1: Struktur des Buches

Auf die Darstellung der Grundlagen folgt im dritten Kapitel ein Uberblick iiber relevan-
te 6konomische Theorien. Die Spanne reicht von der ,klassischen Produktions- und
Kostentheorie bis zu neueren Theorien wie dem Resource-Based View. Auf diese Er-
kenntnisse wird bei Analysen in den anschlieBenden Kapiteln zuriickgegriffen. Im vier-
ten Kapitel verdeutliche ich die Notwendigkeit des Management von Unternehmen und
verankere Marketing und Controlling als Kermnelemente des Management. Zudem fiih-
re ich Zielbildung, Strategieentwicklung, Logistik sowie Forschung und Entwick-
lung als weitere iibergreifende Regel- bzw. Handlungssysteme ein. Vor dem Hinter-

grund dieses, Wissens werden Beschaffung (fiinftes Kapitel). Produktion (sechstes Ka- . ___
z (siebtes Kapitel) dargestellt und analysiert. Die Wahl einer einheitli- pitel) ur
veise in diesen drei Kapiteln erleichtert die geistige Durchdringung der chen Vo

1 die Ableitung von Gestaltungsempfehlungen. Das achte Kapitel ver- Sachver
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deutlicht das Zusammenwirken der Teilfunktionen anhand ausgewihlter Integrations-

felder, wie z.B. Innovation und Qualitit.

Gute und umfassende Literatur, die sich theoretisch oder praxisbezogen mit den einzel-
nen oder Teilkombinationen der zuvor genannten Bereiche befasst, gibt es mittlerweile
in groBem Umfang. Das vorliegende Buch erhebt nicht den Anspruch auf eine mdglichst
umfassende Darstellung mit vielen Details. Vielmehr werden ein systematischer Uber-
blick und grundsitzliche Einblicke vermittelt, wobei die Interdependenzen zwischen
einzelnen betrieblichen Handlungsfeldern eine wichtige Rolle spielen. Zu den grund-
sitzlichen Einblicken gehort auch eine kritische Auseinandersetzung mit inhaltlichen
oder sprachlichen Elementen, um den Leser fiir die Probleme und Grenzen der Befas-

sung mit wirtschaftlichen Sachverhalten zu sensibilisieren.

Die Auswahl der prisentierten Sachverhalte verbindet das ,,objektiv* Notwendige mit
meiner Sicht der Welt. Aus einem die herrschende Literaturmeinung widerspiegelnden
Uberblick entsteht so ein durch individuelle Elemente - etwa die Aspekte menschlichen
Handelns, die besondere Relevanz von Wissen oder die Hervorhebung der Bedeutung
der 8konomischen Theorie - geprigtes Bild wirtschaftlichen Denkens und Handelns,
das vielleicht auch den allgemeinen Stand der Wissenschaft und Lehre etwas voran

bringt.

Der Leser soll vor einem 6konomischen Hintergrund (1) Sichtweisen, Rahmenbedin-
gungen und Merkmale des unternehmensweiten und funktionsbezogenen Management
kennen lernen und in die Lage versetzt werden, (2) die Bedeutung des Management im
Rahmen des wirtschaftlichen Handelns zu bewerten, (3) Ansatzpunkte fiir das Manage-
ment in.der Realitit aufzudecken, (4) die Eignung bestehender Managementinstrumente
fiir praktische Fragestellungen zu bewerten und (5) selbst fiir seine konkreten Aufgaben

Losungen zu entwickeln bzw. an der richtigen Stelle zu suchen.

In diesem Buch finden sich beschreibende, erkliirende und empfehlende Aussagen.
Die Erkldrungen und Empfehlungen beziehen sich vor allem auf den 6konomischen und
damit verniinftigen (,,rationalen*) Aspekt menschlichen Handelns. Darum werden dem
Leser zu Beginn insbesondere 6konomische Grundkenntnisse vermittelt, auf die in den
spiteren Kapiteln fiir Erkldrungen immer wieder Bezug genommen wird. Durch die re-
gelmiBige Anwendung dieser Grundkenntnisse soll - neben dem Gespiir fiir das Mana-
gement - auch die Fihigkeit zum selbstiindigen 6konomischen Denken gefdrdert
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werden. Eine versténdliche Darstellung der 6konomischen Aspekte kann aber nicht vél-
lig auf die anderen Aspekte menschlichen Handelns verzichten. Darum wird auch -
soweit erforderlich - auf die technisch-natiirlichen, sozialpsychologischen und rechtli-
chen Aspekte eingegangen. Hierzu zihlen z.B. ingenieurwissenschaftliche Grundlagen
im Bereich der Produktion im Zusammenhang mit CIM-Konzepten oder der Anlagen-
wirtschaft sowie Erkenntnisse der Psychologie zur Wirklichkeitswahmehmung fiir die
Erklarung und Gestaltung der kommunikativen Ebene des Tausches.

Die vorliegende Schrift dient dem Leser als Leitfaden und Grundlage fiir die eigene Er-
schlieBung der zentralen Inhalte des Management von Beschaffung, Produktion und Ab-
satz. Die Beantwortung von Fragen am Ende eines Kapitels oder einzelner Abschnitte
soll den Leser anregen, sich unter Nutzung seines Erfahrungswissens und logischer
Verkniipfungen mit besonders wichtigen Gesichtspunkten vertieft auseinander zu set-
zen. Neben einer allgemeinen Forderung des individuellen Abstraktionsvermogens
wird dadurch auch eine intensivere Abspeicherung von Wissen erreicht. Da ich denke,
dass es fiir die ErschlieBung eines Themengebietes nicht nur wichtig ist, Detailprobleme
zu verstehen, sondern vor allem auch, diese Detailprobleme in einen iibergeordneten
Rahmen einzuordnen und Verkniipfungen zu erkennen, werde ich immer wieder mein

Vorgehen und meine Auswahl von Inhalten erldutern und begriinden.

Der Kern der wissenschaftlichen Methode ist Abstraktion, also Verallgemeinerung
durch Reduktion auf das Wesentliche. Im Prinzip der Abstraktion und in seiner Anwen-
dung sowie in der stets der Berichtigung unterworfenen, vorldufigen Erkenntnis liegt der
Erfolg der Wissenschaft, nicht in der Entdeckung einer endgiiltigen Wahrheit. Durch die
Konfrontation der hier dargestellten Gedanken mit seiner Wirklichkeit soll der Leser
priifen, ob Anderungsbedarf besteht und diesen ggf. befriedigen.

Angestrebt wird eine ausgewogene Mischung aus Praxis und Theorie. Darum erfolgt
die Ableitung, Darstellung und Analyse theoretischer Aussagen vor dem Hintergrund
ausgewihlter Praxisfille, die méglichst typische Felder wirtschaftlicher Aktivitéit cha-
rakterisieren. Dies soll Praktikern eine Aufnahme des Stoffes erleichtern und dem
(Noch-),,Laien” eine Annidherung an die Wirklichkeit wirtschaftlichen Handelns ermég-

lichen.

Einige Leser werden die vielen Begriffe - insbesondere im zweiten Kapitel - anfinglich
etwas irritieren. Doch mit der Sprache und damit den Begriffen erschlieBen wir uns die
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Wirklichkeit, und mit der Sprache treten wir mit anderen in Kontakt. Nur wenn Dingen
der Wirklichkeit eine méglichst gleiche Bedeutung zugeordnet wird, ist Kommunikation
moglich. Dies gilt fiir die Verstdndigung von Lehrendem und Lernenden, von Theorie

und Praxis gleichermaflen.

Fiir Fragen, Kritik, Anregungen, Wiinsche ctc. erreichen Sie mich iiber den Verlag,
an der Universitit unter & 0234/7006596 und rainer.palupski@ruhr-uni-bochum.de o-
der privat unter ‘& 02324/51920.

Ich danke allen, die die Ver6ffentlichung dieses Buches méglich gemacht haben. Mein
besonderer Dank gebiihrt Prof. Dr. Peter Hammann und Barbara Kamann.

Rainer Palupski



